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AFET YONETIMi REHBERI VE KONTROL LISTESI

TANIMLAR

Afet: Toplumun tamami veya belli kesimleri icin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran, normal hayati ve
insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan, etkilenen toplumun bas etme kapasitesinin yeterli olmadigi
doga, teknoloji ve insan kaynakli olaylarin dogurdugu sonu¢ (AFAD Ac¢iklamali Afet Yonetim So6zItigd)

Acil Durum: Blyik, fakat genellikle yerel imkénlarla bas edilebilen ¢apta, toplumun tamaminin veya belli
kesimlerinin normal hayat ve faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan ve acil midahaleyi gerektiren
olaylarin olusturdugu kriz hali (AFAD Aciklamali Afet Yénetim SézIigd)

Afet Risklerinin Azaltilmasi: Afet risklerinin azaltiimasi kavrami ve uygulamasi, afetlerin nedenlerini analiz etmek
ve yonetmek icin sistematik ¢cabalar araciligiyla, tehlikelere maruz kalma riskinin azaltiimasi, insanlarin ve malin
savunmasizhiginin azaltiimasi, arazi ve ¢evrenin bilgece yonetimi ve olumsuz olaylara karsi hazirliklarin artirilmasi
yoluyla gerceklestirilen sture¢ (UNISDR-DRR Terminology)

Afet Risk Yénetimi: Ulke, blge, kent veya yerlesme birimi dlceginde tehlike ve riskin belirlenmesi, analizi, riskin
azaltilabilmesi icin imkén, kaynak ve onceliklerin belirlenmesi, politika ve stratejik plan ve eylem planlarinin
hazirlanmasi ve yasama gecirilmesi stireci (AFAD Aciklamali Afet Yénetim S6zI(igu)

Afet Yonetimi: Afetlerin dnlenmesi ve zararlarinin azaltilmasi, afet sonucunu doguran olaylara zamaninda, hizli
ve etkili olarak mudahale edilmesi ve afetten etkilenen topluluklar icin daha gtivenli ve gelismis yeni bir yasam
cevresi olusturulabilmesi icin toplumca yapilmasi gereken topyek(in bir miicadele sireci (AFAD Aciklamali Afet
Yénetim So6zlIiigd)

insani Yardim: Dogal kaynakli afetler, insan kaynakli savaslar, kuraklik ve toplumsal catismalar sonucunda
can guvenligi, aclik, susuzluk, kitlik, barinma sorunlari gibi ihtiyaclarla karsi karsiya kalan bdlgelere yonelik
uluslararasi toplumun istikrarini saglamak adina siyasi, ekonomik ve askeri amaclardan bagimsiz olarak yapilan
arama kurtarma, acil saglk hizmetleri, beslenme ve barinma gibi yardim veya yardimlar (AFAD Aciklamali Afet
Yénetim So6zIiig)

lyilesme: Afetlerden etkilenmis olan topluluklarin ihtiyaglarinin en akilci yol ve yontemlerle karsilanmasi, hayatin
bir an once normale dénmesi, muhtemel afetlerle bas edebilme imkénlarinin gelistiriimesi ve en az zarar
gormelerini saglayacak daha gtivenli bir yasam cevresi olusturulmasi icin yapilmasi gereken yasal, kurumsal,
fiziksel, sosyal ve ekonomik faaliyetlerin tiimiinii kapsayan siirec (AFAD Aciklamali Afet Yénetim SézIigi)

Kinilgan (Zarar gérebilir) Gruplar: Sosyo-ekonomik durum, yas, engellilik, saglik durumu, cografi konum veya
azinlkta olma statiisu gibi ¢esitli faktorler nedeniyle olumsuz sonuclar veya zarar riski altinda olan belirli niifus
kesimleri (AFAD Aciklamali Afet Yénetim SézIigu)

On lyilesme: Afet ve acil durumlarin neden oldugu bozulan yasam kosullarinin diizeltiimesine yénelik, olayin
hemen ardindan baslatilan kisa vadeli iyilesme faaliyetleri (AFAD Aciklamali Afet Yonetim S6zIigu)
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Paydas: Kurumlardan bireylere, insani midahalelere dogrudan veya dolayli olarak katilan, ilgi gosteren ve bu
uygulamalarin sonuclarindan dogrudan veya dolayli olarak etkilenen kisiler, kurumlar veya kuruluslar

Risk: Belirli bir olay, belirli kosullar ve ortamlarda can, mal, ekonomik ve c¢evresel dederlerde kayiplarin
gerceklesme olasiligi (AFAD Aciklamali Afet Yénetim SézIdgu)

Tehlike: Belirli bir zamanda veya cografyada ortaya ¢ikarak yasami tehdit eden, toplumun sosyoekonomik
duzenini ve etkinliklerini, dogal cevreyi, dogal, tarihi ve kiiltirel kaynaklari etkileyebilecek dogal, teknolojik veya
insani kaynakili fiziksel olaylar ve olgular (AFAD Aciklamali Afet Yonetim S6zIigui)

Temel Haklar: Bireylerin dodustan sahip oldugu, devlet tarafindan taninan, korunan ve insanca yasamasi icin
gerekli olan yasama hakki, kisi dokunulmazhgi, hak arama hiirriyeti gibi vazgecilmez haklar (Ttirkiye insan
Haklar ve Esitlik Kurumu)

Toplumsal Dayanikhiik: Bireylerin, topluluklarin, organizasyonlarin veya ulkelerin uzun donemli beklentilerini
tehlikeye atmayacak sekilde afet, kriz, sok ve streslerle bas etme ve etkilerini azaltma ve iyilesme yetenegi (IFRC
Toplumsal Dayanikliik Cercevesi)

Toplum Temelli Yaklasim: Toplumda hem cocuklarin hem de yetiskinlerin kendi ihtiyaclarini ifade etmelerine,
kendi geleceklerine karar vermelerine ve bu ihtiyaclarini bagimsiz olarak karsilayabilmeleri icin gliclenmelerini
tesvik eden katihmci ve kapsayici siire¢ (IFRC Toplumsal Dayanikiiik Yol Haritasi)

Zarar Azaltma: Dogal, teknolojik ve insan kaynakli tehlikelerle, cevresel bozulmalarin afet sonucunu dogurmasini
onlemek veya etkilerini azaltmak amaciyla, afet oncesi, sirasi ve sonrasinda alinmasi gereken yapisal veya
yapisal olmayan onlem ve faaliyetlerin tumu (AFAD Aciklamali Afet Yonetim SézIigu)

Zarar azaltma, risk azaltma stratejilerinin bir parcasi olabilir ancak ikisi farkli odaklara sahiptir.
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REHBER HAKKINDA

Afet risk azaltma calismalari, afet ve acil durumlarin meydana getirdigi olumsuz etkileri azaltmak amaciyla
toplumlarin afetlere hazirliklh olmasini, afetler nedeniyle ortaya cikan riskleri en aza indirmeyi ve toplumsal
dayanikliigr artirmay1 hedefler. Afet risk azaltma calismalarinda, toplumun farkli kesimlerini etkileyen risklerin
ve zorluklarin esit bir sekilde ele alinmasi énemlidir. Ozellikle kirlgan gruplarin temel haklar perspektifinin
entegre edilmesi, afet yonetiminin etik ve adil bir sekilde yurittlmesi icin kritik 6neme sahiptir. Afet risk azaltma
calismalarina kirilgan gruplarin temel haklar perspektifinin entegre edilmesi, toplumlarin afetlere karsi daha
dayanikli ve hazirlikh olmasini saglamak icin temel bir yaklagimdir.

“Temel Haklara ve Kadin Erkek Esitligine Duyarli Afet Yonetimi Rehberi ve Kontrol Listesi”, Avrupa Birli§i
Baskanhgi tarafindan yurutulen “Temel Haklar Sektor Koordinasyonunun Gli¢lendirilmesi Teknik Yardim Projesi”
kapsaminda hazirlanmistir. Rehber, ulusal afet yonetimi paydaslarinin, kirilgan gruplarin temel haklarini afet risk
azaltma sureclerine entegre etmelerine ve kendi politikalarini ve uygulamalarini insan haklar ve kadin-erkek
esitligi temelli bir perspektifle gelistirmelerine yardimci olmayi hedeflemektedir. Bu rehberin ulusal afet yonetimi
ve risk azaltma paydaslari tarafindan kullaniimasi, toplumun tim bireylerinin yasam haklarini ve insanlik onurunu
koruyan etik ve adil bir afet yonetimini destekleyecektir. Bu sayede, afet yonetimi stire¢lerinde kirilgan gruplarin
temel ihtiyaclarinin gortnidr olmasi, givence altina alinmasi ve esit, kapsayici bir erisimin desteklenmesi
amaclanmaktadir.

Rehberin hazirlik asamasinda detayl bir haritalama ¢alismasi yuritilerek asagidaki basliklarda bilgiler derlenmis
ve rehber icin temel olusturulmasi saglanmistir.

Afet yonetimi ve afet risk azaltma konusunda genel Afet risk azaltma konusunda c¢alisan 6nemli
cerceve ve afet risk azaltma kirilgan gruplar iliskisi uluslararasi paydaslar ve calisma alanlar hakkinda
tanimlanmis c¢alismanin genel cercevesi ile ilgili bilgi verilmis, calisma konulan dogrultusunda
teorik bilgi sunulmustur. Bu bélimde ayni zamanda uluslararasi paydaslar haritalanmisti. Bu bolim,
afet risk azaltmada toplumu merkeze alan ve ayni zamanda ihtiya¢ duyulan konularda is birligi
tim asamalarda dahil eden “Toplum Temelli Afet gelistirilebilecek kurumlari ve calisma alanlarini
Risk Azaltma” yaklasimi hakkinda bilgilendirme belirlemek icin kullanilabilir.

yapilmistir.

Haritalama
Calismasi

Uluslararasi afet risk azaltma cercevesi olan Sendai Afet risk azaltma konusunda kirilgan gruplar
cercevesinin yani sira kirilgan gruplar acgisindan ozelinde dncelikli ulusal ana paydaslar haritalanmis
afetin her asamasinda yol gosterisi olarak ulusal politika belgeleri, afet yonetim (afet miidahale
kullanilabilecek ©6nemli prensip ve standartlar ve risk azaltma) planlari ve kurum stratejik planlari
analiz edilmistir. Ayrica uluslararasi 6rnek uygulama kirllgan gruplar perspektifinden analiz edilmistir.
yaklasimlarina yodnelik rapor ve rehberler ele Ulusal cercevede kirilgan gruplar 6zelinde 6ncelikli
alinmistir. calisma alanlari, stratejik oncelikler, tedbirler ve

faaliyetler derlenmistir.

Sekil 1 Haritalama Calismasi cerigi
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Haritalandirma kapsaminda analiz edilen ve bu rehber ¢alismasinin temelini olusturan belgeler sunlardir;

Tablo 1 Rehber Calismasi Kapsaminda Analiz Edilen Belgeler

Uluslararasi ilke, Prensip ve Standartlar
~# Avrupa Konseyi “Afet Risklerinin Azaltiimasi ve
Direncli Toplumlar- Etik Prensipler”

* SPHERE- Insani S6zlesme ve insani Yardimda
Asgari Standartlar

# |ASC Insani Yardimda Cinsiyet El Kitabi

Ornek Uygulama Yaklasimlari

Acil Durumlarda Koruma, Cinsiyet ve Kapsayicilik
Icin Asgari Standartlar — IFRC

Afet Risk Azaltmanin Cinsiyete Duyarlh Hale
Getirilmesi Politika ve Uygulama Kilavuzu -
UNDRR

Deprem Bolgelerinde Cinsiyet Analizi: Kadinlarin
Adalete ve Adli Yardima Erisimi — Avrupa
Komisyonu

Afet Riskinin Azaltimasi ve iklim Degisikligine
Uyumun Ana Akimlastiriimasi Rehberi — IFRC

IASC Temel isleyis Yénergeleri

Acil Durumlarda Ruh Sagligi ve Psikolojik Destek
Kilavuzu — IASC

Afet Zararlarinin Azaltilmasinda Kadinlarin ve Kiz
Cocuklarinin Guclendirilmesi — BM

Toplum Temelli Gelistiriimis  Kirilganhk ve
Kapasite Analizi -IFRC

*insani Yardimda Cocuk Korumasi igin Asgari
Standartlar

¢ Yasli ve Engelli Bireyler icin insani Yardima Katilim
Standartlar

Rehber
Calismasi
Kapsaminda
Analiz Edeilen

% Egitim icin Asgari Standartlar: Hazirlik, Mudahale,
lyilesme

Belgeler

Ulusal Politika Belgeleri ve Planlar

X Turkiye Afet Risk Azaltma Plani (TARAP)
X Turkiye Afet Muidahale Plani (TAMP)
X On ikinci Kalkinma Plani (2024-2028)

X Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgl Stratejik
Plani (2022 — 2026)

X Millt Egitim Bakanligi Stratejik Plani

X Kadina Yonelik Siddetle Miicadele IV. Ulusal
Eylem Plani (2021-2025)

X Turkiye Cocuk Haklari Strateji Belgesi ve Eylem
Plani (2023 - 2028)
X Engelli Haklari Ulusal Eylem Plani (2023-2025)

Rehber ve kontrol listesi, bahsedilen Haritalama Calismasi sonrasi ve yukarida &zetlenen genel cerceve
kapsaminda, dncelik verilmesi gereken konulari, anahtar faaliyet 6rneklerini ve dogrulama soru listelerini iceren
kapsaml bir yapi sunar. Rehber, uluslararasi insani yardim standartlari, ulusal stratejiler ve eylem planlarinin
incelenmesinin yani sira proje kapsaminda gergeklestirilien odak grup toplantilarinda ulusal afet ve acil durum
paydaslari tarafindan dile getirilen dncelikli konular ve geri bildirimler dikkate alinarak olusturulmustur.

Ayni zamanda, rehber, uluslararasi standartlari gozeterek, ulusal standartlarin olusturulmasi, daha etkin
uygulanmasi, kurumlar arasinda farkindaliginin, etkili koordinasyon ve esgudiminun saglanmasi icin bir
doénusum araci olarak tim afet risk azaltma paydaslarinin bilgi ve deneyimini yansitan, sirekli gelisen, yasayan
bir belge niteligi tasimaktadir.
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Rehber’in ilk bélimiinde politika gelistirme ve veri yénetimi alanlarinda kirilgan gruplar pespektifinin
entegrasyonuna yonelik siire¢ akislari tanimlanmuis, kritik faaliyetler ortaya konulmus ve dikkat edilmesi gereken
6nemli hususlara yoénelik bilgilendirme yapiimistir. Ayrica afet ydnetiminde Temel Haklar Koordinasyonu icin
koordinasyon mekanizmasi dnerisi getirilmistir.

Rehber’in sonraki béliimlerinde, afet yonetiminin her asamasindaki calisma alanlarina her bir kirilgan grup
(kadin, cocuk, yasli ve engelli) perspektifinin entegre edilmesine yonelik “Neden?” ve “Nasil?” sorularina cevap
verilmistir. Calisma alanlarinda kirilgan grup perspektifinin neden énemli oldugunun yani sira, entegrasyon igin
her bir calisma alanina 6zel kritik unsurlara, anahtar faaliyetlere ve dogrulama sorularina yer verilmistir.

Kadinlar
Cocuklar Saglik Hizmetleri

Yaslilar ve Engelliler

Kadinlar
Gocuklar Psiko-sosyal Destek

Yaslilar ve Engelliler

Kadinlar

Ayni Yardimlar ve insani

Gocuklar Yardim Dagitimi

Yaslilar ve Engelliler

Kadinlar
Cocuklar Egitim

Yaslilar ve Engelliler

Kadinlar

lyilesme-Toparlanma

Gocuklar ihtiyac Analizi

Yaslilar ve Engelliler

Temel Haklara ve
Kadin Erkek Esitligine
Duyarh Afet Yonetimi

Rehberi ve
Kontrol Listesi

Afet Risk Analizi
ve Planlama

Toplumsal Afet Bilinci
ve Farkindalik

Arama Kurtarma

Tahliye ve Yerlestirme

Barinma Hizmetleri

CKritik Unsurlar) C Anahtar Faaliyetler ) C Dogrulama Sorulari )

Sekil 2 Rehber Kapsaminda Ele Alinan Calisma Alanlari ve Basliklar

-(;ocuklar
Yaslilar ve Engelliler

Kadinlar
Cocuklar

Yaslilar ve Engelliler

Kadinlar
Cocuklar

Yaslilar ve Engelliler

Kadinlar
Cocuklar

Yaslilar ve Engelliler

Kadinlar
Cocuklar

Yaslilar ve Engelliler

Kadinlar
Cocuklar

Yaslilar ve Engelliler

Ekler bolimunde ise kirilgan gruplar agisindan tim galisma alanlari icin anahtar faaliyetlere yonelik dogrulama
sorularinin oldugu detayli genis bir liste sunulmaktadir.
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AFET YONETiIMi VE KIRILGAN GRUPLAR

TEMEL PRENSIPLER

insani yardim, afet ve acil durumlardan etkilenmis insanlarin temel ihtiyaclarini karsilarken yasam hakki, gidaya
erisim, guvenlik ve barinma gibi hak ve hizmetlere erisimini, ayrica yeterli fiziksel ve ruhsal saglik standartlarinin
korunmasi ve calisma haklarinin desteklenmesini amaclar. insani yardim temel prensipleri ise insani yardimin
bu haklarin korunmasi ve desteklenmesi surecindeki temel prensiplerini ve ana ¢ercevesini tanimlar. Temel
insani yardim ilkeleri yasal olarak baglayici olmamakla birlikte, kriz ve ¢atisma durumlarinda faaliyet gosteren
insani yardim aktorleri ve kuruluslari icin temel rehber olarak kabul edilmektedir. Bu ilkeler insan haklarn hukuk
cergevesi', uluslararasi insancil hukuk ve etik standartlara dayanmakta, insani yardim faaliyetleri icin yol gosterici
olmaktadir.

Birlesmis Milletler, Uluslararasi Kizilha¢ ve Kizilay Federasyonu, Uluslararasi Kizilha¢ Komitesi de dahil olmak
Uzere insani yardim sektori paydaslari ve devletler tarafindan taninan ortak insani yardim temel prensipleri

sunlardir;
ey s

Insanhk: Ayrim Gozetmemek:
insanlik ilkesi, tiim insanlarin Ayrim gozetmeme ilkesi, her tirll
acllarinin hafifletiimesi ve acl ve insani ihtiyac karsisinda,
insan onurunun korunmasi acl geken kisilerin acil yardim
amaclyla, sadece aci ihtiyaclarina, irk, din, cinsiyet,
cekenlerin degil, herkesin iyi milliyet, vatandaslik, dil, etnik koken,
olma halini artirmaya yonelik sosyal statl, refah durumu veya
hizmetlerde bulunmayi icerir. herhangi bir diger statl veya baska

benzeri kriterlere dayal ayrim
gozetilmeksizin, oncelikle cevap
verilmesini ifade eder.

: %
frd o8

Tarafsizhk: Bagimsizlik:
Tarafsizlik ilkesi, insani Bagimsizlik ilkesi, yardim
yardim aktorlerinin, insani faaliyetlerinin, siyasi, ekonomik,
yardim faaliyetlerinde, politik, askeri veya herhangi bir dini
ekonomik, askeri veya dini veya ideolojik grubun veya
herhangi bir taraftan yana herhangi bir dis miidahalenin
olmamalari gerektigini etkisi altinda olmamasini
ifade eder. ifade eder.

Sekil 3 Temel Insani Yardim Prensipleri

"Uluslararasi insan Haklari Beyannamesi, Kadinlara Karsi Her Tiirlii Ayrimciigin Onlenmesi Sézlesmesi (CEDAW), Cocuk Haklar Sézlesmesi (CRC) ve Engelli
Haklari S6zlesmesini (CRPD) ifade eder.

15



TEMEL HAKLARA VE KADIN ERKEK ESITLIGINEDUYARLI [l m =
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ilgili uluslararasi standartlar? temel prensipler cercevesinde insani yardim cabalarinda kirilgan gruplar
Ozelinde asagdidaki hususlarin dikkate alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir;

V' Kapsayicilik: Kirilgan gruplar da dahil tiim bireylerin dzel ihtiyaclar, kirlganliklari ve kapasitelerinin géz
onidnde bulundurulmasini ifade eder. Afet veya acil durumlarda yardim ve destek saglanirken, toplumun
tim bireylerine esit sekilde erisim imkani saglamayi ve higbir bireyin dislanmamasini amacglar.

V' Katilim: Katihm ilkesi kirilgan bireylerin ve gruplarin planlama, karar alma ve uygulama siireclerine aktif
katilimini ifade eder. Kirllgan gruplarin etkin ve anlamli katilimi bu gruplarin bakis agilarinin, intiyaglarinin
ve onceliklerinin, planlama, karar alma ve uygulama sureclerine yansitilmasini, daha kapsayici
stratejilerin ve uygulamalarin gelistiriimesini saglar. Katihm tim farkhliklarin temsiliyetiyle, kapsayici
olarak gerceklesmelidir.

V' Erisilebilirlik: Erisilebilirlik ilkesi herkesin insani yardiminin her asamasinda ve ihtiyaclari dogrultusunda
yardima erisebilmesini ifade eder. Bu en genel anlamda fiziksel, ekonomik, sosyal ve iletisim engellerin
ortadan kaldiriimasini icerir.

V' Kirllgan gruplara 6zel stratejiler ve miidahaleler gelistirilmesi: Afetler sirasinda kirilganliklar artan
gruplar icin 6zel programlar, politikalar ve stratejiler olusturmayi icerir. Bu mtdahaleler, kirllgan gruplarin
karsilastigi 6zel zorluklari hafifletmeyi, kapasitelerini, dayanikliliklarini ve afetlerle basa gikma becerilerini
artirmay1 amaclar.

V' Koruma ve giivenlik: Kirilgan gruplar da dahil olmak {izere herkesin refahinin, giivenliginin ve temel
haklarinin saglanmasi ve siirdiiriiimesini ifade eder. Ozellikle acil durumlarda insan haklarini ve onurunu
korumayi amaclar.

2 Belirtilen prensipler Sphere; insani Sézlesme ve insani Yardimda Asgari Standartlar, Temel Kalite ve Hesap Verebilitlik insani Yardim Standardi, Afet Riskleri-
nin Azaltiimasi ve Direncli Toplumlar — Etik Prensipler, insani Eylemde Cocuk Korumasi icin Asgari Standartlar Yaslilar ve engelliler icin insani Yardima Katiim
Standartlari, Egitim icin Asgari Standartlar: Hazirlik, Miidahale, lyilesme, Cinsiyet Esitligi El kitabindan derlenmis ortak prensipleri ifade eder.
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POLITIKA SEVIYESINDE KIRILGAN GRUPLARIN ENTEGRASYONU

Politikalar afet yonetimi kapsaminda temel prensiplerin uygulamaya gecirilmesinde baglayici bir unsur olarak
kopri gorevi gorirler. Afet yonetimde esitlik, sosyal adalet ve etkili risk azaltma uygulamalarinin yapilabilmesi
icin temel prensipler cercevesinde; basta kirilgan gruplar olmak Uizere tim bireylerin onurunu ve haklarini
koruyan hak temelli yaklasimin kurumsal politikalara entegre edilmesi 6nceliklidir. Kurumsal politikalar, kirilgan
gruplarin haklarini ve onurunu korumak i¢in bu yaklasimi benimsemelidir.

\ Temel Prensipler /L Karar alma ve uygulama siireclerine rehberlik
eden etik cerceveyi ortaya koyar.
Kapsayici amaglari, hedefleri ve 6ncelikleri
Politika ortaya koyar, strateji ve tedbirler igin
cerceveyi olusturur.
/ Politikalari uygulamak icin ana araclari,
\ Tedbir mekanizmalari ve kilavuz eylemleri ortaya
/ koyar.
/ Politika ve tedbirler dogrultusunda
Strateji oncelikleri, hedefleri ve yaklagimlari ortaya
/ koyar, program, proje ve faaliyetler icin yol

haritasi sunar.

Program-Proje-
Ig=aaliyet ) / Belirlenmis stratejiler dogrultusunda ortaya

¢ikarilan tim uygulamalari kapsar.

Sekil 4 Temel Prensipler, Politika, Tedbir, Strateji lliskisi

Temel prensipler dogrultusunda olusturulacak hak temelli politikalar, kirllgan gruplarin haklarinin, ihtiyaclarinin
ve bakis acilarinin afet yonetiminin tim asamalarinda dikkate alinmasini saglar. Boylelikle kirilgan gruplarin
Ozel ihtiyaclarini, hassasiyetlerini ve kapasitelerini taniyarak, onlari koruyan ve guc¢lendiren 6zel mudahalelerin
gelistiriimesi mumkin olacaktir. Politika seviyesinde yapilacak entegrasyon ile uluslararasi insan haklar
standartlarina uyum saglanarak basta kirilgan gruplar olmak Uzere tim bireylerin onurunu ve haklarini koruyan
daha kapsayici, etkili ve strdurulebilir afet yonetimi uygulamalarina zemin olusturulur.

Ust seviyede politika ve stratejiler olusturulurken kirllgan gruplar perspektifinden hak temelli yaklasimin
entegrasyonu icin anahtar faaliyetler ve dogrulama sorulari asagidaki gorselde siralanmaktadir.
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AFET RISK AZALTMA POLITIKA GELISTIRME ASAMASINDA KIRILGAN GRUPLAR
PERSPEKTIFINDEN INSAN HAKLARI TEMELLI YAKLASIMIN ENTEGRASYONU

Tablo 2 Kirilgan Gruplar Perspektifinden Afet Risk Azaltma Politika Gelistirme Asamalarina Yénelik Dogrulama
Sorulari

Kirilgan gruplar kimlerdir? Kirilgan gruplarin acik, net ve anlasilir sekilde tanimlanmasi
Zarar gorebilirlik kriterleri nedir? Tim kirilgan gruplar igin ortak ve her bir kirllgan gruba 6zgi

Kirilgan gruplarin zarar gorebilirlik kriterlerinin belirlenmesi
afet risklerinin Mevcut ve gelistirilebilir kapasiteleri nedir? Her kirilgan gruba 6zgi kapasitelerin st seviyede
tanimlanmasi tanimlanmasi

Kirnilgan gruplarin afet riskleri nelerdir? Tim kirilgan gruplar igin ortak ve her bir kirilgan gruba
6zgu afet risklerinin belirlenmesi

Tanimli riskler hangi haklar dogrudan etkiler? Her bir kirilgan grup ve risk 6zelinde ilgili haklarin
belirlenmesi (yasam hakki, barinma hakki, glivenlik hakki, beslenme hakki vb.)

® 0 Afet risklerinin Riskler haklara erisim siirekliligini nasil etkiler? Risklerin gerceklesmesi durumunda haklarin ne
< temel haklara sekilde etkileneceginin tanimlanmasi

\ etkisinin Haklara erisimde yasanabilecek zorluklar nelerdir? ilgili risklerin gerceklesmesi durumunda
@(J @ belirlenmesi belirlenen haklara erisimde yasanacak zorluklarin belirlenmesi

Haklara erisimde zorluklarin ortaya ¢ikma olasiligi nedir? Olasilik degerlendirmesinin yapilmasi
ve Onlemler icin oncelik alanlarinin belirlenmesi

Mevcut politikalardaki bosluklar nelerdir? Mevcut afet yonetimi politikalarinda kirilgan gruplarin
haklarina ydnelik gelistiriimesi gereken alanlarin belirlenmesi

Haklara erisimde ortaya cikacak zorluklarin kék nedenleri nelerdir? Risklerin ortaya ¢ikmasi

o durumunda haklarin sirekliligini etkileyecek ve erisim engellerine neden olacak kdk nedenlerin
Politikalarin tamimlanmas.

belirlenmesi-

gelistiriimesi Temel Haklarin korunmasi ve zorluklar ortadan kaldirmak icin gerekli politika ihtiyaci nedir?

Haklarin korunmasi ve erisim zorluklarina sebep olacak kdk nedenlerin ortadan kaldiriimasi igin
politikalarin belirlenmesi

Kirilgan gruplarnn giiclendiriimesine yonelik ihtiyaclar nelerdir? Kirilgan gruplarin afetlerde
haklara erisiminin korunmasi ve surekliliginin saglanmasi icin glclendirme ihtiyaclarinin
tanimlanmasi

Alinmasi gereken ana tedbirler nelerdir? Politikalarin hayata gecirilmesi icin alinmasi gereken
tedbirlerin belirlenmesi

Gorev ve Sorumlu/gérev sahibi kimdir? Her bir ana tedbirden sorumlu yapinin tanimlanmasi
sorumluluklarin Uygulama icin gerekli yetkiler nelerdir? Sorumluluklarin yerine getirilmesi igin gerekli yetkilerin
tanimlanmasi tanimlanmasi ve (ihtiya¢ varsa) yeni yetki tanimlamalarinin yapilmasi

Kurumsal kapasite ve destek ihtiyaci nedir? Uygulamaya yonelik destekleyici yapi ve kapasite
ihtiyaclarinin belirlenmesi (varsa) ek destekleyici ihtiyaclarin tanimlanmasi

Etkin entegrasyonun kontrolii

Politikalar temel prensipler cercevesinde gelistirildi mi?
Politika gelistirme surecinde hedef kitlenin etkin katihm saglandi mi?
Kirilgan gruplar ve &zel riskleri acik, anlasilir ve kapsayici sekilde tanimlandi mi?

Afet yonetiminde kirlgan gruplarin haklarinin korunmasi ve erisim surekliliginin saglanmasina yonelik her bir kirilgan grubun tanimli
risklerine yonelik gercekgi politikalar mevcut mu?

Kirilgan gruplari giiglendirmeye ydnelik politikalar tanimlandi mi?
Politikalar hak temelli ve kapsayici mi?
Gorev ve sorumluluklar ile bu sorumluluklari yerin getirmek icin gerekli yetki ve destekleyici unsurlar belirlendi mi?
Afet yonetiminde temel haklarin korunmasi ve surekliligine yonelik izleme degerlendirme sistemleri mevcut mu?
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AFET YONETIMINDE TEMEL HAKLAR IiLE ILGILi KONULARDA KOORDINASYONUN
SAGLANMASI

Afet yonetimi dogasi geregi i¢ ice ge¢cmis bircok calisma alanini kapsayan karmasik bir yonetim yaklasimina
sahiptir. Cok sektorll yapisi geregi bircok farkh kurulusun sorumlulugunda yuritulmesi elzemdir. Bu agidan, afet
yonetiminin etkin yiratilebilmesi bitin sektorlerin esgidimlu calismasi, yliksek bir koordinasyon ve is birligi
ile mimkunddr.

Afet yonetiminin bitiin asamalarn ve tim calisma alanlarn afetten etkilenen tim bireyleri kapsayacak sekilde
planlanir ve uygulanir. Ancak bu rehberde ilgili bolimlerde de detaylandirdinidigi tizere kirilgan gruplar gesitli
zarar gorebilirlikleri ve kapasite yetersizlikleri dolayisi ile afet yonetimi kapsaminda saglanan hizmetlere esit
sekilde erisim imkani bulamayabilirler. Bu agidan kirilgan gruplarin temel hak ve hizmetlere erisimini temin
etmek icin afet yonetimine entegre kirilgan gruplar 6zelinde ek bir koordinasyon gerekir. Afet 6ncesi, sirasi ve
sonrasinda kirllgan gruplarin temel hak ve hizmetlere erisimiicin dikkat edilmesi gereken 6zel hususlar bu rehber
kapsaminda ele alinmistir. Tanimlanan 6zel hususlar ve kirilgan gruplara yonelik kritik faaliyetlerin planlanmasi
ve uygulanmasi icin koordinasyonun saglanmasi ve ulusal ve yerel seviyede mevcut afet yonetim koordinasyon
yapisina entegre 6zel bir temel haklar koordinasyon mekanizmasi kurulmasi dnceliklenmelidir.

Kirilgan gruplarin zarar gorebilirlikleri ve kapasiteleri yerel dinamikler dogrultusunda farklilik gdstermektedir.
Afet risk azaltmada yerel riskleri dnceden anlamak ve kirilgan gruplarin yerel baglama gore farklilasan ihtiyag
ve kapasitelerini tespit etmek, afet sirasi ve sonrasinda kirilgan gruplarin temel haklarina erisimi igin kritik bir rol
oynamaktadir. Ayrica, afet sirasi ve sonrasinda ilk ve uzun dénemli miidahale ve iyilesme ancak yerel kapasitenin
etkin kullanimi ile sdrdurdlebilir. Bu acidan ulusal koordinasyon ile esguidiumliu ¢alisacak bir yerel koordinasyon
mekanizmasi® kurmak 6nemlidir. Kurulacak koordinasyon mekanizmasi, il afet risklerinin belirlenmesi asamasinda
kirilgan gruplarin &zel risklerinin belirlenmesi ve bu dogrultuda afet risk azaltma calismalarinin yiritilmesinde
etkin rol oynar. Afetlere midahalede ise kirilgan gruplarin farklilasan ihtiyaclarinin sektdrler bazinda saglanmasi
ve surekli takip edilmesi konusunda katki verir.

3Afet 6ncesi sirasi ve sonrasinda koordinasyonun saglanmasi kirllgan gruplarin temel haklarinin gézetildigi bir hazirlik ve miidahale galismasinin gerceklesti-
rilmesi icin paydaslar tarafindan dile getirilen konular uzmanlar tarafindan sistematik bir sekilde ortaya konulmustur. Baglayicihgi olmamakla birlikte kurumlara
yol gosterici olmasi acisindan derlenmis koordinasyon yapi ve yontem Onerilerini icerir.

Ulusal Koordinasyon Mekanizmasi Onerisi
Ulusal diizeyde koordinasyon icin afet temel haklar koordinasyonu ana sorumlu kurum (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi 6nerilmektedir) liderliginde kirlgan

gruplar 6zelinde ¢alisma gruplarinin kurulmasi dnerilmektedir. Kirllgan gruplar 6zelinde kurulan ¢alisma gruplarinda en az bir odak kisi Afet ve Acil Durum
Kurulu yapisinda gorevlendirilir.

Ulusal calisma gruplarina ana sorumlu kurumun (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlidi ilgili Genel Mudrlik) liderliginde AFAD, Adalet Bakanligy, ilgili STK’lar,
Universiteler ile tematik konu bazli Cumhurbaskanlgi Strateji ve Bltge Baskanligi ve Turkiye Afet Risk Azaltma Plani (TARAP) ve Tiirkiye Afet Miidahale
Plani (TAMP) kapsaminda afet sektor ana sorumlu ve destek kuruluslarinin katilimi 6nerilmektedir.

Kirllgan gruplar 6zelinde her bir galisma grubu, yillik ve dénemlik diizenli toplantilar ile biraraya gelir. Diizenli toplantilarin yani sira yilda en az iki defa ilgili
sektdr paydaslari ile afet sektdrel tematik toplantilar diizenler. Bunlara ek olarak ¢alisma gruplarinda belirlenen ihtiyag ve takvim dogrultusunda savunuculuk
ve farkindalik ¢alismalarina yonelik toplantilar yapar.

Her calisma grubunun temsilcisi odak kisi olarak Afet ve Acil Durum Kurulunda gérevlendirilir. Odak kisiler kurulun gérev ve sorumluluklar dogrultusunda
kendi ¢alisma alanlarinda, afet dncesinde yapilmasi gereken koruyucu ve onleyici faaliyetler ile afet sirasi ve sonrasinda yapilmasi gereken galismalara yonelik
onerilerin hazirlanmasina kirilgan gruplar perspektifinden katki saglarlar.

Yerel Koordinasyon Mekanizmasi Onerisi

Yerel calisma gruplarina IRAP sekretaryasi liderliginde Aile ve Sosyal Hizmetler il Midiirliigii ve bagh kuruluslar, AFAD il Miidiirligu, Belediyeler, ilgili yerel
STK’lar, Gniversiteler ile tematik konu bazli il afet sektor temsilcileri ve yiiksek riskli mahalle muhtarlarinin katilimi dnerilmektedir.
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Afet yonetiminde temel haklar koordinasyonunda dikkat edilmesi gereken 6nemli noktalar sunlardir;
¢ Ulusal ve yerel koordinasyonun esgudimlu ¢alismasinin saglanmasi,

¢ Afet yonetiminin bitlin alanlarinda dikey ve yatay koordinasyonu?* saglamak amaci ile her bir kirilgan
grup ozelinde temel haklar koordinasyonun saglanmasina® yonelik ¢calisma gruplarinin olusturulmasi,

* Afet yonetiminde sorumlu tiim paydaslarda kirilgan gruplarin temel haklarina yonelik farkindaliklarinin
artirilmasi,

. Afet yonetiminde sorumlu tim paydaslarda kirilgan gruplar ve temel haklar konusunda kurumsal
kapasitenin artirilmasi,

* Afet yonetiminde kirilgan gruplarin temel haklarina yonelik savunuculuk yapilmasi,

¢ Kinlgan gruplar 6zelinde verinin toplanmasinin, analiz edilmesinin ve ilgili paydaslarin kirilgan gruplar
verilerine zamaninda ve etkin erisiminin saglanmasi,

* Afet yonetimi kapsamindaki faaliyetlerin kirilgan gruplar 6zelinde temel haklar perspektifinden dizenli
izleme ve degerlendirmesinin yapilmasi, dizenli raporlamalarin ve bilgi paylasiminin gerceklestiriimesi,

* AfetOncesi, sirasi ve sonrasinda kirilgan gruplara yonelik faaliyet gosteren tim paydaslarin haritalanmasi
ve dizenli iletisimin saglanmasi.

4 Dikey koordinasyon ¢alisma gruplari icerisinde ulusal ve yerel mekanizmalar ile ana sorumlu kurulus ile destek saglayan kuruluslar arasindaki koordinasyonu
ifade etmektedir. Yatay koordinasyon ise calisma gruplari arasi ilgili paydaslarin ulusal ve yerel diizeyde koordinasyonunu ifade etmektedir.
5 Bunun saglanabilmesi icin her bir kirllgan grup 6zelinde (Kadin, Cocuk, Engelli ve Yaslh) ayri afet calisma gruplari kurulmasi 6nerilmektedir.
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Tablo 3 Afet Yonetiminde Kirilgan Gruplar Perspektifinden Koordinasyon

KOORDINASYON KOORDINASYON

SEVIYESi®

Ulusal Diizey

ARACLARI

* Kirllgan Gruplar
Ozelinde Ulusal
Calisma Gruplari

* Yilhk Diizenli top-
lantilar

* Calisma Alan-
larina Yonelik
Sektorel Duzenli
Toplantilar

s izleme Degerlen-
dirme Raporlari
- Oneriler

* Savunuculuk
Planlari Dogrul-
tusunda Ozel/Te-
matik Toplantilar
(intiya¢ dahilinde)

* Kapasite Gelistir-
me Faaliyetleri/
Egitimler (ihtiyag
dahilinde)

¢ Kirllgan gruplar 6zelinde
ulusal ve yerel calisma
gruplarinin kurulmasinin
ve etkin ¢alismasinin sag-
lanmasi,

* Ulusal afet mevzuatinin
kirllgan gruplar perspekti-
finden gozden gecirilmesi,

* lgili kurumlarin stratejik
planlarinin afet yonetimi
ve kirilgan gruplar pers-
pektifinden degerlendiril-
mesi,

* ilgili mevzuatlara kirilgan

gruplarnn temel haklarinin

entegrasyona yonelik
politika, strateji, tedbir

Onerilerinin gézden gegi-

rilmesi ve ilgili kurumlara

iletilmesi,

ilgili kinlgan grup 6zelinde

afet dncesi, sirasi ve

sonrasina yonelik detayli
uygulama klavuzlarinin?
ilgili afet sektor calisma
gruplari (beslenme, barin-
ma, saglik vb.) sorumlulari
ile birlikte hazirlanmasi®,

Afet yonetisimi calisma

alanlarinda temel haklar

kesisim alanlarinin belir-
lenmesi ve bu alanlara
yonelik sektdrel paydas-
larin iletisim ve koordi-
nasyonun temel haklar
perspektifinden gliclendi-
rilmesi amacli eylemlerin
planlanmasi,

ilgili kurumlara yénelik

afet yonetiminde kirilgan

gruplarin temel haklari
perspektifine yonelik
farkindalik ve kapasite
gelistirme calismalarinin
yurutulmesi,

Afet Yonetisiminde kamu

kurumlarina destekleyici

olarak paydaslarin (sivil
toplum, uluslararasi ku-
ruluslar) belirlenmesi ve
dizenli iletisimin ve koor-
dinasyonun saglanmasi.

6 3 numarali dipnotta yazan dneriler kapsaminda sekillenmistir.
7”Mevcut Uygulama kilavuzu dogrultusunda her bir calisma alanina 6zel detay kilavuzlarin hazirlanmasi ve sirekli gelistirilerek, glincel tutulmasi 6énerilmektedir.
& Dayanak; Onikinci Kalkinma Plani — 841.1. Engelli, yaslh, kadin ve cocuklar ile yakinlarina yonelik farkli afet durumlarinda afet 6ncesinde, sirasinda ve sonrasin-
da yapilmasi gerekenlere iliskin detayli rehberler hazirlanacak ve egitimler verilecektir. (841.1)
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FAALIYETLER

L T

Afet ve Acil Durum Ku-
rulu (6neri yapi) 6neri ve
kararlarina kirilgan grup-
lar perspektifinin dahil
edilmesine yonelik katki
saglanmasi,

Kirilgan gruplara farkli
paydaslar tarafindan su-
nulan verinin derlenmesi,
ilgili paydaslarla paylasil-
masinin saglanmasi,
Mudahaleye yonelik
kirllgan gruplarin ihtiyac-
larinin afet yonetisimi
dahilindeki ulusal ve
ulsulararasi koordinas-
yon mekanizmalarina
iletilmesi,

Uluslararasi afet yone-
tim koordinasyon grup
toplantilarina katihm ve
kirllgan gruplar 6zelinde
bilgilendirmenin saglan-
masi,

Afet miidahale faaliyet-
lerinin kirilgan gruplar
perspektifinden izleme
ve degerlendirme calis-
malarinin yurutulmesi,
izleme ve degerlendirme
sonuclar dogrultusunda
ilgili kurumlara gelisim
alanlarina yonelik oneri
ve destek saglanmasi.

* Afet sonrasinda kiril-
gan gruplarin temel
haklara erisiminin
duzenli izlenmesi ve
degerlendirilmesi,
izleme ve
degerlendirme
sonuclarina yonelik
gerekli tedbirlerin
alinmasi ile ilgili yerel
paydaslarin yonlendi-
rilmesi,

Kirilgan gruplarin 6zel
ihtiyaclarina yonelik
ulusal duzeyde karar
alinmasinin, mevzu-
atsal veya yapisal
degisiklerin gbzden
gecirilmesi, hayata
gecirilmesi,

Ulusal duzeyde kiril-
gan gruplar dzelinde
yapilan her turlu aras-
tirma, analiz, bilgi ve
belgenin derlenmesi,
ilgili paydaslarla payla-
silmasi,

Kirilgan gruplara yo-
nelik ydratulen ozel
ulusal program ve
projelerin belirlenme-
si, projeler arasi koor-
dinasyon ihtiyaclarina
yonelik desteklerin
saglanmasi,

lyilesme analizlerinde
kirilgan gruplarin 6zel
ihtiyaclarinin ve bu
ihtiyaclara yonelik
ozel tedbirlerin dahil
edilmesi.
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KOORDINASYON KOORDINASYON
SEVIYESI ARAGCLARI

- Kirillgan Gruplar
Ozelinde Yerel
Calisma Gruplar

- Yilhk Dizenli Top-
lantilar

- CGalisma Alanlarina
Yonelik Yerel
Sektdrel/Tematik
Duzenli Toplantilar

Yerel Diizey

* Kirilgan gruplar 6zelinde
farklilasan zarar gorebilirlik-
ler ve kapasitelerin tespiti,

« iIgili yerel paydaslarla
dizenli iletisim ve
koordinasyonun saglanmasi,

¢ [RAP calistaylari ve
teknik galisma gruplari
toplantilarina katihm,

¢ |RAP kapsaminda kirilgan
gruplarin 6zel risk ve
ihtiyaglarinin dahil
edilmesine katki saglanmasi,

¢ | afet miidahale plani ve
afet hazirlik senaryolarina
kirtlgan gruplara yonelik
ozel midahalelerin enteg-
rasyonu,

* Afet yonetisimde temel
haklara yonelik yerel pay-
daslarin belirlenmesi,

* Kirilgan gruplarin temel
haklarina yonelik yerel
paydaslarda farkindalk ve
kapasite gelisitirilmesinin
saglanmasi,

* Afet oncesi kirilgan gruplarin
temel haklarinin izlenmesi
ve degerlendirilmesi, olasi
hak ihlalleri risklerinin tespit
edilerek ilgili paydaslarin
bilgilendirilmesi,

* Yerel paydaslara yonelik
kirilgan gruplarin temel hak-
larina yonelik savunuculuk
galismalarinin yapilmasi.

FAALIYETLER

* il afet ve acil durum
koordinasyon
toplantilarina diizenli
katilim,

* Kirilgan gruplarin farklila-
san ihtiyaglari dogrultu-
sunda 6zel miidahale ge-
reklilikleri dogrultusunda
ilgili sektor paydaslarinin
yonlendirilmesi,

* Afet miidahalesin-
de kirilgan gruplarin
temel haklara
erisiminin izlenmesi ve
degerlendirilmesi,

* izleme ve degerlendirme
sonuglarina yonelik gerekli
tedbirlerin alinmasi igin
ilgili yerel paydaslarin
yonlendirilmesi,

* Afet miidahale ve sonra-
sinda paydaslarin kirilgan
gruplarin 6zel ihtiyaglarina
yonelik farkindaliginin
gelistirilmesi,

* Afet miidahale ve son-
rasinda ilgili paydaslarla
diizenli iletisimin saglan-
masi ve kirilgan gruplar
hususunda savunuculuk
yapilmasi.

* Yerelde afet sonrasi
miidahalelerde kirilgan
gruplarin temel haklara
erisiminin dizenli izlen-
mesi ve degerlendiril-
mesi,

* Yerelde kirilgan gruplar
ozelinde yapilan her
tdrlt arastirma, analiz,
bilgi ve belgenin derlen-
mesi, ilgili paydaslarla
paylasiimasi,

*izleme ve
degerlendirme
sonuglarina yonelik
gerekli tedbirlerin
alinmasi igin ilgili
yerel paydaslarin
yonlendirilmesi,

* Temel hak ve hizmetlere
yonelik yonlendirme
mekanizmalarinin
kurulmasinin ve etkin
isletilmesi amacgh mida-
halelerin belirlenmesi/
yuratilmesi,

* Kirilgan gruplara yonelik
ylratilen ozel yerel
program ve projelerin
belirlenmesi, projeler
arasi koordinasyon ih-
tiyaglarina yonelik des-
teklerin saglanmasi,

¢ lyilesme analizlerinde
kirilgan gruplarin ozel
ihtiyaglarinin ve bu
ihtiyaglara yonelik
ozel tedbirlerin dahil
edilmesi.

*Belirtilen faaliyetler kirilgan gruplarin temel haklarn perspektifi kapsamindadir. Genel afet yénetisiminin ¢alisma kapsaminin tamamini

icermez. (Ornedin izleme degerlendirme, sadece ilgili kirlgan grup ézelinde temel haklara yénelik izleme dederlendirmeyi ifade etmektedir.)
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Kurumsal Kapasitelerin Giiclendirilmesi

Afetin her asamasinda calisan yonetici ya da uygulayicilarin; gorev ve sorumluluk alanlarinda yetkin, ulusal
afet hazirlik ve miidahale planlari ve uluslararasi insani yardim standartlari konusunda bilgi ve deneyim sahibi
kisilerden olusmasi esastir. Afetlerin hazirlik, midahale ve iyilesme slireclerinde sorumlugu ya da uygulama
kapasitesi olan tim kamu ve 6zel kurumlarin yonetici ve ¢alisanlarinin kirllgan gruplarin (kendi calisma alanlarina
gore) hak ve ihtiyacglari konusunda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir.

Kurumlarin sorumluluk alanlarinda afete yonelik kurumsal (malzeme, ekipman, arag, vb.) kapasitelerinin afet
dncesi hazirlanan afet senaryolarina ydnelik gelistirilmesi gerekir. Ozellikle kirilgan gruplarin temel haklarina
yonelik kurumsal kaynaklarin hizlica tahsis edilmesi/kullanima hazir olmasi, afet sirasi ve sonrasinda kirilgan
gruplarin ihtiyaclarina daha hizli ve etkin cevap vermesini saglar. Ayrica, afet sirasi ve sonrasinda tahsis edilen/
kullanilan kaynaklarin da kurumlar i¢cin mimkin oldugunca kalici kapasite olarak degerlendirilmesi sonraki
afetlere hazirlik igin katki saglar.

Kirilgan gruplar 6zelinde kurulacak calisma gruplari, afet yonetimi paydaslarinin temel haklar konusunda
kapasitesinin gelistiriimesinde aktif rol oynarlar. Kirllgan gruplar 6zelinde farklilasan ihtiyaclara yonelik gelisim
alanlarin belirlenmesi ve bu alanlara yonelik egitim, isbirlikleri ve kapasite paylasimi konusunda koordinasyon
saglar.

izleme ve Degerlendirme

izleme, faaliyetlerin hedeflenen amaclara uygun yapildigini takip etmek icin uygulama sirasinda veri toplanmasi
strecini ifade eder. Degerlendirme ise faaliyetlerin sonucunda istenilen amaclara ulasilip ulasilamadigini analiz
etmek igin kullanilan yontemlerin bitiintdir. Bu stlrecler faaliyetlerin etkinliginin artiriimasini, kaynaklarin
ihtiyaclar dogrultusunda etkin kullanimini, kanita dayali karar almayi ve 6grenilen dersler vasitasi ile midahaleleri
strekli iyilesmeyi saglar. Ayni zamanda hedef kitle, kaynak saglayicilar ve toplumun geneli icin seffaflik ve hesap
verebilirlik saglar.

Afet yonetiminde calisan paydaslarin izleme degerlendirme siireclerine, kirllgan gruplarin hak ve hizmetlere
erisiminin izlenmesi sureclerini entegre etmesi ile insan haklarina uygunlugu gozlemlemek ve gerekirse
dizeltici dnlemler almak mumkln olabilecektir. Kirllgan gruplan 6zelinde kurulan ¢alhsma gruplari, uygulama
klavuzlari dogrultusunda temel haklar perspektifinin afet risk azaltmada etkin entegrasyonunun izleme ve
degerlendiriimesinden sorumludur. Calisma gruplari, izleme ve dederlendirme sonuglari dogrultusunda karar
alma mekanizmalari icin gerekli durumlarda yeni strateji ve politika onerilerini sunar ve uygulamaya yodnelik
faaliyetlerin giincellenmesini saglarlar.
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VERI YONETIMI ve KIRILGAN GRUPLAR

Veri yonetimi en genis anlamda verilerin toplanmasi, depolanmasi, analiz edilmesi, paylasiimasi, glincelliginin
saglanmasi ve veri glivenligi alanlarini kapsar. Afet yonetiminin bitiin asamalarinda etkin veri yonetimi
kaynaklarin ihtiyaclara yonelik kullaniimasi ve basarili miidahaleler icin en kritik unsurdur.

Afet yonetiminde etkin veri yonetimi ile;
* Politika gelistirme, program ve midahale planlama ve uygulamada kanita dayall karar verme,

* Afet oncesinde risklerinin degerlendirmesi, afet zararlarina yonelik dogru tahminlerin yapilmasi ve
potansiyel etkilerinin degerlendiriimesi ile erken uyar sistemleri ve risk azaltma planlarinin etkin
yapilmasi,

* Kaynak planlamasinin etkin yapilmasi,

* Program ve midahalelerin ihtiya¢lar dogrultusunda gelistiriimesi ve uygulanmasi,

* Midahalelerin izlenmesi, degerlendiriimesi ve etkilerinin dl¢lilmesi,

¢ Etkin koordinasyon ve is birliginin olusturulmasi,

* lyi uygulama drnekleri, grenilmis dersler yardimi ile afet yénetiminin siirekli gelistiriimesi,

¢ Seffaflik ve hesap verebilirligin artiriimasi saglanir.

Veri Toplama Veri Depolama Veri Analizi

- Afetin her asamasi icin ihtiyag « Verilerin guvenli ve « Veriye dayall karar alma - Paydaslar 6zelinde veri
duyulan veri alanlar ve yapilandiriimis/gruplandiriimis mekanizmalarinin kurulmasi ihtiyaclarinin belirlenmesi
kriterlerinin belirlenmesi (zarar bir sekilde tutulmasi, . Veri degerlendirme . Koordinasyon ve is
gorebilirliler, kapasiteler, glincellenmesi ihtiyaclarini belirlenmesi (risk birligi icin gerekli veri
etkilenen nifus, ihtiyaclar, vb.) » Depolama sistemleri veri degerlendirme, program paylasim standartlarinin ve

- Her asamada yas, cinsiyet, butlnligl, onayl kullanicilarin tasarimi, miidahale, vb.) mekanizmalarinin olusturulmasi
engellilik kriterlerine uygun erigimi ve verinin givenligini « Analizde kullanilan verilerin « Etkin veri paylasim araclarinin
aynstiriimis verinin toplanmasi saglayacak sekilde dogrulugunun ve giincelliginin belirlenmesi

« Bireysel verinin yani sira tasarlanmasi teyit edilmesi .

Veri paylagim ve erigim

baglamsal verilerin (bdlge ve Farkli veri alanlari iceren

= R : A N « Analizlerin icinde bulunulan esaslarinin olusturulmasi,
toplulugun sosyo-ekonomik depolama sistemlerinin baglam ile veri iliskileri, gerekli altyapinin saglanmasi
durumu, kiltirel 6zellikleri, vb.) ihtiyaclan dogrultusunda birbiri 2 R i i f
. . Veri analiz sonuclannin (mevzuat diizenlemesi, teknik
toplanmasi ile entegrasyonu ue alt yapinin kurulmast, vb.)
Veri topl irecinde hedef Verilerin atncelligini amaglara uygun olarak, acik, yap! » VD.
+ Veri toplama stirecinde hede + Verilerin glincelliginin ve anlasilir ve sade bir sekilde
kitlenin katiiminin saglanmasi glvenirliginin saglanmasi sunulmasi (veri gdrsellesme
araclarinin kullaniimasi)
« Yasal ve etik standartlara uyumlu olarak verinin korunmasi
« Erisim kriterleri ve izinlere yonelik protokollerin olusturulmasi ve glivenliginin saglanmasi
« Veri tutulmasi, analizi ve paylasiminda etkilenen kitlenin kisisel verilerine yonelik hassasiyetlerin
Veri Guivenligi dikkate alinmasi

Tablo 4 Veri Yénetim Asamalarinda Onemli Adimlar

Afet risk azaltma calismalarinda esitligi, kapsayiciigi saglamak ve ayrimciigr onlemek icin kirilgan gruplar
perspektifinin entegre edildigi veri yonetimi sireclerinin olusturulmasi biylk 6nem tasir. Boylece, kirilgan
gruplarin perspektifinin entegre edildigi veri yonetimi ile dogru risk degerlendirmesi yapilir; bu degerlendirme
kirilgan gruplarin 6zel zarar gorebilirliklerini ve kapasitelerini dikkate alir; kirllgan gruplarin 6zel ihtiyaclarina
yonelik mudahale stratejileri gelistirilip uygulanir.
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Veri Yonetiminde tim kirilgan gruplar perspektifinde dikkat edilmesi gereken noktalar sunlardir;
* Kirilgan gruplara yonelik veri toplama siniflandiriimasinin ve glivenlik kriterlerinin olusturulmasi,

* Veri yonetiminde ¢oklu kirilganhklarin dikkate alinmasi (engelli kadin, engelli cocuk, yash engelli kadin
vb.),

* Veri tabanlarinda kirilgan gruplara 6zel siniflandiriimanin yapilmasi,
*  Veri paylasimi igin seffaflik ve hesap verebilirlik kriterlerinin olusturulmasi,

* Kinlgan gruplarin hizmetlere erisimini kolaylastiracak, esnek veri paylasiminin, guvenlik riski
olusturmayacak sekilde hassas bir dengede olusturulmasi,

* Baglamsal verilerin (hedef bolge ve topluluklara yonelik sosyal, kiiltirel, ekonomik, gevresel) toplanmasi,
*  Verilerin surekli glincellenmesi ve takibi,

* Veritoplamada tum kirllgan gruplar yansitacak sekilde erisimin saglanmasi, kapsayici verilerin tutulmasi,
* \Veriydnetiminde gorevalankisilerinkirilgangruplarin hassasiyetlerive haklarikonusunda bilgilendiriimesi,

¢ Verilerin toplanmasi ve islenmesine yonelik ac¢ik rizanin alinmasi,

¢ Veri yonetiminin her asamasinda optimum katimin saglanmasi.

Bu noktalara ek olarak her bir kinlgan grup 6zelinde sunlara dikkat edilmesi gerekir;

Kadinlar;

¢ Kadinlarin siddetle karsilasma durumu ve bu siddetten korunma ihtiyaclarini belirlemek icin kapsamli bir
ihtiya¢ analizi yapilmasi,

* Kadinayonelik siddetle ilgili 6zel veri kaynaklarinin belirlenmesi (polis raporlari, mahkeme kayitlari, saghk
kuruluslarindan gelen veriler, kadin siginma evleri/kadin konuk evleri ve danisma merkezleri kayitlari,
sosyal hizmet kuruluslari verileri vb.),

* Veri toplama sirecinde, kadinlarin kendilerini baski altinda hissetmeden acikga ifade edebilecekleri ve
kimliklerinin tUm sirecte gizlenebilecegdi glivenli ortamin saglanmasi

Cocuklar;

¢ Veri yonetiminin her asamasinda ¢ocuklarin tstln yararinin gozetilmesi,

* Veri yonetiminde gorev alan kisilerin ¢cocuk koruma riskleri ve ¢cocuk haklari konusunda bilgi sahibi
olmasi,

* Veri toplamada ¢ocuklara uygun soru setleri ve yontemlerinin belirlenmesi,

*  Cocuk katilimi igcin 6zel mekanizmalarin olusturulmasi.

Yaslilar ve Engelliler:

* Yasli ve engellilere erisim icin 6zel yéontem ve mekanizmalarin olusturulmasi,

* Engellilik turleri ve dlzeylerine yonelik veri toplama ydntemlerinin belirlenmesi ve uygulanmasi (Birebir
goriismeler, aileleri dahil edildigi toplantilar, odak grup gorlismeleri, veri tabanlarindan toplama vb.)

Veri yonetiminde kirllgan gruplar perspektifinin entegrasyonu
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Q&

Verilerin
toplanmasi ve
tutulmasi

Veri analizi ve
raporlamasi

Verilerin
paylasimi

Veri glivenligi

Dogrulama Sorulari Ornekleri

Toplanacak veri alanlari tim kirilgan gruplar perspektifinden ayri ayri belirlendi mi? \
Veri toplam yontemleri kapsayici bir sekilde tasarlandi ve uygulandi mi?

Veriler katihmci ydntemlerle toplandi mi?

Kriterler dogrultusunda ayristiriimis veri toplandi mi?

Veri toplamada gorevli kisiler kirllgan gruplarin hassasiyetleri konusunda bilgi sahibi mi?

Veri toplama sirasinda kirilgan gruplarin mahremiyetine dikkat edildi mi?

Kirllgan gruplar ver toplama sirasinda olusabilecek korum risklerine yonelik mekanizmalar olusturuldu
ve kirllgan gruplar bu mekanizmalar konusunda bilgilendirildi mi?

Veriler toplanirken acik riza alindi mi?
Verilerin giincelligine yonelik siirekli izleme yapiliyor mu?
Baglamsal veriler (bdlgesel ve topluluga yonelik sosyal, kiilttirel, ekonomik vb.) veriler toplandi mi? J

Veri analizleri yapilirken temel haklara yonelik baglamsal verileri de icerecek yontemler kullanildi mi?
Kirilgan gruplar 6zelinde veri analiz kullanim ihtiyaclari belirlendi mi?

Analiz edilen veriler kirilgan gruplarin 6zel ihtiyaclarini, maruz kaldiklan riskleri ve kapasitelerini
yeterince yansitiyor mu?

Veri analizi sirasinda kirilgan gruplar, alt gruplarina, ihtiyaclarina ve 6nceliklerine uygun sekilde
kategorize edildi mi?

Kirilgan gruplar 6zelinde analiz raporlari olusturuldu mu?

Veri analizleri kirlgan gruplarin ihtiyaclarini ve deneyimlerini dikkate aliyor mu?

Veri analizleri kinlgan gruplar arasindaki esitsizlikleri, farkliliklari ve ayrimcili§i ortaya koyuyor mu?
Analiz ve raporlarin kirilgan gruplarin erisimine uygun sekilde acik ve seffaf sekilde iletisimi yapildi mi?

Verilerin dogru (tutarli) ve glivenilir olmasi igin kalite kontrol stire¢leri tanimlandi mi?

Veri paylasim sireclerinin seffafidi ve adil yonetiimesi icin hesap verebilirik mekanizmalari
olusturuldu mu?

Veri paylagimi ve kullaniminin ayrimcilik riski olusturulmasi igin politikalar tretildi mi?
Veri paylasim sirecleri izlenebilir ve kullanicilarin geri bildirimlerine agik mi?
Kullanicilarin veri paylasimi ve kullanimi hakkinda sikayetlerini iletebilecekleri mekanizmalar var mi?

Verilerin, kimler tarafindan nasil toplandigi, hangi yontemlerin kullanildigi ve nerede saklandigi gibi
bilgiler seffaf mi?

Hassas bilgilerin korunmasi igin gizlilik politikalari belirlendi mi?
Verilerin toplanmasi, tutulmasi ve analizi igin kirilgan gruplar agik¢a bilgilendirilip onaylari alindi mi?

Kirilgan gruplarla ilgili verileri icerebilecek hassas verilere yetkisiz erisimi kisittamak igin erisim
kontrolleri mevcut mu?

Kirilgan gruplarin ilgili verilerin gizliligini ve mahremiyetini korumak icin gerekeli dnlemler alindi mi?
(sifreleme, anonimlestirme, kodlama vb.)?

Kisisel verilerin korunmasina yonelik yasal ve etik standartlar veri yonetiminin her asamasinda dikkate
alindi mi?

Tablo 5 Kirilgan Gruplar Perspektifinden Veri Yénetimi Dogrulama Sorulari Ornekleri
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AFET RIiSK ANALIZi VE PLANLAMA

Kirilgan gruplar afetlerde, sosyal, ekonomik ve cevresel faktdrler nedeniyle genellikle daha yuksek risk
altindadirlar. Kirllgan gruplar perspektifinin afet risk analiz ve planlamasina entegre edilmesi ile afet sirasi
ve sonrasinda kaynaklara ve yardima erisimini engelleyen, zarar gorebilirligi artiran yapisal esitsizliklerin ve
ayrimcihgin ortadan kaldirilmasi saglanabilir. Boylelikle temel prensipler ve politikalar dogrultusunda daha
esitlik¢i ve kapsayici uygulamalar icin temel olusturulmasi mimkdin olabilir.

Kirilgan gruplar perspektifinden afet risk analizi ve planlamasinda dikkat edilmesi gereken 6nemli noktalar
sunlardir (alt bashklar ve 6nemli noktalar asagidakiler ile sinirli degildir);

¢ Afet Risk Planlamasi ve Hazirlk: Temel haklara yonelik hizmetlerin devamhhig icin gerekli afet risk
planlarinin yapiimasi.

* Risk Analizi ve Kirnllgan Gruplar:

- Risk analizlerinde kirilgan gruplara yonelik 6zel zarar gorebilirlik ve kapasite kriterlerinin
olusturulmasi,

- Risk planlarinda kirilgan gruplara 6zel risk analizlerinin yapiimasi,

- Risk analizlerinde hedef bolgede yasayan kirilgan gruplarin aliskanliklari, kilttrel kodlari, bolgesel
ihtiyaclan vb. dikkate alinmasi.

¢ Hizmet Kapasitesinin Belirlenmesi ve Destekleme Planlari: Kirllgan gruplarin temel haklara erisimi igin
mevcut hizmet kapasitesinin tespiti ve destekleme planlarinin yapiimasi.

¢ Katihm ve Egitim:
- Kinlgan gruplar icin katihm mekanizmalarinin olusturulmasi,
- Risk azaltma analizlerinde kirilgan gruplarin katihmlarinin saglanmasi.

*  Afet Senaryolan ve Ozel ihtiyaclar: Kentsel risk analizleri icin olusturulan afet senaryolarinda kirilgan
gruplarin 6zel ihtiyag ve kapasitelerinin senaryolara yansitilmasi.

Toplum katihmi ile yapilan risk azaltma calismalarn toplumsal

dayanikliligi artirir ve afetlere direncli bir toplum icin onceliklidir.
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Kadin Haklari Perspektifinden Afet Risk Analizi ve Planlamasi

Kadinlar yasadigi sosyo-ekonomik zorluklar, kaynaklara erisim kisithiliklari ve cinsiyete dayali rolleri gibi nedenler
ile afetlerden en cok etkilenen gruplar icerisindedir. Afet risk analiz ve planlama asamasinda, kadinlarin 6zel
kirilganliklarin tespit edilmesi ve bu dogrultuda 6zel stratejilerin gelistiriimesi esitsizligin ortadan kaldinimasi ve
kapsayici bir afet yonetimi gergeklestiriimesi agisindan blyiik 6nem tasimaktadir.

Kadinlar, 6zel kirilganliklarin yani sira kendilerine 6zgii bakis acgilari ve yetenekleri ile afet risklerinin azaltiimasi
icin onemli birer kapasite/kaynak olarak goriilmelidir. Risk analiz ve planlamasinda kadinlarin 6zel deneyim, bilgi
birikimi ve yetkinliklerinin géz oniinde bulundurulmasi ve slreclere dahil edilmesi daha kapsamli ve butlnsel
bir afet risk analizi ve planlamasi yapiimasina katki saglar. Kadinlar ailenin ve toplumun dayaniklihdi ve iyilik hali
konusundaki 6zel konumu ile toplumun afetlere daha dayaniklihginin artirimasinda da 6nemli rol oynar.

Kadin haklar perspektifinin entegre edildigi risk analizi ve planlamasinin kadinlarin giliclendirilmesi ve cinsiyete
dayali siddet ve istismarin 6nlemesi oncelikli olmak Uzere kadin korumaya odaklanmasi dnceliklidir. Ayrica bu
asamada kadinlarin karar alma mekanizmalari dahil tiim sireglere aktif katihmlarinin saglanmasi ile kadin-erkek
esitliginin saglanmasi ve sosyal adaletin mekanizmalarinin isletilmesi desteklenir.

Asagidaki bolimde, afet risk analizi ve planlamada kadinlarin temel haklar perspektifinin entegre edilmesi
icin onceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirilimlarini
detaylandiran bir tablo ve alt kinlimlara iliskin dogrulama sorularindan drnekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Cinsiyete dayali Temel hizmetlerin
risk analizi devamlihgi ve erisim

Kadinlarin etkin katihmi
ve temsili

Cinsiyete duyarh 6zel

mudahaleler Kadin Haklar

Perspektifinden
Afet Risk Analizi ve
Planlamasi - Kritik
Unsurlar

Kadina yonelik siddetin Cinsiyete duyarli planlama
onlenmesi, kadin guvenligi icin savunuculuk ve
ve kadin koruma farkindalik

Sekil 5 Kadin Haklari Perspektifinden Afet Risk Analizi ve Planlamasi - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Cinsiyete duyarli risk analizlerinin yapildigindan emin olun.

Analizlerde kadinlarin farklilasan kirilganhklar ve kesisen kirilganlik alanlarini dikkate alin.
« Analizlerde kadinlarin 6zel kapasitelerinin dikkate alindigindan emin olun.
« Veri toplama ve analizde cinsiyete dayali veri ve bilginin elde edildigine emin olun.
- Kadinlarn ihtiyaclari ve zarar gorebilirliklerini géz 6niinde bulunduran cinsiyete duyarli analiz ve
degerlendirmelerin yapin.
|

Cinsiyete duyarli 6zel miidahaleleri risk planlamalarina dahil edin.

- Kadinlarin &zel risk ve ihtiyaclarina yonelik mevcut ve gelistirilebilir kapasiteleri géz 6niinde
bulunduran stratejileri belirleyin.

« Kadinlarin 6zel riskleri ve ihtiyaclarina yonelik miidahale ve faaliyetleri belirleyin.

- Belirlenen midahalelerin afet risk azaltma planlarina kadilar acisindan erisilebilir ve kapsayici
sekilde dahil edildiginden emin olun.
Midahale kaynak planlamasina esitlikci bir yaklasimla kadin uzman kaynagini dahil edin.

Temel haklara yonelik hizmetlerin devamliligina ve kadinlarin erisimine yonelik tedbirleri planlayin ve
uygulayin.

- Kadinlar 6zelinde afet risklerinden etkilenen temel haklari ve haklara yonelik hizmetleri belirleyin.

« Afetlerde kadinlara yonelik temel hizmetlerin devamlhgini etkileyen yapisal ve yapisal olmayan
risklerin belirleyin, ilgili tedbirleri planlayin ve uygulayin.

« Afet sirasi ve sonrasinda kadinlarin adalete erisiminin dnline olusabilecek engelleri belirleyin ve bu
engellerin ortadan kaldiriimasina yonelik dnlemleri planlamaya dahil edin.

Afetlerde kadina yonelik siddet, kadinlarin glivenligi ve kadin korumaya yonelik 6nleme ve miidahale
tedbirlerini planlayin.

« Kadinlarin giivenlik ve cinsiyete dayall siddete yonelik 6zel risklerini belirleyin.
- Kadinlarin afet dncesi, afet sirasi ve sonrasinda glvenliginin saglanmasi ve siddetten korunmasi
icin gerekli stratejileri planlamaya dahil edin.
Kadinlarin koruma riskleri dogrultusunda onleyici stratejilerin planlara yansitildigindan emin olun.
Korumaya yonelik risklerin ortaya ¢ikmasi durumunda kadinlar icin erisilebilir ve uygun midahaleleri
tasarlayin.
|

Kadinlarin risk analiz ve planlamalarina aktif, etkin katilimi ve temsilini saglayin.

- Kadinlarin afet risk analizi ve planlamasi calismalar konusunda bilgilendirin ve kapasitelerini artirin.

« Hem risk analizleri hem de risk azaltma planlarinin kadin ve degisen cinsiyet rolleri bakis acgisiyla
yapilmasi i¢in katihm mekanizmalarini olusturun.

« Kadinlarin risk analiz ve planlamasi ¢calismalarini yuruten karar alma mekanizmalari, calisma gruplari
gibi yapilara katilimini saglayin.

« Kadinlarin risk analiz ve planlama calismalarinda esit sekilde temsil edildiginden emin olun.

Risk analiz ve planlama siireclerinde paydaslara yonelik savunuculuk ve farkindalik gelistirme
calismalari yiiriitiin.

- Risk analiz ve planlamada kadin katilimi, afetlerin kadinlara 6zel etkileri, afet yonetisimde cinsiyet
esitligi ve afetlerde kadinlarin haklarina erisimi konusunda savunuculuk yapin.
Kadinlarin 6zel riskleri ve kadin korumaya yonelik toplumsal farkindalik ve bilginin artirlmasi
cabalarini planlamalara dahil edin.

« Kadinlarin risk analiz ve planlama calismalarinda esit sekilde temsil edildiginden emin olun.

!
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Dogrulama Sorulari Ornekleri

Risk analizleri icin cinsiyete dayali veri ve bilgi toplandi mi?
Risk analiz ve planlamalarina kadinlarin 6zel zarar gorebilirlikleri ve kesisen alanlar dahil edildi mi?

@ Kadin odaginda Kadinlarin farklilasan riskleri ve ihtiyaclarn dikkatle belirlendi ve planlamalara dahil edildi mi?
risk analizi ve Risk analizleri farkli kadin gruplarinin katiimiyla, kapsayici bir sekilde gergeklestir mi?
A ‘\ planlama Kadinlarin aliskanliklari, kiltirel kodlari, bolgesel ihtiyaglar goz 6niinde bulunduruldu mu?
Analizlerin degisen cinsiyet rolleri bakis acisiyla yapilmasi icin yerel ve ulusal diizeyde katilim
mekanizmalari planlandi mi?
Afetlerde kadinlarin adalete erisimine ydnelik riskler planlamaya dahil edildi mi?
hi T(-I:‘mgl Afetlerde kadinlarin glivenligi ve siddetten korunmasi icin gerekli dnlemler alindi mi? Risk planlama
Y deva::lmleétl?gr;: siirecine kadinlara ydnelik acil durum planlamasi ve giivenli alanlar dahil edildi mi?
& B i Kadinlara yonelik temel hizmet saglayici kurumlarin yapisal ve yapisal olmayan riskleri belirlendi ve
gerekli afet risk tedbirler senaryolara yansitildi mi?
Pl Kadinlarin analiz ve planlama siireclerine aktif katimi saglandi mi?
Afet senaryolari olusturulurken, kadinlarin farkli rolleri g6z éniinde bulunduruluyor mu?
Afet Senaryolarda kadinlarin glivenlik ve koruma ihtiyaclari dikkate aliniyor mu?
senaryolarinda Senaryolar, kadin erkek esitliginin saglanmasi ve kadin haklarinin korunmasini hedefliyor mu?
kad!q Kadinlar icinde farklilasan ve/veya kesisen kirilganliklar da senaryolarda yer aliyor mu?
perspektifi Sg_r?_aryolan;'n hazirlanmasindan kadinlar, kadin topluluklari ve kadin kuruluslar sireglere dahil
ediliyor mu?

Kadinlan yénelik Kadin haklari ve kadinlara yonelik temel hizmetler alaninda ¢alisan paydaslarin haritasi ¢cikarildi mi?

riskleri yoneten Bu paydaslar arasinda afet dncesinde esgiidiim planlari hazirlandi mi?

ve tedbir alan Afet planlarinin hazirlanmasi siirecine kadin kuruluslarinin katihmi saglandi mi?
kurumlarin afet Afet sonrasi olusabilecek tiim riskler icin farkli kurumlar arasinda koordinasyon saglanmasi igin yol
hazirlik planlari haritasi hazirlandi mi?

Tablo 6 Kadin Haklari Perspektifinden Afet Risk Analizi ve Planlamasi Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli dogrulama sorulari icin Bknz. EK 1 Afet Risk Analizi ve Planlamasi Kontrol Listesi
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Cocuk Haklari Perspektifinden Afet Risk Analizi ve Planlamasi

Cocuklar fiziksel, duygusal, sosyal ve ekonomik agidan bagimliliklari, bakim ihtiyaclari ve yetiskinlere oranla
daha savunmasiz durumda olmalari sebebi ile afetlerde yiiksek risk altindadirlar. Afetlerin cocuklar Gizerindeki
uzun vadeli ruhsal etkileri, 6zel guvenlik ihtiyaclari, egitimden mahrum kalma, ihtiyaclarini karsilama konusunda
kapasitelerinin yeterli olmamasi ve savunmasizliklari nedeni ile risk analiz ve planlamalarinda cocuklara
yonelik 6zel yaklasimlara ihtiyag vardir. Afetin her asamasinda ¢ocugun Ustln yararli ve ¢ocuk koruma ilkeleri
onceliklendirilmelidir.

Afetrisklerinin azaltiimasiigin risk analizi ve planlama asamasinda ¢cocuk haklari perspektifinin entegre edilmesiile
cocuklarin temel haklarinin (yasam, beslenme, egitim, saglik, gelisme) glivence altina alinmasi saglanmalidir. Acil
durumlarda ¢ocuklarin korunmasina ve guvenliklerine yonelik 6nleyici ve koruyucu tedbirlerin gli¢lendirilmesine,
ozellikle refakatsiz ¢ocuklara yonelik tedbirlere odaklanmak gerekir.

Ayrica afet risk ve analizlerinde ¢ocuk katiiminin saglanmasi goz ardi edilmemelidir. Cocuk odaginda etkin bir
afet yonetimi yapilmasi amaciyla gocuklara uygun katihm mekanizmalari araciligi ile cocuklarin etkin katihminin
saglanmasi gerekir.

Asagidaki bolimde, afet risk analizi ve planlamada ¢ocuklarin temel haklari perspektifinin entegre edilmesi icin
onceliklendirilmesi gereken kritik unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlimlarini detaylandiran
bir tablo ve alt kirllimlara iliskin dogrulama sorularindan ornekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Cocuk odagindan Egitim ve gelisim

1ok analizi ihtiyaclarinin
karsilanmasi
Cocuklarin ruhsal ve Temel haklara yonelik
f|2|ksigg/lglﬁr2:2:—:‘rlnln hizmetlerin devamhhgi
Cocuk koruma ve Cocuk katilimi

guvenlik

Sekil 6 Cocuk Haklar Perspektifinden Afet Risk Analizi ve Planlamasi - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Cocuk odaginda afet risk analizleri yapin.

« Risk analizleri icin yas ve cinsiyet kirllimina dikkat ederek veri ve bilgi toplayin.

« Analizlerde ¢ocuklarin 6zel zarar gorebilirliklerini ve afet dncesi, sirasi ve sonrasinda ¢ocuklara 6zel
tehlike ve riskleri tespit edin.

« Afet risk analiz ve degerlendirmelerinde ¢ocugun Ustun yararini destekleyecek uygulama ve
tedbirleri 6nceliklendirin.

« Cocugun ustlin yararini gbzetecek sekilde 6zel risk azaltma stratejilerini planlamaya dahil edin.

Afet risk planlarina cocuk koruma ve giivenlik tedbirlerini dahil edin.

« Cocuklan kot muamele, istismar, ihmal, siddet ve ayrimciliga karsi korumayr amaclayan, ¢ocuk
haklarini glivenceye alan mekanizmalari giglendirin.
Afetlerde cocuk koruma stratejilerini cocuk odaginda planlayin.

« Afetlerde ailesinden aynima riski olan yalniz cocuklara yodnelik 6zel stratejiler ve koruma
mekanizmalarini ¢cocuklara uygun ve erisebilir sekilde tasarlayin.

« Toplumun tum kesimlerinin afetlerde ¢cocuk korumaya yonelik bilgi ve farkindaligini artirmaya
yonelik tedbirleri planlamaya dahil edin.

Cocuklarin temel haklarina yonelik hizmetlerin siirekliligine yonelik planlamalari yapin.

« Cocuklarin temel haklan konusunda bilgilendiriimesi ve gulclendiriimesine yodnelik cabalari
planlamalara déahil edin.

« Cocuklarin temel hizmetlere ve adalete erisiminin devamhhgini saglamak amaci ile yapisal ve
yapisal olmayan risklere yonelik cocuk odaginda stratejiler belirleyin.

Afetler kapsaminda cocuklarin ruhsal ve fiziksel iyilik haline yonelik risklere ve tedbirlere odaklanin

« Cocuklarin ruhsal ve fiziksel iyilik hallerini tehdit edecek 6zel riskleri belirleyin ve 6zel midahale
planlarini calismalar dahil edin.
- Temelihtiyaclara erisimi de kapsayacak sekilde ¢cocuklarin ruhsal ve fiziksel iyilik hallerini 6nceleyin.

Cocuklarin egitim ve gelisim ihtiyaclarina yonelik 6zel miidahaleleri risk planlarina dahil edin.

» Afetlerde ¢ocuklarin 6zel egitim ve gelisim ihtiyaclarina odaklarinin.
« Egitimin slrekliligi ve erisilebilirligine yonelik riskleri belirleyin. Bu risklerin azaltiimasina ydnelik
tedbirleri planlamalarda dnceleyin.

Afet risk analiz ve planlamalarinda cocuk katilimini tesvik edin.

« Cocuklarin karar alma stureclerine etkin katihminin saglanmasi icin mekanizmalar olusturun.
« Cocuklarin 6zel ihtiyac ve endiselerini dikkate alin, planlamalarin ¢ocuk deneyim ve bakis agisina
gore uyarlandigindan emin olun.
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Cocuk odaginda
risk analizi ve
planlama

Temel
hizmetlerin
devamliligi icin
gerekli afet risk
planlan

a A Afet
= _\_ senaryolarinda
@E@ cocuk

perspektifi

Cocuklara yonelik

@ 2 riskleri yoneten
ve tedbir alan

kuruluslarin afete

hazirlik planlar

Dogrulama Sorulari Ornekleri

Risk analizleri igin yas ve cinsiyet kirnliminda veri ve bilgi toplandi mi?

Risk analiz ve planlamalarina cocuklarin 8zel zarar gorebilirlikleri ve kesisen kirilganlik alanlari dahil
edildi mi?

Cocuklarin farkllasan riskleri ve ihtiyaclar dikkatle belirlendi ve planlara dahil edildi mi?

Risk analizleri ve planlamalarinda ¢ocuklarin ve ¢ocuk konusunda calisan ilgili paydaslarin uygun
mekanizmalarla sireclere katimi saglandi mi?

Yerel STK’lar ile birlikte insani amacgl cocuk koruma miidahalelerinde esgudimin nasil saglanacagi
belirlendi mi?

Risk planlama siirecine ¢ocuklara yonelik acil durum planlamasi ve glivenli alanlar dahil edildi mi?

Cocuklara yonelik temel hizmet saglayici kurumlarin yapisal ve yapisal olmayan riskleri belirlendi ve
tedbirleri senaryolara yansitildi mi?

Cocuklarin ruhsal ve fiziksel iyilik hallerine yonelik hizmetlerin devamliigi planlandi mi?
Cocuklarin gelisim ve egitim ihtiyaclarina yonelik risk planlari yapildi mi?

Cocuklara yonelik hizmetlerin devamliidgr icin kurumlar arasi mevcut esglidim mekanizmalari
olusturuldu mu?

Senaryolar olusturulurken, cocuklarin yasa ve cinsiyete gore degisen ihtiyaclari géz o6niinde
bulunduruluyor mu?

Senaryolarda farkli egitim, kiltlr, ekonomik vb. seviyelerden ¢ocuklarin temsiliyetinde ¢esitlilik
var mi?

Senaryolara ¢ocuklarin giivenlik ve koruma ihtiyaclari dahil edildi mi?

Cocuklar iginde farklilasan ve/veya kesisen kirilganliklar da senaryolarda yer altyor mu?
Cocuk topluluklari ve STK’lar araciligi ile cocuklarin siireglere katilimi saglaniyor mu?
Senaryolar, ¢cocuklara 6zel acil durum hizmetlerinin saglanmasini iceriyor mu?

Cocuklara yonelik temel hizmetler alaninda ¢alisan paydaslarin haritasi ¢ikarildi mi?

Bu paydaslari arasinda afet dncesinde esgidiim planlari hazirlandi mi?

Afet planlarinin hazirlanmasi siirecine ¢ocuklarin, bakim verenlerim ve egitmenlerin katilimi
saglandi mi?

Afet sonrasi olusabilecek tiim riskler igin farkl kurumlar arasinda koordinasyon saglanmasi icin yol
haritasi hazirlandi mi?

Tablo 7 Cocuk Haklari Perspektifinden Afet Risk Analizi ve Planlamasi Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli dogrulama sorulari icin Bknz. EK 1 Afet Risk Analizi ve Planlamasi Kontrol Listesi
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Yasl ve Engelli Haklar1 Perspektifinden Afet Risk Analizi ve Planlamasi

Yaslilar ve engelliler, fiziksel kisitlamalar, kronik hastaliklar hareketlilik sorunlari ve iletisim engelleri nedeniyle
afetler karsisinda risk altindaki kirilgan gruplardir.

Afet risk analizi ve planlamasinda yash ve engelli haklari perspektifinin entegre edilmesi, bu kisilerin 6zel
ihtiyacglarinin ve hassasiyetlerinin afet risk azaltma planlamasinda dikkate alinmasini saglar. Afet 6ncesi, sirasi ve
sonrasinda yasli ve engellilerin 6zel ihtiyaclarina uygun midahalelerin planlanmasi, kapsayici bir afet yonetimi
icin onemlidir. Ayrica yasli bireyler sahip olduklari deneyimler ile afet analiz ve planlanmasinda 6nemli bir
kapasite olarak degerlendirilebilir.

Yaslilar ve engellilerin 6zel ihtiyaglari ve hassasiyetlerine 6zel stratejilerin gelistiriimesi ve kapsayici bir afet
yonetimi gerceklestiriimesi gereklidir. Fiziksel erisim engellerinin ortadan kaldirilarak afet oncesi, sirasi ve
sonrasinda yash ve engellilerin ayrim gérmeden hak ve hizmetlere erisimlerinin saglanmasi hedeflenir.

Ayrica yaslilar ve engellilerin 6zel deneyim, bilgi birikimi ve yetkinliklerinin analiz ve planlama siireclerine déahil
edilmesi daha kapsamli, biitlinsel ve etkin afet risk analizi ve planlamasi yapilmasi igin 6zel 6nem tasimaktadir.
Yaslilar ve engelliler 6zelinde katiim mekanizmalar olusturularak analiz ve planlama sureclerinde duyarli
stratejilerin gelistiriimesi hem farklilasan 6zel risk ve ihtiyaclarinin ele alinmasi hem de kapasitelerinin afet risk
azaltma mudahalelerine yansitilmasi agisindan blyik onem tasimaktadir.

Asagidaki bolimde, afet risk analizi ve planlamada yaslilar ve engellilerin temel haklar perspektifinin entegre
edilmesi icin onceliklendiriimesi gereken kritik unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini
detaylandiran bir tablo ve alt kinlimlara iliskin dogrulama sorularindan drnekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Kapsayici risk o B
Bilgiye erisim

analizi
i
Giivenlik ve koruma Yash ve Engelli Haklari ﬁiﬁiﬁf&?ﬂaﬁvﬁ?ﬁ'ﬂg

Perspektifinden
Afet Risk Analizi ve
Planlamasi - Kritik
Unsurlar

Saglk risk planlama Katihm

Sekil 7 Yasli ve Engelli Haklari Perspektifinden Afet Risk Analizi ve Planlamasi - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Engellileri ve yaslilari kapsayici risk analizleri yapin.

« Coklu zarar gorebilirlik alanlari da dahil olmak Uzere engelli ve yasli bireylerin 6zel risklerini
degerlendirin.

. Ozel ihtiyaclar ve risklere yoénelik 6zellestirilmis miidahaleleri kapsayan risk planlamasinin
yapildigindan emin olun.

Afetlerde yaslilarin ve engellilerin sagliga erisim risklerini 6nceleyin ve 6zel miidahaleleri planlamalara
dahil edin.

« Engelliler ve 0ozellikle saghk sorunlar yasayan yashlar icin saglhk risklerine yonelik hizmet ve
malzeme planlamalarinin yapildigindan emin olun.

. Hayati dnem taslyan saglik hizmetlerinin planlamalara déahil edilmesini onceliklendirin.

- Sagliga erisim konusunda engelleri hedef grupla birlikte tanimlayin ve ortadan kaldinimasina
yonelik dnlemlerin planlamalara yansitildigindan emin olun.

Yashlarin ve engellilerin temel haklara yonelik hizmetlerin siirekliligine yonelik planlamalari yapin.

+ Yaslilarin temel hizmetlere ve adalete erisiminin devamliligi ve erisilebilirliklerini saglamak amaci ile
yapisal ve yapisal olmayan risklerin belirleyin.

« Temel haklara yonelik hizmetlerin erisiminin sirekliligine yonelik tedbirleri ve risk azaltma
miidahalelerini planlamaya dahil edin.

Afetlere yonelik yaslilarin ve engellilerin giivenlik ve korunmasina yonelik planlamalari yapin ve gerekli
tedbirleri alin.

« Afetlerde yaslilar ve engellilerin glivenligi ve siddetten korunmasi igin gerekli dnlemlerin planlara
dahil oldugundan emin olun.
« Bu gibi durumlarin ortaya ¢ikmasi halinde basvuru mekanizmalarini gticlendirin.

T D

- Bilgi, iletisim kanallari ve uyari sistemlerinin yashlar ve engelliler igin erisilebilir formatta (6r. braille,
buyuk baski, sesli, isikla bilgilendirme ve teknolojik gelismeler vb.) olmasini saglayin.

- Farklilasan ihtiyaclara yonelik iletisim araclari ile bilgiye erisimin dniindeki engellerin kaldirimasini
onceleyin.

Mokt ve st egnn vn et ek sdn.

« Risk analiz ve planlamalarinin engelli ve yaslilarin erisimine uygun katilim mekanizmalarinin
olusturun.

« Yasllar ve engellilerin risk analiz ve planlamasi ¢alismalarini yiriten karar alma mekanizmalari,
calisma gruplar gibi yapilara katihminin saglayacak fiziksel tedbirleri alin.

. Ozellikle engellilere yénelik fiziksel ve bilgiye erisim de dahil olmak iizere katim 8niindeki erisim
engellerini kaldiracak tedbirleri tasarlayin.
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Dogrulama Sorulari Ornekleri

Risk analizleri igin yas ve engellilik kinlimlarinda veri ve bilgi toplandi mi?

Her bir farkli engellilik ve kesisim alanlarina yonelik riskler belirlenip risklere 6zel miidahaleler
planlandi mi?

Yaslilarin farklilasan riskleri ve ihtiyaclar dikkatle belirlendi ve planlara dahil edildi mi?

Saglik risklerine yonelik miidahaleler planlamaya dahil edildi mi?

Risk analizleri ve planlamasinda yasilar ve engellilerin ve bu alanlarda calisan ilgili paydaslarin uygun
mekanizmalarla katilimi saglandir mi?

Yerel STK'lar ile birlikte yaslilar ve engellilere yonelik miidahalelerde esgtidimuiniin nasil saglanacagi
belirlendi mi?

Engellilerin ve yasllarin temel hizmetlere erisimi i¢in hizmet haritasi ¢ikarildi mi?

Engelliler ve yaslilara yonelik temel hizmet saglayici kurumlarin yapisal ve yapisal olmayan riskleri
belirlendi ve tedbirler senaryolara yansitildi mi?

Engellilerin ve yaslilarin hizmetlere erisimi dnilindeki riskler belirlendi ve gerekli tedbirler alindi mi?

Engelliler ve yaslilar icin her grup ve alt gruplar (farkli engellilik diizeyleri vb.) 6zelinde kapsayici ve
etkin katihm saglandi mi?

Yaslilar ve engellilere yonelik hizmetlerin devamlii§inda kurumlar arasi esgudim mekanizmalari
olusturuldu mu?

Afet senaryolari olusturulurken, engellilerin yas, cinsiyet, engellilik tirl ve bilissel kapasitelerine gére
degisen ihtiyaglari g6z 6niinde bulunduruluyor mu?

Afet senaryolari olusturulurken, yaslilarin yasa, cinsiyete ve saglk durumlarina gére degisen ihtiyaglar
g6z onlinde bulunduruluyor mu?

Afet senaryolar yasllara ve engellilere 6zel acil durum hizmetlerinin saglanmasini iceriyor mu?

Engelliler, yaslilar, yash ve engelli topluluklari ve STK’larl afet senaryolari olusturma ve uygulama
stireclerine dahil ediliyor mu?

Yaslilara ve engellilere yonelik temel hizmetler alaninda galisan paydaslarin haritasi ¢ikarildi mi?
Bu paydaslar arasinda afet dncesinde esgiidim planlar hazirlandi mi?

Afet planlarinin hazirlanmasi siirecine engellilerin, yashlarin, bakim verenlerin ve ilgili diger
paydaslarin katimi saglandi mi?

Afet sonrasi olusabilecek tiim riskler icin farkli kurumlar arasinda bir koordinasyon icin yol haritasi
hazirlandi mi?

Tablo 8 Yasli ve Engelli Haklari Perspektifinden Afet Risk Analizi ve Planlamasi Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli dogrulama sorulari icin Bknz. EK 1 Afet Risk Azaltma ve Planlama Kontrol Listesi
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TOPLUMSAL AFET BILINCi ve FARKINDALIK

Afet Oncesi toplumsal afet bilinci gelistirme cabalarinda kirilgan gruplarin da yer almasi, toplumun genel
dayanikliligini artinr. Kirllgan gruplarin bu sireclerden dislanmasi, sadece bu gruplarda degil, toplumun
tamaminda afetlere karsi direncin azalmasina yol agabilir. Kirllgan gruplarla birlikte, toplumun her bireyi afet
oncesinde, sirasinda ve sonrasinda riskleri azaltma konusunda hazir hale gelecektir. Kirllgan gruplarin afetlere
hazirlanmasi, sadece bu gruplarin 6grenme yontemlerine uygun afet bilinci egitim programlari ve farkindalk
calismalariyla mimkindur. Uluslararasi ilkeler, herkesin afetlere karsi dayaniklii§ini artirabilecek uygun egitim
alma hakkina sahip oldugunu vurgular. Egitim materyalleri ve uygulamalari, cinsiyet, yas, engellilik, etnik koken
gibi farkl gruplarin 6zel ihtiyaglarini ve hassasiyetlerini dikkate almalidir. Afet bilinci egitim programlarinda, bu
gruplarin 6zel ihtiyaclarina ve gunlik yasamlarindaki zorluklarina odaklaniimalidir. Egitim materyalleri, gorsel ve
isitsel engelleri olanlar icin erisilebilir olmali, dil ve kiilttirel farkliliklara duyarli olmahdir.

Kirilgan gruplar perspektifinden toplumsal afet bilinci ve farkindalik calismalarinda dikkat edilmesi gereken
onemli noktalar sunlardir (alt basliklar ve 6nemli noktalar asagidakiler ile sinirh degildir);

*  Egitim Materyallerinin Ozellestiriimesi: Kirllgan gruplar 6zelinde afet riskleri icin &zellesmis bilgilendirme
ve farkindalik egitim iceriklerinin ve materyallerinin olusturulmasi.

* Kirlgan Gruplarin Katihminin Saglanmasi: Egitim ve farkindalik calismalarina ve tatbikatlara kirilgan
gruplarin 6zel ihtiyaclarina ydnelik erisim ve katilim mekanizmalarinin gelistirilmesi.

* Kapsayicilik Yaklasimi: Kapsayici bir yaklasim ile kirilgan gruplar da dahil herkesin afetlere hazirlanma
slirecine aktif olarak dahil olmasinin saglanmasi.

*  Yas Gruplarina Uygun iceriklerin Belirlenmesi: Egitim miifredatlarina yas gruplarina uygun afet ve afet
risk azaltmaya yonelik iceriklerin entegre edilmesi.

* Bolgesel Risklere Odaklanan Egitimler: Yerel diizeyde kirilgan gruplara bolgesel farkhliklari ve riskleri
yansitan afet bilinci ve hazirlik egitimleri verilmesi.

*  Siirekli lyilestirme ve Degerlendirme: Egitim ve farkindalik programlarinin hedef kitlenin geri bildirimleri
dogrultusunda strekli gelistirilmesi.

Toplumsal afet bilinci haneden, mahalleden baslar, yerele ve ulusala
yayilir. Toplumsal afet bilinci yayginlastirma calismalar kapsaminda

ilgili aktorler tarafindan kimsenin dislanmadigi katiimci ve kapsayici
bir siirec yiiriitiilmesi esastir.
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Kadin Haklari Perspektifinden Toplumsal Afet Bilinci ve Farkindaligin Gelistirilmesi

Kadinlarin afet risklerini azaltma konusunda bilinglendiriimesi ve egitiimesi, kirilganlklarinin azaltiimasi igin
temel olusturur. Ayni zamanda, kadinlari afet miidahale ve iyilesme calismalarinda liderlik rolleri Gstlenmelerini
saglayarak kadinlarin gliclenmesine katki saglar. Kadinlarin afet bilinci ve farkindaliginin artiriimasi, kadinlarin
afetler nedeni ile karsilasacagi koruma risklerinin azaltiimasina ve kadin erkek esitliginin gelistiriimesi agisindan
buyuk 6nem tasir.

Asagidaki bolimde, toplumsal afet bilinci ve farkindaligin gelistiriimesinde kadinlarin temel haklar perspektifinin
entegre edilmesi icin onceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin
alt kinhmlarini detaylandiran bir tablo ve alt kirlhmlara iliskin dogrulama sorularindan ornekler iceren bir sekil
sunulmaktadir.

Cinsiyete duyarh
egitim ve farkindalk
programlari

Cinsiyete duyarl iletisim

Kadin dostu egitim

ortami ve erisim Kadin Haklar

Perspektifinden Afet
Bilinci ve Farkindaligin
Gelistirilmesi - Kritik
Unsurlar

Kadin erkek esitligi ve

kadina yonelik siddet

konusunda toplumsal
farkindalik

Kadinin gu¢lendiriimesi

Sekil 8 Kadin Haklari Perspektifinden Afet Bilinci ve Farkindalgin Gelistirilmesi - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Cinsiyete duyarh egitim ve farkindalik programlari gelistirin.

« Egitim programlarini kadin haklar odakh tasarlayin.

- Egitim programlarini kadin bakis agisini yansitacak ve 6zel ihtiyaglarini dahil edecek sekilde kadin
katihmi ile hazirlayin.

- Egitim iceriklerinde kadin koruma riskleri ve riskleri azaltmaya yonelik tedbirleri vurgulayin.

- Kadinlarin dzellikle siddet, istismar gibi koruma risklerini egitim programlarina dahil edin

- Afet sirasi ve sonrasinda bu gibi risklerle karsilasilmasi durumunda alinan tedbirler ve kadinlara
yonelik basvuru mekanizmalari hakkinda ac¢ik anlasilir bilgiler verin.

Kadin dostu egitim ortamlari olusturun ve kadinlarin giivenli erisiminden emin olun.

« Egitim ortamlarini kadinlar icin glivenli kadin dostu bir yaklasimla ve kadin katihmiile kadinlara uygun
olarak belirleyin.

- Kadinlarin egitim ortamlarina erisimini kolaylastirmak icin gerekli tedbirleri alin ve kadin erisimine
uygun egitim ortamlari secin.

Egitim ve farkindalik programlarina kadinin giiclendiriimesine yénelik konulari dahil edin.

- Egitim iceriklerine kadin haklarnni entegre edin. Kadinlarin haklari ve haklarina yonelik hizmetler
konusunda yeterli bilgiye sahip olduklarindan emin olun.
« Egitim iceriklerinde kadinin sosyo-ekonomik gt¢lendiriimesine yonelik konular dahil edin.

Cinsiyete duyarli iletisim yontem ve aracglarini kullanin.

« Egitim ve farkindalk programlarinda kullanilan dilin kadinlara uygun oldugundan emin olun.

- Bilinci ve farkindaliklarini artirmaya yonelik iletisim ¢alismalarinda kullanilan dilin cinsiyete duyarh
oldugundan emin olun.

« Kadinlarin afet riskleri ve risk azaltma dnlemlerine yonelik bilgiye erisimini saglamak amaci ile farkh
iletisim kanallarindan faydalanin.

. lletisim kanallar belirlerken kadinlarin en ¢cok kullandigi iletisim kanallarini tespit edin ve kadinlara
danisin.

v s o o A A

« Afet durumlarinda kadin-erkek esitligi ve cinsiyete dayali siddet konusunda toplumun tim
kesimlerinde farkindaligr artirmak icin calisin.

- Kadin-erkek esitligi ve cinsiyete dayal siddete yonelik bilgilendirmeleri toplumun tim kesimlerine
yonelik afet bilgilendirme ve farkindalik ¢alismalarina dahil edin.
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Dogrulama Sorulari Ornekleri

Kadinlara ydnelik afet bilinci egitimlerinde hangi cinsiyet duyarli icerikler bulunuyor? \
Kadinlara yodnelik afet riskleri ve glivenlik énlemleri konusunda 6zel vurgular yapildi mi?

Egitim materyalleri ve faaliyetler kadinlarin 6zel ihtiyaclarini ve rollerini dikkate aliyor mu?

Afet bilinci egitimleri kadin profesyoneller ve saha uygulayicilarinin katilimiyla mi hazirlandi?

Afet bilinci egitimlerinde kadinlara 6zgl afet sonrasi temel bilgiler, riskler ve tedbirleri ele aliyor mu?

Afetlerde temel insani yardim standardi, kadin haklari ve korunma ilkeleri uygun iceriklerle egitimlerde
isleniyor mu?

Kadinlara yonelik siddet, taciz ve ayrimcilik gibi konular egitim icerigine dahil edildi mi?
Yerel ihtiyaclara ve afet risklerine uygun bir egitim programi gelistirildi mi?

Egitim programlarinin kadinlara erisimi i¢in cinsiyete duyarli uygun ortam, iletisim, cok dilli gereklilikleri
saglandi mi?

Kadinlara yonelik afet sonrasi riskleri ve bu konularla ilgili egitmen yetistirme programlari yapildi ml’.N

Kadin gondillilerin tesvik edilmesi ve temel afet bilinci egitmen egitimlerinin diizenlenmesi icin
calismalar yapiliyor mu?

Gonulli kadin egitmenler tarafindan yerel diizeyde verilen egitim uygulamalari takip ediliyor mu?
Programin surdurulebilirligi icin yerel diizeyde kadin gondillilerin olusturdugu aglar olusturuldu mu?/

Afete hazirlik tatbikatlarina kadinlarin katilimi saglaniyor mu? \
Kadin katiimi yeterince kapsayici mi? Farkli kadin topluluklarini dahil ediyor mu?

Tatbikatlarda kadinlar igin destekleyici alanlar olusturuldu mu ve tesvikler saglandi mi?

Egitimlerin saatleri kadinlarin katiimini artiracak sekilde mi diizenleniyor?

Kadinlarin bakim yikintn egitimlere katiimin éniinde bir engel olusturmamasi icin gerekli tedbirler
alindr mi?

Tablo 9 Kadin Haklar Perspektifinden Toplumsal Afet Bilinci ve Farkindaligin Gelistirilmesi Dogrulama Sorulari

Ornekleri

Detayli sorular icin Bknz. EK 2 Toplumsal Afet Bilinci ve Farkindalik Kontrol Listesi
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Cocuk Haklari Perspektifinden Toplumsal Afet Bilinci ve Farkindaligin Gelistirilmesi

Cocuklara afet bilinci programlarinda erken yaslardan itibaren yas ve gelisim ihtiyaclarina uygun icerikler
ve materyaller kullaniimasi en kritik unsurlardan biridir. Toplum afet bilinci egitimlerinde ¢ocuklari travmatize
etmeyecek bilimsel bilgilerin sunulmasina dikkat edilmesi gerekir. Afet sirasi ve sonrasinda haklarinin anlatiimasi
ve alinmasi gereken tedbirlerin vurgulanmasi afetlerin ¢ocuklar lzerindeki etkilerini ve olasi ¢ocuk koruma
risklerini engellemek agisindan yardimci olacaktir. Toplumsal bilinci ve farkindalik programlarin 6rgiin egitim
mifredatlarina dahil edilmesi ile cocuklarin programlarin yayginlastiriimasi saglanabilir. Afet bilinci ve farkindalik
programlari cocuk koruma prensiplerine ve ¢cocuklarin haklarina saygi gostererek, cocuklarin aktif bir sekilde
programlara katilmasini ve guvenli bir ortamda bilgi edinmelerini saglamalidir.

Asagidaki bolimde, toplumsal afet bilinci ve farkindaligin gelistiriimesinde ¢cocuklarin temel haklari perspektifinin
entegre edilmesi icin onceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin
alt kinhmlarini detaylandiran bir tablo ve alt kirlhmlara iliskin dogrulama sorularindan érnekler iceren bir sekil
sunulmaktadir.

Cocuk odakli Orgiin egitim miifredatina
program tasarimi entegrasyon

Cocuk koruma ve
cocuk haklari

Cocuk dostu egitim )
ortami Bakim verenlerin katilimi

Sekil 9 Cocuk Haklarn Perspektifinden Afet Bilinci ve Farkindaligin Gelistirilmesi - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Cocuk odakli afet bilinci ve farkindalik programlan tasarlayin.

Temel afet bilinci egitim ve farkindalik programlarini yas gruplarina uygun ve katilimi destekleyecek
bir yaklasimla hazirlayin.
Gorsel agirhkli ve cocuklar icin anlasilir bilgi aktariminin yapiimasini destekleyici icerikler ve
cocuklara uygun materyaller kullaniimasini saglayin.

« Programlarin tasarlanmasi ve uygulanmasinda cocuk katilimini saglayin.

- Egitim ve farkindalgi yonelik bilgilendirmeyi yas gruplarina uygun olarak ¢ocuklarin travmatize
olmalarini dnleyecek duyarlilikla yapin.

Egitim ve farkindalik gcalismalarina ¢ocuk haklari ve cocuk koruma konularini dahil edin.

- Egitim ve farkindalk programlarina afet dncesi, sirasi ve sonrasinda cocuk haklari konusunda
anlasilir bilgilendirmenin dahil edildiginde emin olun.
Egitim ve farkindalik programlari ve icerikleri hazirlarken cocuk koruma uzmanlarinin ve psikologlarin
katilimini saglayin.
Toplumun tim kesimlerine yonelik egitim ve farkindalik programlarina cocuk koruma riskleri,
cocuklara yonelik siddet, istismar ve kéti muameleye yonelik bilgilendirmelerin dahil edildiginden
emin olun.

Cocuklara uygun, giivenli ve 6grenmeyi tesvik eden egitim ortamlar olusturun.

« Egitim programlarinin ¢ocuklar icin glivenli ve ¢cocuk dostu alanlarda verilmesine dikkat edin.
» Egitim ortaminin cocugun 6grenmesini ve katimini desteklediginden emin olun

Afet riski ve bilinci egitimlerini 6rgiin egitim miifredatlarina entegre edin.

- Afet risklerine yonelik egitim programlarini 6rglin egitim mifredatlarina dahil edin.
Egitim mfredatlarinda farkli yas gruplarinin 6grenme ihtiyaclarina uygun 6grenmenin saglanacagi
icerik ve yontemlerin kullanildigindan emin olun.

Egitim ve farkindalik programlarini ebeveynlerin, bakim verenlerin ve egitmenlerin katilimini saglayin.

Ogretmenlerin ve cocuklarla calisan egitmenlerin cocuklara yénelik afet egitim ve farkindalik
programlarina yonelik kapasitelerini artirin.
Ebeveynlerin ve bakim verenlerin egitim programlarina katihmi tesvik edin.

« Ebeveynlerin ve bakim verenlerin de cocuklarin afet risklerine karsi farkindaliklarini artinn ve
cocuklarin afet riskleri konusunda guvenli davranislar gelistirmelerine destek olmalarini saglayin.
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Dogrulama Sorulari Ornekleri

Temel afet bilinci egitimleri i¢in cocuklarin yas gruplarinin farkli 6grenme seviyelerine uygun 6zgiin
icerikler hazirlandi mi?

Egitim materyalleri cocuklarin anlayabilecegi ve ilgisini cekebilecek sekilde tasarlandi mi?

Afet bilinci Materyallerin hazirlanmasinda pedagojik formasyonu yliksek 6gretmenler, psikologlar ve afet
programlari uzmanlari birlikte ¢alisti mi?

Oyun ve etkinliklerle 6grenmeyi tesvik eden metodolojiler kullanillyor mu?
Afet bilinci egitimlerinde ¢cocuklara uygun ve onlari gliclendiren igeriklere yer veriliyor mu?
Egitimlerde ¢ocuklara bilgiler bilimsel ve cocuklari travmatize etmeyecek sekilde veriliyor mu?

Okullarda kapsamli afet bilinci egitimleri planlandi mi?
Okul diginda kalan ¢ocuklar icin afet bilinci egitimleri yerel diizeyde planlaniyor mu?

Okul disinda cocuklara yonelik uygulanan programlarin egitim ortami cocuklar icin glivenli ve
ulagsilabilir mi?

Cocuklara yonelik afet bilinci egitimleri icin bakim verenlerin, ebeveynlerin ve velilerin katilimi
saglandi mi?

Programlara
ve tatbikatlara

katihm
Cocuklar sadece okullarda dedgil eriskinler icin planlanan mahalle ya da yerel diizeydeki diger
tatbikatlarda senaryo iginde kirilganliklarini gériintir kilacak sekilde yer aliyor mu?
Tatbikatlarda resmi gorevliler ve gontlllu ekipler cocuklarin kirilganliklarina yonelik tabip etmeleri
gereken unsurlar konusunda teorik egitimlerin izerine uygulama yapma imkani buluyor mu?
Afet bilinci Cozum ortadr ve kilit paydaslarla gocuklarin giivenliginin artirimasi icin savunuculuk gallgmalah
programlarinin yaritdlda maz o o o
resmi miifredata Miifredata risk bilincinin olusturulmasi icin gerekli egitim programlari eklendi mi?
= konmasi ve ilgili Cocuklar 6zellikle yerel riskleri belirlemek igin yerel risk belirleme sireclerine okullar aracilig ile
—|| kamusal alanlarda katiimi igin egitim programlarinda diizenlemeler var mi?
— uygulanmasi. Kreslerde, giindiiz bakim evlerinde ve kliplerde risk bilincine yonelik hem egitmenler hem de
(cocuk bakim cocuklar diizenli egitim ve uygulamalar yapiyor mu?
merkezleri, cocuk Okullar, kresler, cocuk dostu alanlarda yapisal olmayan risklere yonelik tedbirlerin alinmasi icin biling
dostu mekanlar, genclik olusturulma calismalari var mi?
kullpleri vs.) Bu tedbirlerin alinmasi siirecine cocuklarin ve egitmenlerin katilimi saglaniyor mu? /

Tablo 10 Cocuk Haklari Perspektifinden Toplumsal Afet Bilinci ve Farkindaligin Gelistiriimesi Dogrulama
Sorulari Ornekleri

Detayli sorular icin Bknz. EK 2 Toplumsal Afet Bilinci ve Farkindalik Kontrol Listesi
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Yasl ve Engelli Haklar1 Perspektifinden Toplumsal Afet Bilinci ve Farkindaligin Gelistirilmesi

Yaslilar ve engellilerin fiziksel kisitlari ve bakim veren ihtiyacglari dolayisi ile afetlerde diger kirilgan gruplardan
farkli ihtiyaglarn bulunmaktadir. Sosyal izolasyon risklerinin fazla olmasi ve hareket engelleri onlarin erisimini daha
da zorlastirir. Bu agidan erisilebilir ve kapsayici programlar planlamak ve uygulamak blyik édnem tasir. Ayrica
yaslilar ve engelliler bilissel ve fiziksel durumlari dolayisi ile 6zellestiriimis 6grenme yontemlerine ihtiyag duyar.
Biling ve farkindalik programlarin her bir engellilik tliriine ve yaslilara uygun icerikler ve yontemlerle uygulanmasi
programlarin basarisi igin kritik oneme sahiptir. Afet bilinci ve farkindalik programlari yasli ve engellerinin temel
haklarina ve 6zel koruma risklerine yonelik kapsayici ve erisilebilir saglamalidir.

Asagidaki bolimde, toplumsal afet bilinci ve farkindaligin gelistiriimesinde, yaslilarin ve engellilerin temel haklari
perspektifinin entegre edilmesi igin dnceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik
faaliyetlerin alt kinlimlarini detaylandiran bir tablo ve alt kirilimlara iliskin dogrulama sorularindan drnekler iceren
bir sekil sunulmaktadir.

Ozellestirilmis egitim

programlari ve icerikleri Katilim
bR
Erisilebilirlik ve .
Yash ve Engelli Haklan
kolay ulagim Perspektifinden Afet
Bilinci ve Farkindaligin
Gelistirilmesi - Kritik
Unsurlar
ilai isi Kapsayici
Bil
rglye erisim programlar

Sekil 10 Yasli ve Engelli Haklari Perspektifinden Afet Bilinci ve Farkindahgin Gelistirilmesi - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Ozellesmis egitim programlan ve icerikleri hazirlayin.

- Egitim ve farkindalik programlarinin icerigini yasllarin ve farkli engellilik gruplarinda engellilerin
ihtiyacina yonelik hazirlayin.

- Egitim programlarini hazirlarken hedef kitlenin katihmini saglayin.

« Fiziksel, duyusal, bilissel ve psiko-sosyal engeller de dahil olmak lizere gesitli engel tlirlerine sahip
bireylerin ve yashlarnn farkli ihtiyaclarini g6z éniinde bulundurun.

« Program materyallerinin erisilebilir ve kapsayici oldugundan emin olun.

Programlarin erisebilir ve kapsayici olmasini saglayin.

« Yz yilze yapilacak egitimler icin hedef kitlenin halihazirda kullandigi ve kolay erisebilecegi
mekanlari tercih edin.

« Egitim ortamlarinda hedef kitlenin fiziksel ihtiyaclarini goz 6ninde bulundurun, planlamalar bu
ihtiyaclar dogrultusunda yapin.

. Bakim verenlerin bilgi ve egitim programlarina katilimini saglayin.

* Bl et v et o s sdn i

« Yaslilar ve engellilerin bilgilere erisebilmesini ve anlayabilmesini saglamak icin alternatif iletisim
formatlarinda, 6zellestirilmis igerikler hazirlayin. (Ornegin, Braille ile materyaller, biiyiik baski, kolay
okunabilir formatlar, isaret dili terciimesi, sesli agiklamalar ve videolar icin altyazi gibi)

. lletisim kanallarini yashlar ve engellilerin iletisim tercihlerine uygun belirleyin, hedef kitlenin geri
bildirimlerini alin.

P o v wtrmasnasork asim ok .

« Egitim ve farkindalik programlarinin tasariminda yashlar ve engellilerin katilimini saglayacak uygun
ortam ve mekanizmalari yaratin.

« Katilimin 6niindeki engellerikaldiracak tedbirler alarak hedefkitlenin etkin katihminin saglandigindan
emin olun.

- Egitim programlarinin tim yaslilar ve engellilerin farkhlasan zarar gorebilirlikleri ve ihtiyaclarina
yonelik kapsayici oldugundan emin olun.

« Toplumun tim kesimlerine yonelik egitim ve farkindalik programlarinda engelli ve yasli bireylere
yonelik risklerin ve bilin¢lendirmenin kapsandigindan emin olun.

- Egitim ve farkindalik programlarinin temel haklari kapsayici sekilde ve hedef kitleyi gliclendirmeye
yonelik tasarlandigindan ve uygulandigindan emin olun.

l
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o
k-
C:? Afet bilinci
Lo{é} programlari
—y

Erisim

katilim

@ﬁ%@ Programlara
&@& ve tatbikatlara

Dogrulama Sorulari Ornekleri

Farkl engellilik turleri ve yaslilara yonelik afet bilinci egitimleri icin icerikler hazirlandi? \
Egitim materyalleri ve icerikler engelliler igin uygun dil ve anlatim araglariyla olusturuldu mu?

Egitim materyalleri yashlar icin uygun dil ve metotla mi olusturuldu? (Blyik harfler, sesli videolar vb.)
Engellilere yonelik farkl materyaller, oyunlar ve videolar hazirlandi mi?

Egitimlerin hazirlanmasinda engelli gruplarin ve STK’larin katilimi saglandi mi?

Egitim icerigi farkli engellilik durumlarina yénelik konulari kapsiyor mu?

insan yardim etigi ve korunma ilkeleri, temel insani yardim standardi afet bilinci egitimlerinin bir
parcasi mi?

Afet bilinci egitimlerinde farkli yas ve cinsiyetten yaslilar distnulerek erisilebilir, glivenli aIanIarda\
uygun dil ve anlatim araclariyla mi veriliyor?

Afet bilinci egitimlerinin hazirlanmasinda topluluklarin ve STK’larin katilimi saglandi mi?
Egitimler, farkll engellilik durumlarina gore erisilebilir glivenli alanlarda mi veriliyor? /

Egitim programlari engellilerin erisimine uygun yerlerde ve zamanlarda planlaniyor mu? \
Engelliler olasi kirilganliklar ile tatbikat senaryolarinda ve tatbikatlarda yer aliyor mu?
Farkl engellilik durumlari senaryolarda ve tatbikatlarda g6z oniinde bulunduruluyor mu?

Tatbikatlarda resmi gorevliler ve gonilli ekipler engellilerin kirllganliklarina yonelik takip etmeleri
gereken unsurlar konusunda teorik egitimlerin izerine uygulama yapma imkani buluyor mu?

Egitim programlari kurumlarda bulunan ve aileleriyle birlikte yasayan yaslilar gozetilerek uygun
yerlerde ve zamanlarda planlaniyor mu?

Yasli ve engellilerin bakim verenlerine yonelik konular egitim programlarina dahil edildi mi?
Egitim programlarina bakim verenlerin etkin katiimi saglaniyor mu? J

Tablo 11 Yasli ve Engelli Haklar Perspektifinden Toplumsal Afet Bilinci ve Farkindaligin Gelistiriimesi

Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli sorular icin Bknz. EK 2 Toplumsal Afet Bilinci ve Farkindalik Kontrol Listesi
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ARAMA KURTARMA

Kirilgan gruplar, afet durumlarinda 6zellikle savunmasiz durumda olan bireylerdir ve arama kurtarma faaliyetleri
bu gruplar icin yagsamsal dneme sahiptir. Yaglilar, engelliler, cocuklar ve hamile kadinlar gibi kirilgan gruplar,
afetlerde fiziksel kisithiliklar, hareket gugclikleri veya bagimliliklari nedeniyle kolaylikla hareket edemeyebilirler
veya zarar goérme riski altinda kalabilirler.

Arama kurtarma faaliyetleri sirasinda kirilgan gruplarin 6zel ihtiyaclarina dikkat edilerek, onlari tehlikelerden
uzaklastirmak ve korumak i¢in uygun onlemler alinmahdir. Kirilgan gruplarin sinirliliklarini, ihtiyaclarini ve
kapasitelerini bilerek hazirlanmis arama kurtarma faaliyetleri kirllgan gruplarin yasamlarini kurtarmak ve zarar
gormelerini 6nlemek igin kritik bir rol oynar ve afet sonrasi iyilesme siirecinde temel bir adim olusturur.

Kirilgan gruplar perspektifinden arama kurtarma faaliyetlerinde dikkat edilmesi gereken 6nemli noktalar sunlardir
(alt bashklar ve dnemli noktalar asagidakiler ile sinirli degildir);
*  Kirilgan Gruplarin ihtiyaglari ve Hassasiyetleri:

- Arama kurtarma faaliyetleri gergeklestirilirken kirilgan gruplarin 6zel ihtiyaglari ve hassasiyetleri
dikkate alinmasi,

- Arama kurtarma ekipleri, yaslilar, engelliler, cocuklar ve hamile kadinlar gibi kirilgan gruplarin 6zel
durumlarina duyarl olmasi.

*  Etik ve insani Prensiplere Uyum:

- Arama kurtarma faaliyetleri ulusal ve uluslararasi etik ve insan haklari prensiplerine uygun olarak
yurutilmesi,

- insan onuruna saygi, giivenlik ve gizlilik gibi konular 6n planda tutulmasi.

*  Egitim ve iletisim Kurallari: Arama kurtarma ekipleri, kirilgan gruplarla calisma ilkeleri, iletisim ve davranis
kurallar konusunda 6zel egitim almis olmasi.

*  Medya istismarina Karsi Tedbirler: Miidahale sirasinda medyanin varhi§inin istismarlara yol agmamasi igin
gerekli dnlemler alinmasi.

* Cinsiyet Dengesi ve Kadin Personel istihdami: Arama kurtarma ekiplerinde daha fazla kadin personelin
gdrevlendirilmesi tesvik edilmeli.

*  Kinlgan Gruplarla Ozel Calisan Ekiplerin Tesviki: Akreditasyon siireglerinde 6zellikle kirilgan gruplarla
calisan ekiplerin tesvik edilmesi ve desteklenmesi.

Afetten etkilenen herkesin, konusunda uzman ekiplerden, yetkin ve yeterli
ekipmanlarla saglanan arama kurtarma hizmetini, dogru zamanda ve hicbir

ayrimcilik gérmeden alma hakki vardir. (Afet Sirasi Etik Prensipleri, European
and Mediterranean Major Hazards Agreement (EUR-OPA)
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Kadin Haklari Perspektifinden Arama Kurtarma

Arama kurtarma operasyonlarinda kadinlarin yasam haklar basta olmak lzere temel haklarinin gozetilmesi
gerekmektedir. Arama kurtarma personeli insani yardim ilkelerini ve standartlarini bilmelidir; bu, insan haklarinin
ve insani deg@erlerin operasyonlarda gézetilmesine yardimci olur.

Arama kurtarma kuruluslarinda cinsiyet esitligini tesvik eden politika ve uygulamalar gelistiriimelidir; bu, kadinlarin
operasyonlara esit katilimini saglayabilir. Arama kurtarma ekiplerinde kadin gdzlemciler veya danismanlar
ile kadin personelin gorevlendiriimesi 6nemlidir; bu, kinlgan gruplarin ihtiyaclarinin daha iyi anlasiimasina ve
karsilanmasina yardimci olabilir.

Ayrica arama kurtarma personelinin, kadinlarin afet durumlarinda maruz kaldigi 6zel riskler ve ihtiyaglar konusunda
bilgi ve farkindalik sahibi olmasi, kadinlarla etkili iletisim kurma ve onlara destek saglama becerilerine sahip
olmalari 6nemlidir. Arama kurtarma c¢alismalarinda kadinlarin guivenliklerinin ve mahremiyetlerinin saglanmasi
ve arama kurtarma mudahaleleri sirasinda medyanin varliginin hak ihlallerine yol agmamasina 6zen gosterilmesi
onemlidir.

Asagidaki boélimde, arama kurtarmada kadinlarin temel haklari perspektifinin entegre edilmesi igin
onceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini detaylandiran
bir tablo ve alt kirllimlara iliskin dogrulama sorularindan ornekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Arama kapasite Cinsiyelie ?uyarll
- arama kurtarma
gelistirme midahalesi
Seffaflik ve dogru
iletisim Kadin Haklari
Perspektifinden
Arama Kurtarma -
Kritik Unsurlar
Kadlnla)rln ) Guvenlik ve
mahremiyeti siddetin 6nlenmesi

Sekil 11 Kadin Haklari Perspektifinden Arama Kurtarma - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Arama kurtarma personeli ve goniilliilerinin kapasitesini gelistirin.

« Arama kurtarma personelinin temel haklar ve kadin haklar konusunda bilgi sahibi olmasini saglayin.
« Ekiplerde kadin- erkek esitligini tesvik eden politikalarin gerceklestiriimesini takip edin.
« Ekiplere kadin personel katilimini saglayin.

Arama kurtarma faaliyetlerinde kadinlarla seffaf ve uygun iletisim kurun.

- Kadinlari arama kurtarma faaliyetlerine yonelik olarak dogru ve anlasilir sekilde bilgilendirin.
« Kadinlarin alinan dnlemlere katilimlarini saglayin.

Arama kurtarma calismalarinda kadinlarin mahremiyetine 6zen goésterin.

- Arama kurtarma faaliyetleri sirasinda basinla iliskilerin kadinlarin mahremiyetine saygili sekilde
yapildigindan emin olun.
- Faaliyetlerin insan onuruna uygun sekilde gerceklestiriimesini saglayin.

e T

- Arama kurtarma faaliyetleri gerceklestirirken kadinlarin farklilasan ihtiyaclar ve hassasiyetlerini
dikkate aln.

. Afet midahalesi sirasinda ve hemen sonrasinda kadinlarin glivenliginin saglanmasi ve siddetten

korunmalari icin gerekli dnlemlerin alinmis oldugundan emin olun.
- Guvenlik ve siddetin dnlenmesine yonelik tedbirlerin ilgili paydaslarla is birligi halinde zamaninda
alinmasini saglayin.

+
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Arama Kurtarma
Personeli

Kiiltiirel kodlar,
bolgesel ihtiyaclar,
davranis kurallan,
insan onuruna
saygl, glivenlik,
gizlilik

Temel haklarin
gozetilmesi

@ Kadinlarin
gilivenligi

iletisimde
istismarin
engellenmesi

Dogrulama Sorulari Ornekleri

Arama kurtarma personeli, temel insan haklari ve kadin haklar konusunda egitimler aldi mi? \

Bu egitimler, cinsiyet esitligi, kadina yonelik siddet, cinsel taciz ve diger kadin haklari konularini
iceriyor mu?

Arama kurtarma personeli, kadinlarin afet durumlarinda maruz kaldigi 6zel riskler ve ihtiyaclar
konusunda bilingli mi?

Arama kurtarma personeli insani yardim ilke ve standartlar konusunda bilgi sahibi mi?
Arama kurtarma ekiplerine, kadin gézlemciler veya danismanlar var mi?

Personel, kadinlarla etkili iletisim kurma ve onlara destek saglama niteliklerini kazanmis mi?
Ekiplerde yeterli sayida kadin gorevlendirildi mi?

Kadin haklar, kadin bakis agisi ve hassasiyeti ile miidahaleye yonelik kapasite gelistirme bir
akreditasyon kriteri olarak kabul goriiyor mu? j

Ekipler, farkl kiltiirel gruplarin de@erlerini, inanglarini ve davranislarini anlamak icin goreve gitmeden\
bilgilendiriliyor mu?

Ekipler, kilttrel farkhliklari anlamak ve uygun sekilde miidahale etmek icin yerel toplum liderleri,
STK’lar ve diger paydaslarla is birligi yapiyor mu?

Ekipler Sphere insani S6zlesme ve insani Yardimda Asgari Standartlar Rehberi ve Temel insani Yardim
Standardi basta olmak Uizere uluslararasi referanslara hakim mi?

Ekipler uluslararasi afet etik prensipleri konusunda bilgi sahibi mi?
Cok dilli ihtiyaca gore terciiman goérevlendirildi mi? /

Tidm personel insanlik, ayrim gdzetmemek, bagimsizlik ve tarafsizlik gibi insani ilkeler gergevesindh
hareket ediyor mu?

Kurtarma operasyonlari sirasinda, kirllgan gruplarin temel haklarina saygr gosterilip gosterilmedigi
izleniyor ve degerlendiriliyor mu?

Kurtarma ekipleri, operasyonlarini seffaf bir sekilde yonetiyor mu?
Karar alma siireglerine katilan tim taraflarla iletisim kuruluyor mu?
insan onuruna yarasir insani yardim uygulaniyor mu? J

Kurtarma ekipleri, kurtarilan kadinlarin glivenligini sagladi mi? \

Yaraly! zararl etkilesimlerden korunmak icin giivenli bir alana tasiyarak saglik ekipleri gelene kadar
gerekirse polis veya glivenlik gorevlilerinin destegi alindi mi?

Kurtarilan kadinlarin mahremiyet haklarina saygi gosterildi mi?
Kurtarilan kadinlarla iletisim kurularak ve aileleri veya yakinlariyla iletisim kurulmasi saglandi mi?
Hastaneye sevkler prosedirlere uygun gergeklestiriyor mu? j

Medya kuruluslarinin, afet haberciginde etik ilkeler belirlendi ve bu ilkeler medya kuruluslari ile\
paylasildi mi?
Medya calisanlar afet haberciligi ve etigi konusunda egitildi mi?

Medya kuruluslarinin afet haberciligini etik ilkelere uygun yapma durumlari izleniyor ve gerektiginde
uyari mekanizmasi isletiliyor mu?

Enkazdan cikarilan kisilerin gorintilerinin insan onuruna uygun olmayan bicimde izinsiz
kullaniimamasi igin kurumlar arasinda is birlikleri saglandi mi?

Kadinlarin gizliligine 6zen gosteriliyor mu? /

Tablo 12 Kadin Haklari Perspektifinden Arama Kurtarma Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli sorular i¢in Bknz. EK 3 Arama Kurtarma Kontrol Listesi
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Cocuk Haklari Perspektifinden Arama Kurtarma

Arama kurtarma ekipleri ¢ocuklarin glvenligini ve korunmasini saglamak icin, cocuklarin kayip veya yarali
olabilecekleri alanlarda oncelikli ve ¢cok hassas arama yapmalidirlar. Cocuklarin hayatta kalmasi icin ¢ok kiliguk
alanlar bile yeterli olabilir.

Arama kurtarma faaliyetleri sirasinda ¢ocuklarin temel haklarinin korunmasi, glivenlik risklerinin azaltiimasi ve
duygusal kirilganliklarin dikkate alinmasi icin ekipler 6zel ekipmanlarla teknik egitimler almal ve ¢cocuk psikolojisi
konusunda bilgi sahibi olmalidir.

Ekipler, kurtarma faaliyetleri sirasinda ¢ocuklarin aileleriyle de sik sik iletisim kurarak onlar bilgilendirmeli ve
stirece dahil etmelidirler. Arama kurtarma faaliyetleri sirasindan ¢ocuklarin giivenligini en Ust diizeyde koruyacak
tedbirler alinmalidir. Cocuk istismarini 6nlemek, mahremiyetlerini korumak ve adil bir siireg izlemek ¢ocuklarin
ustuin yararini gozetmek igin cok dnemlidir.

Arama kurtarma faaliyetlerinin planlanmasi ve uygulanmasi slreglerinde gocuk haklari perspektifi entegre
edilmelidir. Bu sayede arama kurtarma operasyonlarinda ¢ocuklarin temel haklari gozetilebilir. Arama kurtarma
faaliyetleri sirasinda ekiplerin, ¢cocuklarin farkli ihtiyaglari, hassasiyetleri ve koruma riskleri hakkinda bilgi ve
farkindalik sahibi olmalari &nemlidir.

Afet sonrasi kayip veya yarali gocuklarin enkaz altindan ¢ikarilirken, fiziksel ve duygusal gluivenliklerinin en ylksek
seviyede saglanmasi gerekmektedir. Ekipler, operasyon sirasinda saglik ekiplerine veya ailelere ¢cocuklari teslim
ederken belirlenen kriterlere tam olarak uymahdir.

Ayrica, cocuk kacakgihgl, cocuk istismari gibi risklerin en aza indirilmesi ve ¢ocuklarin mahremiyetinin korunmasi
onemlidir. Kayip ¢ocuklarin miimkiin olan en kisa stirede aileleriyle bir araya getiriimesi de ana hedeflerden biri
olmahdir.

Asagidakibolimde, arama kurtarmada ¢cocuk temel haklar perspektifinin entegre edilmesiicin dnceliklendiriimesi
gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini detaylandiran bir tablo ve alt
kirihmlara iliskin dogrulama sorularindan drnekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Cocuk koruma ve —
guvenlik lletisim

Katihm ve

Cocuklara 6zel riskler e .
bilgilendirme

Ruhsal ve fiziksel . .
iyilik hali Kapasite gelistirme

Sekil 12 Cocuk Haklari Perspektifinden Arama Kurtarma - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Arama kurtarma calismalarinda ¢cocuk koruma ve glivenlik tedbirlerini anlin.

- Afetalaninda ¢cocuklari koti muamele, istismar, ihmal, siddet ve ayrimciliga karsi koruyucu tedbirlerin
alindigindan emin olun.

« Cocuk haklarini glivenceye alan tedbirleri planlayin ve hayata gecirin.

« Kurtanlan cocuklann guvenlik ve mahremiyetini saglayin ve gdruntilerinin paylasilimamasina
yonelik tedbirleri alin.

Arama kurtarma faaliyetlerinde ¢ocuklara 6zel riskleri (kacirilma, kaybolma vb.) g6z 6niinde bulundurun.

- Kaybolma, kaciriima, aileden ayri diisme, fiziksel ve duygusal zarar gorebilirliklerin farkinda olun.
« Kurtarma sonrasi refakatsiz cocuklarin prosedirlere uygun sekilde ilgili ve sorumlu paydaslara
teslim edildiginden emin olun.

« Bu 6zel risklere yonelik onlemlerin ilgili paydaslarla birlikte alindigina emin olun.

Cocuklarin ruhsal ve fiziksel iyilik halini gelistirmek/ saglamak icin tedbirler alin.

« Arama kurtarma operasyonlarinin ¢ocuklarin ruhsal ve fiziksel iyilik hallerini dnceleyin.

« Hem afetten etkilenen hem de taniklik eden ¢ocuklarin ikincil travma yaratacak her turli iletisim,
bilgi, gdériintiye maruz kalmadigindan emin olun.

« Ruhsal ve fiziksel iyilik hallerine yonelik yeterli ekipman ve uzman personel bulundurun.

Arama kurtarma calismalarinda bilgilendirmeyi cocuklar icin erisilebilir tasarlayin.

« Arama kurtarma ekiplerinin cocuklara uygun iletisim kurmak konusunda farkindaliklari ve becerileri
oldugundan emin olun.

- Operasyon sirasinda enkaz altindaki ¢cocuklarin ailelerine destek saglayin ve onlarla is birligi yapin.

- Arama kurtarma personelinin cocuklarin farklilasan ihtiyaclari, hassasiyetleri, glivenlik ve koruma
riskleri, afet psikolojisi, arama kurtarma etigi konularinda kapasitesini gelistirin.

« Afet miudahalesi sirasindan gocuklarla iletisim kuran kurtarma ekiplerinin gocuk psikolojisi ve
iletisim becerilerini gelistirin.
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Dogrulama Sorulari Ornekleri

Arama kurtarma personeline, cocuk haklari konusunda diizenli egitimler veriliyor mu?

Arama kurtarma personeli, ¢ocuklarin glivenligini tehlikeye atabilecek durumlardan kaciniyor ve
onlari koruyacak tedbirleri aliyor mu?

Arama kurtarma Ekipler, cocuk psikolojisi ve travma sonrasi stres bozuklugu gibi konularda bilgi sahibi mi?

personeli Ekiplere, ¢ocuklarin ihtiyaglarini daha iyi anlamak ve dogrudan destek saglamak icin gocuk koruma
konusunda uzman goézlemciler dahil edilmis mi?

Arama kurtarma personeli ¢cocuklar konusunda farkl kurumlarla nasil is birligi gelistirecegi bilgisine
sahip mi?

Cocugu zararl etkilesimlerden korunmak icin glivenli bir alana tasiyarak saglik ekipleri gelene kadaﬁ

gerekirse polis veya glivenlik gorevlilerinin destegi alindi mi?
Enkazdan cikarilan ¢ocuklara yonelik kayit ve belgeleme sistemleri olusturuldu mu?
Cocuklarin onayl ya da kesin kanitlar olmadan ¢ocuklarin kimseye teslim edilmemesi ilkesinden
hareketle bdyle durumlarda resmi makamlardan destek istendi mi?
Cocuklarin Ekipler, cocuklarin psikolojik ve duygusal ihtiyaclarini anlamak icin ¢ocuk psikolojisi ve gelisimi
fiziksel ve konusunda egitim aldilar mi?
duygusal Cocuklarin mahremiyetini saglamaya yonelik tiim tedbirler alindi mi?
gﬁvenligi Afad Arama kurtarma ekipleri, cocuklarin ailelerine ya da yetkililere teslim edilene dek kalacaklari
guivenli bolgeler olusturuyor mu?
Cocuklarin rizasi ya da yasal belgeler olmadan ¢ocuklarin ailelerine veya yetkililere teslim edilmemesi
gerektigi ekip Uyeleri tarafindan biliniyor mu?
Cocuklarin glivenli bir sekilde korunmasi ve bakimi igin gerekli dnlemler alinlyor mu?
Kurtarma ekipleri, cocuk kacakgiligl, istismar ve diger risklerin dnlenmesi icin belirlenmis protokolleri
uyguluyor mu?
Afetin son durumu ve arama kurtarma ile ilgili duyurular cocuklar igin uygun mu?
% Bilgilendirme siireci igin sessiz ve giivenli bir ortam olusturuldu mu?
Cocuklarla Cocuklarin bilgilendirme siirecinde ebeveynlerin ve egitimcilerin aktif bir rol oynamalarn
iletisim saglaniyor mu?
Arama kurtarma calismalari sirasinda ¢ocuklarin bilgilendirmesine ihtiya¢ duyuldugunda bu gocuk

koruma hassasiyeti ile yapiliyor mu?

Kayip cocuklarin bulunmasi ve ailesiyle birlestirilmesi igin ilgili kurumlar arasinda hizli iletisim ve
koordinasyon saglaniyor mu?

Cocuklarin aileleriyle birlestirmesi slirecinde kimlik dogrulama proseduirleri titizlikle uygulaniyor mu?
Cocuklara ve ailelerine psiko-sosyal destek saglaniyor mu?
Aile birlesimi icin ilgili kurumlar arasinda esgiidiim saglaniyor mu?

Aile birlesimi

Medya kuruluslarinin, afet haberciginde etik ilkeler belirlendi ve bu ilkeler medya kuruluslari ile
paylasildi mi?

Medya c¢alisanlari afet haberciligi ve etigi konusunda edgitildi mi?

Enkazdan cikarilan cocuklarin géruntilerinin insan onuruna uygun olmayan bigimde izinsiz
kullaniilmamasi icin kurumlar arasinda is birlikleri saglandi mi?

Cocuklarin gizliligine ve mahremiyetine 6zen gosteriliyor mu?

iletisimde
istismarin
engellenmesi

Tablo 13 Cocuk Haklari Perspektifinden Arama Kurtarma Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli sorular icin Bknz. EK 3 Arama Kurtarma Kontrol Listesi
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Yasl ve Engelli Haklari Perspektifinden Arama Kurtarma

Engelliler ve yaslilar, fiziksel ve diger sinirliliklari nedeniyle kolayca yaralanabilirler veya hareket kabiliyetleri
kisith oldugu icin glivenli alanlara erismekte zorluk yasayabilirler. Ote yandan arama kurtarma ekipleri de engelli
ve yaslilara mevcut sinirhliklarindan dolayr ulasmakta zorlanabilirler. Bu nedenle, kurtarma ekiplerinin 6zellikle
engelliler icin dnceden planlamalar yapmasi ve teknik ekipmanlar bulundurmasi gerekmektedir. Ayrica, yasllarin
ve engellilerin dizenliila¢ kullanimi veya 6zel ekipmanlar gibi tibbi ihtiyaclari olabilir; bu ihtiyaclarin karsilanmasi
icin kurtarma ekiplerinin gerekli bilgi ve becerilere sahip olmasi da 6nemlidir. Afetlerin yol actigi stres ve travmayi
daha yogun yasayabilecek olan yaslilar ve engelliler igin, kurtarma ekiplerinin sadece fiziksel degil, ayni zamanda
psikolojik destek saglamalari, dogru iletisim kurma becerisi gelistirmeleri kritik Gneme sahiptir.

Arama kurtarma faaliyetlerinin planlanmasi ve uygulanmasi slireclerine yasl ve engelli arama kurtarma
faaliyetlerine yonelik olarak erisim sinirliliklarinin asiimasi, yashlar ve engellilerin mahremiyetinin korunmasi ve
medyanin varliginin istismarlara yol agmamasi ve yasl ve engellilerin ve yasllarin fiziksel ve zihinsel olarak
guvenliklerinin korunmasi gerekmektedir.

Asagidaki bolimde, arama kurtarmada yasli ve engelli temel haklari perspektifinin entegre edilmesi igin
onceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini detaylandiran
bir tablo ve alt kirllimlara iliskin dogrulama sorularindan ornekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Koruma ve giivenlik iletisim

bt

Ruhsal ve fiziksel
iyilik hali Yash ve Engelli Haklari
Perspektifinden
Arama Kurtarma -
Kritik Unsurlar

Erisilebilirlik Kapasite gelistirme

Sekil 13 Yasli ve Engelli Haklari Perspektifinden Arama Kurtarma - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Arama kurtarmada koruma ve giivenlik tedbirlerini alin.

« Yashlar ve engellilerin fiziksel ve psikolojik glivenligini saglamaya odaklanin.
« Koruma ve saglik riskleri dikkate alinarak gerekli tedbirlerin belirlendiginden emin olun.
- Tedbirleri yaslilarin ve engellilerin hassasiyetlerine dikkat ederek uygulayin.

« Arama kurtarma operasyonlarinin yaslilarin ve engellilerin ruhsal ve fiziksel iyilik hallerine yonelik
tedbirleri alin.

« Bu tedbirleri 6nceleyerek tedbirlerin yeterli ekipman ve uzman personel tarafindan yapilmasini
saglayin.

« Yaslilar ve engellilerin kurtarma operasyonlarina erisimini kolaylastirmak i¢in dnlemler alin.
- Operasyonlarin fiziksel ve iletisim acisindan yasli ve engelli dostu olmasini saglayin.

- Ekiplerin yaslhlar ve engellilerle iletisim kurmak i¢in isaret dili vb. ara¢larn 6grenmesini saglayin.

« Yasllarve engellilerle iletisim ve bilgilendirmelerde ihtiyaclarina uygun iletisim araclari ve yontemleri
kullanin.

- Arama kurtarma personelinin yasli ve engellilerin farklilasan ihtiyaclari, hassasiyetleri, gtivenlik ve
koruma riskleri, afet psikolojisi, iletisim, arama kurtarma etigi konularinda kapasitesini gelistirin.
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03
&8

Arama kurtarma
personeli

Engellilerin
ve yashlarin
guvenligi

Yasllarla ve
engellilerle
iletisim

Dogrulama Sorulari Ornekleri

Profesyonel ve gonllli tim ekipler, engelli ve yash haklari konusunda dizenli egitimler aliyor mu? \

Kurtarma faaliyetlerinde, engelli bireylerin farkli ihtiyaglarini karsilamak icin gerekli énlemler aliniyor
mu? (enkaz altindaki engellilerle alternatif iletisim kurma yontemlerinin gelistiriimesi vb.)

Ekiplerde engelli bireyleri anlayan ve destekleyen uzmanlar veya danismanlar var mi?
Personel yaslilarin hareket gorme veya isitme zorluklari gibi 6zel ihtiyaclarinin farkinda mi?
Arama kurtarma ekiplerinde isaret dili bilen personel var mi? J

Engelli bireylerin durumu oncelikli olarak ele alinir. Kurtarma operasyonlari sirasinda buna 6zel\
dikkat gosteriliyor mu? Engellinin yerinin tespiti icin yerel kisilerden bilgi ve destek alindi mi? Engelli
bireylerin enkaz altindan ¢ikariimasi igin 6zel ekipmanlar kullanilarak erisilebilirlik saglandi mi?

Engelli ve yaslilarin saglk durumlarina yénelik acil tibbi miidahaleler hemen yapildi mi?
Engelli bireylerin mahremiyet haklarina saygi gosterilerek kisisel bilgileri gizli tutuldu mu?
Engelli ve yasl bireylerin glivenligi icin 6zel énlemler alindi mi?

Kurtarma operasyonlari sirasinda engellilerin ve yasllarin ¢evresinin glvenligi saglandi ve zararli
etkilesimlerden korunmalari igin gerekli tedbirler alindi mi?

Yaraliy1 zararh etkilesimlerden korunmak igin gtivenli bir alana tasiyarak saglik ekipleri gelene kadar
gerekirse polis veya glivenlik gorevlilerinin destegi alindi mi?

Hastaneye sevkler prosedirlere uygun gerceklestiriyor mu? /

Bilgilendirme materyalleri, yasllarn engellilerin farkl ihtiyaglarina uygun olarak hazirland mf?\
Ornegin, isitme engelliler icin isaret dili videolar veya altyazili icerikler, gérme engelliler i¢in sesli
kitaplar veya Braille alfabesiyle hazirlanmis metinler vb.

Bilgilendirme siireci, gorsel, isitsel ve dokunsal duyular kullanarak ¢oklu yapilandirildi mi? Ornegin,
isitme engelliler i¢in yazili veya gorsel iletisim, gérme engelliler icin dokunsal veya sesli iletisim
yontemleri.

Bilgilendirme sireci, engellilerin ve yaslilarin kendilerini glivende hissedebilecekleri ve rahatca
iletisim kurabilecekleri bir ortamda gergeklestirildi mi?

Engelli bireylerin bilgiyi anladiklarindan ve ihtiyaclarinin karsilandigindan emin olmak icin strekli geri
bildirim alindi mi?

Tablo 14 Yasli ve Engelli Haklari Perspektifinden Arama Kurtarma Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli sorular icin Bknz. EK 3 Arama Kurtarma Kontrol Listesi
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TAHLIYE ve YERLESTIRME

Tahliye asamasinda kadinlar, ¢cocuklar engelliler ve yasllar sureclerden ¢cok daha fazla etkilenirler. Koruma
riskleri artar, sosyal baglari kopabilir. Bu onlari daha da kirilgan durumda birakabilir. Tahliye sirasinda kadinlarin
mahremiyetlerinin korunmasi, hijyen ihtiyaclar, hamilelik ve dogum, emzirme, cocuk ve aile blyiklerinin bakimi
gibi farklilasan yukleri iyi yonetilmelidir. Tahliye sirasinda ¢ocuklarin kaybolma ve siddet ve koétu midahaleye
maruz kalma riski artabilir.

Engellilerveyaslilarailelerindenkopabiliryadasireklikullanmak zorunda olduklari saglik ihtiyaclarinikarsilayamaz
durumda kalabilirler. Tahliye stirecleri bu kirilganliklar géz éniinde bulundurarak belli hassasiyetlerle planlanmal
ve uygulanmalidir.

Kirilgan gruplar perspektifinden tahliye ve glivenli alanlarla yerlestirme calismalar sirasindan dikkat edilmesi
gereken 6nemli noktalar sunlardir (alt bashklar ve 6nemli noktalar asagidakiler ile sinirli degildir);

Tahliye hakkinda bilgilendirme:

- Zorunlu tahliyeyi durumunda tahliyenin sebepleri, tahliye edilmemesi halinde karsilasilacak riskler
ve tahliye planlarina yonelik bilgilerin acik ve seffaf bir dil ile tahliye 6ncesinde anlatiimasi,

- Tahliye duyurularinin ve bilgilendirmelerin kirilgan gruplarin erisimine uygun sekilde diizenlenmesi
ve yapilmasi.

Sosyal Aglar: Tahliyeler planlanirken kirllgan gruplarin glivende hissetmemelerini saglayacak sosyal
aglarin, aile, komsu, arkadas iliskilerinin yeniden tahsisine 6zen gdsterilmesi.

Kirilgan gruplarin 6zel ihtiyaclarn ve katihm:
- Tahliyesi sirasinda kirilgan gruplarin &zel ihtiyaclari ve hassasiyetlerinin gozetilmesi,

- Tahliye ve glvenli alanda yerlestirme calismalar sirasinda kirilgan gruplarin aliskanliklar, kiltirel
kodlari, bolgesel ihtiyaclarinin dikkate alinmasi,

- Yerlestirme planlari ve yerlestirmeler yapilirken kirilgan gruplarin katihmina imkan saglanmasi.
Koruma ve Temel Haklar:

- Tahliye sirasinda ve yerlesilecek bdlgelerde kirilgan gruplarin koruma ve guvenlik risklerinin
olusmamasi icin gerekli tedbirlerin alinmasi,

- Tahliye ve yerlestirme sirasinda temel haklara ydnelik hizmetlerin devamliliginin saglanmasi.

Afet riskleri nedeniyle gerceklesen zorunlu tahliye siireclerinde kirilgan
gruplarin 6zel hassasiyetlerini gozeten, dogru, zamaninda ve anlasilir bilginin

verilmesi, duyurularin erisilebilir olmasi hayat kurtaricidir.
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Kadin Haklari Perspektifinden Tahliye ve Yerlestirme

Afet riskleri nedeniyle gerceklesen tahliye ve yerlestirme galismalari sirasindan kadinlarin maruz kaldigi riskler
artabilir. Kadinlarin aligkin olduklar sosyal aglar kopabilir, yalniz seyahat etmek, glvensiz yerlerde barinmak
zorunda kalmak gibi nedenlerle glvenlik riskleri olugabilir. Hamile veya dogum riski tasiyan kadinlar tahliye
sirasinda dncelikli olarak tibbi destege ihtiya¢c duyabilirler. Tahliye merkezlerinde veya barinma alanlarinda
cocuklarin bakimiicin uygun kosullarin saglanmasi zorlasabilir. Bulundugu givenli alani ve evini geride birakmak
kadinlarin kendilerini givende hissetmemelerine ve surekli tedirginlik duymalarina neden olabilir. Acil psiko-
sosyal destekler, yerlesilen bolgede guvenlik guclerinin varligi, aydinlatma diizenlemeleri gibi tedbirler kadinlarin
kendilerini givende hissetmelerine yardimci olur. Tahliye ve gecici yerlesim alanlarinda kadinlarin cinsel taciz
veya siddet durumlarinda kime basvurabilecekleri konusunda bilgilendiriimeleri bu tur risklerle mucadelede
onemli bir aractir. Tahliye ve barinma sureclerinde kadinlarin liderlik rolleri Gstlenmeleri ve karar alma sureclerine
dahil edilmeleri ihtiyaclarin dogru belirlenmesi, degisen ihtiyaclarnn takibi ve gtvenlik gibi konularda etkin
kararlarin alinmasini saglar.

Tahliye surecinde ve yerlesme alanlarinda kadinlarin temel hak ve hizmetlere erisiminin ivedilikle saglanmasi
ve kadinlarin 6zel ihtiyaclarinin karsilanmasi gerekmektedir. Tahliye ve vyerlestirme sirasinda kadinlarin
mahremiyetine 6zen gdsterilmesi icin gerekli tedbirlerin alinmasi, tahliye sirasinda hamile, lohusa ve emziren
kadinlarin beslenme, mahremiyet ve saglik tedbirlerinin alinmasi dnceliklendirilmelidir. Ayrica, kadinlarin tahliye
sirasinda ortaya c¢ikabilecek koti muamele, cinsel taciz gibi koruma riski yaratabilecek guvenlik bosluklarinin
giderilmesine ve koruma altinda ya da bosanma surecleri devam eden kadinlarin tahliyeleri sirasinda ozel
koruma ve gizlilik tedbirlerinin alinmasina 6zen gosterilmelidir.

Asagidaki bolimde, tahliye ve yerlestirmede kadin temel haklarn perspektifinin entegre edilmesi igin
onceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini detaylandiran
bir tablo ve alt kirllimlara iliskin dogrulama sorularindan ornekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Giivenlik, siddetin iletisim ve
onlenmesi ve koruma bilgilendirme

Kisisel bakim ve

temizlik Kadin Haklar
Perspektifinden
Tahliye ve Yerlestirme -
Kritik Unsurlar

Sosyal destek, yardim
ve bakim yuklerinin
azaltiimasi

Katilim ve temsil

Sekil 14 Kadin Haklar Perspektifinden Tahliye ve Yerlestirme - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Tahliyeler ve yerlestirmeler sirasinda kadinlari korumaya yonelik 6nleyici ve miidahale tedbirlerini alin.

- Tahliye ve yerlestirmeler sirasinda dogabilecek cinsel taciz, siddet olaylar, koti muamele ve
istismar gibi risklere dikkat edin.
« Bu risklerin 6nlenmesi icin uygun tedbirleri aln.
« Tahliye asamasinda koruma altinda ya da bosanma sirecleri devam eden kadinlar icin gizlilik
tedbirlerine dikkat edin.
I

Cinsiyete duyarh 6z bakim ve hijyen tedbirlerinin alindigindan emin olun.

- Tahliye ve yerlestirmede 6zel tuvalet ve dus alanlari gibi mahremiyetin korunmasini saglayacak
tesislerin yerlesilen alanlarda olusturun.

- Kadinlarin 6z bakim ve hijyen ihtiyaclarn konusunda farkindalik yaratin.

« Hijyen kosullarinin zayiflamasi nedeniyle dogabilecek saglik sorunlarinin giderilmesi igin koruyucu
ve Onleyici tedbirleri planlayin.

Sosyal desteklerin devamliligi ve kadinlarin bakim yiiklerinin azaltiimasina yonelik tedbirleri alin.

- Tahliyeler sirasinda aile baglarinin, komsuluk, mahallelilik gibi sosyal aglarin temin edilmesi igin
planlamalari yapin.
- Kadinlarin cocuk ve yasli aile Uyelerine verecekleri bakim desteginin hafifletiimesi icin profesyonel
destek hizmetlerinin saglayin.
I

Tahliye ve yerlestirmelerde acik, anlasilir ve net iletisim ve bilgilendirme saglayin.

« Tahliye konusundaki bilgilendirmelerin kadinlarin erisimine uygun yontemde ve formatta hazirlayin.
- Kadinlarin bilgiye tam ve eksiksiz erisiminin saglamak i¢in uygun iletisim kanallarini kullanin.

esireeianimvenatisogio.

- Tahliyeler sirasindan ve yerlesilen glvenli alanlarda kadin liderler, topluluklar, STK’lar aracihgi ile
kadinlarin gorus ve fikirlerinin aln.
- Kadinlarin karar sureclerinde yer alabilmeleri icin gerekli mekanizmalarin ve is birliklerini kurun ve

isletin.
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Dogrulama Sorulari Ornekleri

Tahliyeden sorumlu personel kadinlarin 6zel ihtiyaclari ve hassasiyetleri konusunda bilgi sahibi mi? \

Tahliye sirasinda kadinlarin hijyen ihtiyaglan g6z oniinde tutularak gerekli olabilecek hijyen
malzemeleri hazirda tutuluyor mu?

Tahliye gorevilileri arasinda kadin personel de bulunuyor mu?

Tahliye sirasinda diizenli kayit yas ve cinsiyet duyarl bir sekilde yapildi mi? Kayitlarda kimin nereye
tahliye edildigi belirtiliyor mu?

Tahliye sirasinda aile ve mahalle vb. sosyal baglar koruyacak planlamalar yapildi mi?
Tahliye edilen bdlgede saglik, beslenme ve barinma gibi temel ihtiyaglar uygun standartlarda\
saglaniyor mu?

Kadinlarin cinsel saghgina ve treme sagligina yoénelik ihtiyaclarinin karsilanmasi icin uygun saglik
hizmetleri sunuluyor mu? Ornegin, Dogum kontroll, gebelik bakimi, emzirme danismanligi vb.

Acil psiko-sosyal destek icin gerekli personel mevcut mu?

Koruma altinda olanlar igin tahliyeler ayri planlaniyor mu?

Yerlesim alanlarinda koruma ve giivenlik tedbirleri alinlyor mu?

Tahliye bolgelerinde yeterli isiklandirma ve giivenlik personeli gérevlendiriliyor mu?
Tahliye boélgelerinde risk olusturabilecek fiziksel tehditler i¢in tedbirler alinlyor mu?

NN

Kisisel hijyen malzemeleri gibi temel ihtiyaclar karsilayacak ekipmanlar dagitildi mi?
Kadinlar icin ayri tuvalet ve dus alanlari belirlendi mi?

Ortak tuvalet ve dus alanlarina giden yollar yeterince aydinlatiliyor ve giivenlik personeli 7/24
calistlyor mu?

Yeterli su ve sanitasyon saglanabiliyor mu?

N

Bakim destegi icin egitimli personel ve gonulli destegi saglaniyor mu?

Kadinlarin ¢cocuklarina ve aile blyukleriyle ilgilenmeleri nedeniyle artan bakim yikiinin hafifletiimesi
icin tedbirler alindi mi?

N

Anons ve siren sistemleri kuruldu mu?
Mahalle muhtarlari, imamlar, 6gretmenler ve mahallelerde etkin kadin liderler siireclere dahil
edildi mi?

Bolgesel farkliklar distintlerek ¢ok dilli bilgilendirmeler yapildi mi?

Tahliyeye yonelik gerekli bilgilendirmeler yazili ve sozlu olarak yapildi mi?

Tahliye olmamasi durumunda olusabilecek riskler anlatildi mi? Ornegin, yangin, sel, firtina vb.

N

Tablo 15 Kadin Haklari Perspektifinden Tahliye ve Yerlestirme Dogrulama Sorulari OrnekleriDetayli sorular icin

Bknz. EK 4 Tahliye ve Yerlestirme Kontrol Listesi
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Cocuk Haklari Perspektifinden Tahliye ve Yerlestirme

Afet riskleri nedeniyle gerceklesen zorunlu tahliyeler sirasinda ¢ocuklar, kalabalik ve glivenli olmayan ortamlarda
kaybolma veya ailelerinden ayrilma gibi glivenlik riskleriyle karsi karsiya kalabilirler. Aniden evlerini terk etmek,
bilinmeyen bir ortama gitmek ve belirsizlikle karsi karsiya kalmak, cocuklarda endise, korku ve travmaya
neden olabilir. Tahliye sirasinda cocuklarin temel ihtiyaclarinin karsilanmasinda, sikintilar yasanabilir. Tahliye
merkezlerinde veya gecici barinma alanlarinda egitim ve oyun imkanlarinin sinirh olmasi, ¢ocuklarin normal
gelisimine zarar verirken, hijyen kosullarinin yetersiz olmasi, cocuklarin saglk riskleriyle karsi karsiya kalmasina
neden olabilir. Bazi cocuklar, 6zel ihtiyaclar veya gelisimsel ihtiyaclar icinde olabilir, tahliye sireci bu ihtiyaclarin
karsilanmasini zorlastirabilir.

Tdm bu riskler gocuklarin fiziksel ve ruhsal gelisimlerini tehdit eder, bu nedenle, zorunlu tahliyeler sirasinda
cocuklarin 6zel ihtiyaclarinin ve korunmalarinin gozetilmesi, ¢cocuklarin gtivenligi, saghgi ve iyilik hali i¢cin uygun
onlemlerin alinmasi, ¢ocuklarin fiziksel, duygusal ve sosyal ihtiyaglarinin géz oniinde bulundurulmasi blyik
onem tasir.

Asagidaki bolimde, tahliye ve yerlestirmede cocuk temel haklari perspektifinin entegre edilmesi igin
onceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini detaylandiran
bir tablo ve alt kirllimlara iliskin dogrulama sorularindan ornekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Cocuk koruma ve Temel hizmetlere
glivenlik erisim

Cocugun Ustin Kapsayicilik ve
yarari katiim

Aile birliginin ve
sosyal aglarin Kapasite gelistirme
korunmasi

Sekil 15 Cocuk Haklari Perspektifinden Tahliye ve Yerlestirme - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Cocuk koruma ve giivenlik 6nlemlerini alin.

- Cocuklarn kot muamele, istismar, ihmal, siddet ve ayrimcilia karsi koruyun.
« Cocuk haklarini glivenceye alan tedbirlerin belirleyin ve uygulayin.

Tahliye ve yerlestirmede ¢cocugun iistiin yararini goézetin

Cocuklarin her zaman fiziksel, duygusal ve cinsel acidan glivende olmasinin saglayin.
Kizlar ve oglanlar icin farkli yas gruplarina gore degisen ihtiyaclarin ve risklerin belirlendiginden ve
mudahale planlamalarinin yapildigindan emin olun.

« Planlar dogrultusunda uygun tedbirlerin alinmasini saglayin.

Cocugun aile birliginin ve sosyal aglarin korunmasini saglayin.

« Tahliye ve yerlestirme stlireclerinde ailelerin bir arada tutulmasini saglayin.
« Aileler arasi iletisimin destekleyin, ¢cocuklarin okul, mahalle gibi sosyal aglarinin devamhhg icin
6zen gosterin.

Cocuklarin tahliye ve yerlestirmede temel hizmetlere erisiminden emin olun.

« Tahliyeveguvenlialanlarda,cocuklarintemelhaklarina erisiminisaglayan hizmetlerin sunuldugundan
emin olun.

« Cocuklarin egitimlerine devam edebilmeleri ve oyun alanlarina erisimlerinin saglanmasi igin
planlamalari yapin ve uygulayin.

« Cocuklarin fiziksel sagliklarinin korunmasi icin asilar, tibbi muayeneler ve diger koruyucu saghk
tedbirlerini alin. Saghk hizmetlerine erisimlerini saglayin.
Guvenli evden ayrilma ve tahliyenin yaratabilecegi travmayi azaltmak ve hayati olabildigince normal
akisina ¢cekebilmek icin uygun psiko-sosyal destekler sunun.

« Psiko-sosyal desteklerin tim cocuklar icin erisilebilir olmasini saglayin.

Kapsayicilik yaklasimi ile cocuklarin aktif katilimini saglayin.

- Tahliye ve yerlestirme sireclerinde kapsayici sekilde cocuklarin fikirlerini ve isteklerini dikkate alin
« Cocuklarin katilimlarinin tesvik edilmesi icin mekanizmalarin olusturun ve ¢ocuklarin etkin katihmini
destekleyin.

Tahliye personelinin cocuklarin 6zel ihtiyaclarina yonelik kapasitesini gelistirin.

- Tahliye personelinin kizlarin ve oglanlarin farklilasan kirilganliklari, ihtiyacglan, riskler ve tehditler
hakkinda bilgili olmalarini saglayin.

« Personelin cocuklarla iletisim becerilerini gelistirin, ¢ocuklar icin iletisimde yetkin personel
gorevlendirin.
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Ozel ihtiyag ve
hassasiyetler

@ Temel
hizmetlere
@ erisim

< .
Su, sanitasyon,
a hijyen
LR

Aile butiinliigt

Detayli sorular icin Bknz. EK 4 Tahliye ve Yerlestirme Kontrol Listesi

Dogrulama Sorulari Ornekleri

Tahliyeden sorumlu personel ¢cocuklarin 6zel ihtiyaglari ve hassasiyetleri konusunda bilgi sahibi mi?
Cocuklarin koruma risklerine yonelik tedbirler planlandi mi?
Tahliye edilen bolgelerde olusabilecek koruma risklerine karsi koruma galisanlar gérevlendirildi mi?

Tahliyenin travmatik etkilerini azaltmak icin koruma calisanlar birlikte hareket ediliyor, travmatik etkiyi
azaltacak yontemler konusunda destek aliniyor mu?

Tahliye sirasinda ¢ocuklarin kaybolma, kagiriima, taciz, siddet ve organ ticareti risklerinin olusmamasi
icin azami tedbirleri alindi mi?

Tahliye edilen bolgede planlanan konaklama siliresine gore gecici ¢cadir okul ya da kresler ve oyuh
alanlar hemen devreye alindi mi?

Tahliye alanlarinda calisan tim personel cocuk koruma riskleri ve tehlikelerine karsi farkindalik egitimi
aldi mi?

Olusabilecek koruma vakalarinda siirecler iyi tanimlandi ve yonlendirme mekanizmalari kuruldu muy

/

Kizlar ve oglanlar icin ayri ayri dus ve tuvalet alanlari belirlendi mi?

Cocuklarin ortak kullanilan tuvalet alanlarina aksam saatlerinde refakatsiz gitmemeleri icin gerekli
bilgilendirmeler yapildi ve tedbirler alindi mi?

Yeterli su ve sanitasyon saglanabiliyor mu?

Cocuklar ve ailelerine yonelik veriler dogru tutuldu mu?

Veri dogrulugu icin sistem gelistirildi mi?

Tahliye sirasinda gocuklarin ailelerini kaybetmemelerine 6zen gosteriliyor mu?
Refakatsiz ¢cocuklar igin 6zel koruma tedbirleri alindi mi?

NN

Tablo 16 Cocuk Haklar Perspektifinden Tahliye ve Yerlestirme
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TEMEL HAKLARA VE KADIN ERKEK ESITLIGINEDUYARLI [l m =
AFET YONETIMi REHBERI VE KONTROL LISTES|

Yasl ve Engelli Haklar1 Perspektifinden Tahliye ve Yerlestirme

Yaslilar ve engelliler genellikle fiziksel olarak daha kirilgan olduklari igin, tahliye sirasinda hareket etmekte zorla-
nabilirler. Merdiven inip ¢ikmak, uzun mesafe yiriimek gibi fiziksel zorluklar tahliye sireglerinin yavaslamasina
neden olabilir. Afet riskleri nedeniyle gerceklesen acil tahliyelerde diizenli ila¢ kullanan veya tibbi cihazlara
ihtiyaci olan bireylerin tahliye sirasinda bu ihtiyac¢larin karsilanmasi zor olabilir. Evlerini terk etmek, bilinmeyen
bir ortama gitmek ve belirsizlikle karsi karsiya kalmak, yaslilarda ve engellilerde adaptasyon zorluklarina neden
olabilir, kaygi ve korku duyabilir, uyar ve yonlendirmelere kendilerini kapatabilirler. Tahliye merkezleri ve gecici
barinma alanlari, yaslilar ve engelliler icin erisilebilir olmayabilir. Yash ve engellilerin, tahliye sirasinda karsilasabi-
lecekleri diger bir sorun sosyal izolasyon riskidir. Aile tyelerinden ayrilmak, tanidik ortamlardan uzaklasmak ve
toplumla iletisim kesintisi yasamak, bu kisilerde yalnizlik ve endise hislerine yol acabilir. Tahliye merkezlerinde
hijyen kosullarinin yetersiz olmasi, yaslilar ve engelliler icin sadlik risklerini artirabilir. Ozellikle bagisiklik sistemi
zayif olan yaslilar ve engelliler, enfeksiyonlara karsi daha savunmasiz olabilirler. Tahliye planlar yapilirken, bu
gruplarin ihtiyaclarinin ve zorluklarinin dikkate alinmasi, gerekli destegin planlanmasi, gereken kapasitenin yara-
tilmasi ve alinan tedbirlerin uygulanmasi hayati dneme sahiptir.

Asagidaki bolimde, tahliye ve yerlestirmede yash ve engelli temel haklar perspektifinin entegre edilmesi igin
onceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini detaylandiran
bir tablo ve alt kirllimlara iliskin dogrulama sorularindan ornekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Temel haklara yonelik

Erisilebilirlik
hizmetlerin devamliligi

Ch
Glvenlik ve siddetin

Yasl ve Engelli Haklan onlenmesi
Perspektifinden
Tahliye ve Yerlestirme -
Kritik Unsurlar

Sosyal izolasyon

Saglik riskleri Kapasite gelistirme

Sekil 16 Yasli ve Engelli Haklari Perspektifinden Tahliye ve Yerlestirme - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Yash ve engellilerin erisilebilirlik sorunlarina yonelik 6nlemleri alin.

- Tahliye merkezleri ve gecici barinma alanlarinin yash ve engelli dostu olmasi i¢in mimkun olan
fiziksel diizenlemeleri yapin.

- Tahliye bilgilendirmelerinin acik ve seffaf bir dil ve yontem ile yasl ve engellilerin ihtiya¢larina uygun
yontemlerle yapin.

« Yaslilarin ve engellilerin tahliye ve yerlestirmeye ydnelik bilgilendirmeye erisimini saglayin.

Tahliyelerin yash ve engelliler icin sosyal izolasyon yaratmamasina 6zen gosterin.

- Tahliye sirasinda yaslilarin ve engellilerin aileleri ile bir arada tahliye etmeye dikkat edin.
. Komsuluk, arkadaslik gibi sosyal baglarinin devamhhg i¢in 6zen gosterin.
« Yalniz yaslilar icin sosyal izolasyon riskine yonelik koruyucu tedbirlerin aln.

Yaslilar ve engellilerin saglik risklerine yonelik gerekli tedbirleri alin.

« Saghk riski yaratabilecek tehlikelerin belirleyin gerekli tedbirlerin alin.
. Ihtiyag duyulan ilag ve tibbi malzemenin devamlligini saglayin. Veriye dayall ydntemlerden
yararlanin.
« Tahliye bolgelerinde ortak kullanilan tuvalet ve dus alanlarinin temiz ve engellilerin kullanimina
uygun tasarlayin.
I

Temel haklara yonelik hizmetlerin devamliligini temin edin.

- Tahliye ve yerlestirme silrecinde yasl ve engellilerin ihtiya¢ duyacagdi temel hizmetlerin
devamhhgindan emin olun.

« Yaslilarin ve engellilerin tahliye ve yerlestirme surecinde saglik, beslenme, barinma gibi temel hak
ve hizmetlere erisilebilirliklerinin saglayin.

Ve e T e

- Tahliyeler sirasinda yasl ve engelli bireylerin glvenligi ve siddetten korunmasi igin gerekli
onlemlerin planlayin.
« Giuvenlik ve siddet durumunda ilgili paydaslarla zamaninda ve etkin miidahaleleri gerceklestirin.

* e e sronen s v gl o s apshmr gk,

« Tahliye personelinin yashlar ve engellilerin kirilganliklan, ihtiyaclar, karsilasabilecekleri riskler ve
tehditler hakkinda farkindalik ve bilgi sahibi olmasini saglayin.

- Yaslh ve engellilerle iletisim kurmak icin empati sahibi ve 6zel dil (isaret dili vb.) olan personeller
gorevlendirin.
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Dogrulama Sorulari Ornekleri

Tahliyeden sorumlu personel yaslilarin ve engellilerin &zel ihtiyaglari ve hassasiyetleri konusunda
bilgi sahibi mi?
@ Tahliye slrecinde yaslilarin ve engellilerin diizenli kullandiklari ilaglar ve saglik ekipmanlarinin da
/&.‘)\ Ozel ihtiyac ve kendileriyle birlikte gonderilmesi icin gerekli planlamalar yapildi mi?

fQ] le fQI hassasiyetler Tahliye sirasinda diizenli kayit yas ve cinsiyet duyarli bir sekilde yapildi mi? Kayitlarda kimin nereye
(NI IR tahliye edildigi belirtiliyor mu?

Tahliye sirasinda yaslilar ve engelliler icin uygun araglar belirlendi mi?
Tahliye sirasinda aile ve mahalle vb. sosyal baglari koruyacak planlamalar yapildi mi?

Tahliye boélgelerinde temel hizmetlerin devamliligi saglandi mi?

b6lge.lr:r}i‘rl:3:i,: Tahliye edilen bolgelerde engellilerin hizmetlere erisimi igin gerekli mimari planlamalar yapildi mi?
temel Tahliye edilen bdlgelerde olusabilecek koruma risklerine karsi sosyal calismacilar gérevilendirildi mi?
hizmetlere Engellilerin ve yashlarin diizenli almalari gereken ilaglar ya da kullanmalari gereken malzemeler varsa
erisim erisimleri saglandi mi?
Acil psiko-sosyal destek icin gerekli personel mevcut mu?
L Tahliye alanlarinda engellilerin ve yaslilarin erisimine uygun dus ve tuvaletler var mi?

Su, sanitasyon,
a hijyen Tuvaletler yasam alanlarindan uygun uzaklikta mi?

) Yeterli su ve sanitasyon saglanabiliyor mu? J

Anons ve siren sistemleri kuruldu mu?

Tahliye duyurular engellilerin ve yashlarin 6zel iletisim ihtiyaclarina ve erisimine uygun olarak
- q ?
Bilgilendirme yapildi mi?

Bdlgesel farkliklar distintlerek ¢ok dilli bilgilendirmeler yapildi mi?
Tahliye olunmamasi durumunda olusabilecek riskler anlatildi mi? Ornegin, yangin, sel, firtina vb. /

Tablo 17 Yasli ve Engelli Haklari Perspektifinden Tahliye ve Yerlestirme

Detayli sorular icin Bknz. EK 4 Tahliye ve Yerlestirme Kontrol Listesi
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BESLENME HiZMETLERI

Aclik cekmeme ve yeterligidaya sahip olma hakki uluslararasi hukuk tarafindan temel hak olarak tanimlanmaktadir.
Eksik ve yetersiz beslenme basta ¢ocuklar olmak Uzere herkes icin ciddi yasam ve saglk riski yaratir. Afetler
ozellikle kirilgan gruplarin gida ve gecim kaynaklarina erisimini olumsuz etkilemektedir. Devletler afet durumlari
dahil olmak Uzere vatandaslarin yeterli gidaya erisememeleri durumunda bu hakki karsilamakla ytukimlidtrler.
Afetlerde uygulanan beslenme programlari acil beslenme destekleri, sicak yemek dagitimlari, ayni, nakdi ve ¢ek
seklinde gida dagitimlarini ifade eden bitin faaliyetlerin bitlintind ifade etmektedir.

Afetlerde beslenme ve gida yardimlari, sinirli erisim nedeniyle yetersiz beslenme riski daha yiksek olan cocuklar
ve hamile kadinlar basta olmak tGzere tim kirilgan gruplar icin hayati 6nem tasimaktadir. Yeterli beslenmeye erisim
ozellikle gida zincirinin kesintiye ugramasi, bireysel gidaya erisim kapasitelerinin kisitlandigi afet donemlerinde
kirilgan gruplar acisindan daha bulyuk zorluklara neden olmaktadir. Vejetaryan, vegan, glutensiz beslenme gibi
Ozel beslenme ihtiyaclarinin kirllganlhklar artirmaktir. Bu 6zel ihtiyaclarin gézéninde bulundurularak planlama
yapillmasi énem tasir. Afetler sirasinda gida ve beslenme yardimlarina kirllgan gruplarin haklar perspektifinin
entegre edilmesi, bu gruplarin temel yasam ve saglik haklarinin gézetilmesini, korunmasini saglamak ve insan
onurunu korunmasi acicindan onceliklendiriimelidir. Afet ve acil durumlarda acil beslenme destekleri, sicak
yemek dagitimlari, ayni ve nakdi gida yardimlari da dahil olmak Uzere her tirlli beslenme ve gida yardimlarinin
kapsayici, herkesin erisimine uygun ve glg¢lendirmeyi destekleyecek sekilde planlanmasi ve uygulanmasi
gerekmektedir. Ayrica, beslenme programlarinin ciddi hak ihlallerine sebep olmayacak ve taciz, istismar gibi
koruma risklerine yol agmayacak sekilde uygulanmasi saglanmalidir.

Kirilgan gruplar perspektifinden beslenme faaliyetlerinde dikkat edilmesi gereken dnemli noktalar sunlardir (alt
basliklar ve 6nemli noktalar asagidakiler ile sinirli degildir);

* Yeterli ve Uygun Beslenme:
- Kinlgan gruplarin uygun ve yeterli gidaya erisiminin saglanmasi,
- Beslenme yardimlar yapilirken insan onuruna uygun planlarin yapilmasi,
- Beslenme faaliyetleri sirasinda ¢evresel koruma tedbirlerinin alinmasi,
- Beslenme durum degerlendirmelerinin ve glincellenmelerin diizenli olarak yapilmasi.

* Personel ve Slrecler:
- Yetkin ve kirilgan gruplarin hassasiyetleri konusunda bilgi sahibi personelin gérevlendirilmesi,
- Beslenme yardimlarinin dagitilma bigiminin glivenlik riski yaratmamasi ve tacizi imkanh kilmamasi
icin gerekli tedbirlerin alinmasi.

e Kiiltiirel Duyarllik ilkesi:
- Beslenme dagitiminin suresi ve niteliginin degisen kosullara gore gozden gecirilerek kiltirel
degerlere zarar vermeden gerceklestiriimesi.

Beslenme destek programlarinin tiim planlama ve uygulama asamalarinda,

katilimci, kapsayici ve kadin erkek esitligine duyarli politikalar belirlenmelidir.

67



TEMEL HAKLARA VE KADIN ERKEK ESITLIGINEDUYARLI [l m =
AFET YONETIMi REHBERI VE KONTROL LISTESI

Kadin Haklari Perspektifinden Beslenme Hizmetleri

Afet durumlarinda, kadinlar cinsiyet esitsizlikleri, sosyal normlar, artan bakim yiikleri, koruma riskleri ve kaynaklara
erisim kisitlari nedeniyle yeterli gida ve beslenme imkanlarina erisimde 6zel zorluklar yasamaktadirlar. Yetersiz
beslenme, basta hamile ve emziren kadinlar olmak Uzere afetten etkilenen herkesin fiziksel ve ruhsal iyilik
hallerini olumsuz etkileyebilir ve hayati riskler olusturabilir. Bu nedenle, cinsiyet esitligi, ayrimcilik yapiilmamasi
ve temel haklarin korunmasi yaklasimi ¢cercevesinde kadinlarin glvenli ve yeterli beslenmeye erisimlerinin
saglanmasi dnemlidir.

Uygulanacak beslenme programlarinin kadinlara dzel ihtiyaclarini karsilamasi, glc¢lenmelerini desteklemesi
ve her turld koruma ve guvenlik risklerini dnlemesi icin planlanmasi ve uygulanmasi gerekmektedir. Beslenme
programlarinda kadin katihminin saglanmasi ve beslenme rollerinin paylasilmasinin gozetiimesi kadin-erkek
esitligi acisindan ayri bir 6nem tagimaktadir.

Asagidaki bolimde, beslenme ve gida yardimlarinda kadin temel haklari perspektifinin entegre edilmesi igin
onceliklendirilmesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini detaylandiran
bir tablo ve alt kirllimlara iliskin dogrulama sorularindan ornekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Yeterli gidaya erisim Kadin katihmi

Kadinlarin 6zel Koordi
ihtiyaglar ve beslenme Kadin Haklan oordinasyon
Perspektifinden
Beslenme Hizmetleri -
Kritik Unsurlar

Kadin koruma Calisanlar ve gondulliler

Sekil 17 Kadin Haklari Perspektifinden Beslenme Hizmetleri - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Cinsiyete duyarli beslenme hizmetlerinin sunumu ve kadinlarin gidaya erisimi icin gerekli tedbirleri
alin.

- Kadinlarin ihtiyaclan dogrultusunda yeterli, gluivenli ve uygun gidaya esit bir sekilde erigsimlerini
saglayacak beslenme programlari olusturun.

« Hizmetleri ve yardimlan uzun vadede yardimlara bagimllik yaratmayacak ve glclenmeyi
destekleyecek sekilde planlayin.

« Beslenme hizmet sunumu ve gida dagitimlarinin insanlik onuruna ve temel haklara uygun
yapildigindan emin olun.

«+ Bilgilendirmelerin kadinlarin erisimine uygun yapildigindan emin olun.

« Kdlturel kodlar ve yerel beslenme aliskanliklarini dikkate alin.

Kadinlarin 6zel ihtiyaclarini g6z 6niinde bulundurun (hamile kadinlar, lohusa kadinlar, emziren anneler
vb.) ve beslenme planlarini bu ihtiyaglara uygun yapin ve uygulayin.

- Cinsiyete duyarli beslenme ve gida ihtiyag analizleri yapildigindan emin olun.
+ Beslenme hizmetleri ve gida yardimlarini kadinlarin 6zel ihtiyaclarini karsilayacak sekilde
sunulmasini saglayin.
« Beslenme hizmetlerinin sorumlulugunun cinsiyet esitligi dogrultusunda paylasiimasini destekleyin.
. Ozellikle emziren ve lohusa dénemlerindeki kadinlar basta olmak lizere farklilasan 6zel ihtiyaclara

yonelik ¢éziimler sunun.
- Gidaya yonelik (ayni ve nakdi) cinsiyete duyarli yardimlar planlayin ve uygulayin.

Beslenmeye erisimin yeterli olmamasi durumunda ortaya cikabilecek koruma risklerinin farkinda olun
ve bu risklere yonelik tedbirler gelistirin.

« Beslenme ve gida dagitim hizmetlerinin kadinlar icin istismar, taciz veya siddet riski yaratmayacak
sekilde yapildigindan emin olun.

- Kadinlarin gidaya erisimlerinin olumsuz bas etme stratejilerine basvurmalarina dnleyecek sekilde
yeterli ve uygun olmasini saglayin.

« Yeterli gidaya erisim icin bilgilendirme ve glvenli erisimin cinsiyet hassasiyetlerine uygun
yapildigindan emin olun.

- Calisanlarin ve gonillulerin kadinlara yonelik taciz, istismar, siddet gibi koruma risklerine neden
olmalarini dnleyici ve mudahaleye yodnelik prosedurler olusturun ve uygulayin.

[ E——————— T

- Kadinlarin beslenme ve gida yardimlarina yonelik karar verme sireclerine katiimini saglayin.
- Kadinlarin istek, sikdyet ve geri bildirimlerini iletebilecedi mekanizmalari kurun ve etkin bir sekilde
isletin.

!
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NS

IS

GéD
aaa

Cinsiyete duyarh
beslenme ve
gida yardimlari
ve erisim

Ozel ihtiyaclar
ve beslenme

Koruma
riskleri ve gida
glvenligi

Katilim ve geri
bildirim

Dogrulama Sorulari Ornekleri

Beslenme ve gida yardimlari ve cinsiyete duyarli ¢ikis stratejileri planlandi mi?

Sunulan hizmet ve yardimlar beslenmeye yonelik rollerinin aile bireyleri arasinda adil paylasimini
destekliyor mu?

Yardimlar planlanirken kdiltlirel kodlar ve yerel aliskanliklar dikkate alindi mi?

Beslenme yardimlarinin yeri ve zamani konusunda bilgiler acik ve yaygin bir bicimde, ¢ok dilli ve
anlasilir bicimde yapiliyor mu?

Hamile ve emziren kadinlar icin yeterli ve uygun gida erisimi saglaniyor mu?

Farklilasmis ihtiyaclar dogrultusunda beslenme zorunlugu olan kadinlar gdéz éniine bulundurularak
kisiye 6zel dagitim imkanlari saglandi mi?

Ozellikle sicak yemek dagitimlarindan kadinlarin giivenliliginin saglanmasi icin ézel tedbirler
alinlyor mu?

Beslenme yardiminin ¢ocuklar igin bir taciz ve ko6t muamele riski olusturmamasi icin tedbirler
alindi mi?

Gida dagitimindan sorumlu personel kadinlarin ugrayabilecekleri taciz vakalarina karsi hazirlkh mi?
Bu gibi durumlarda nasil bir yol izlenmesi gerektigini biliyor mu?

Kadinlar besin yardimi stirecleri konusunda geri bildirim sunabilecek mekanizmalara sahip mi?
Geribildirimler etkin izleniyor ve degerlendiriliyor mu?

Tablo 18 Kadin Haklari Perspektifinden Beslenme Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli sorular icin Bknz. Ek 5 Beslenme Kontrol Listesi

70



Cocuk Haklari Perspektifinden Beslenme Hizmetleri

Cocuklarin bilylime donemlerinde yasam, saglik ve fiziksel ve ruhsal gelisimi icin yeterli gida ihtiyaclarinin
karsilanmasi yetiskinlere kiyasla yasamsal 6neme sahiptir. Cocuklar, bakim verenlerine olan bagimliliklari
ve fiziksel Ozellikleri nedeni ile ozellikle gidaya erisimin daha zor oldugu afet donemlerinde beslenme ve
yeterli gidaya ulasmak konusunda en savunmasiz gruplardandir. Afet donemlerinde uygulanacak beslenme
programlari, ¢ocuklarin gelisimsel ihtiyaclar dogrultusunda yeterli ve glivenli gidaya erisimlerini saglayacak
sekilde planlanmal ve uygulanmahdir. Ayrica, yeterli beslenmeye erisimin saglanamamasi, saglk ve gelisim
risklerinin yani sira cocuk yasta, erken ve zorla evlilik, cocuk isciligi gibi olumsuz sonuclar dogurabilecedi icin
cocuk koruma riskleriyle de dogrudan iligkilidir.

Asagidaki bolimde, beslenme ve gida yardimlarinda ¢ocuk haklarl perspektifinin entegre edilmesi igin
onceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini detaylandiran
bir tablo ve alt kirllimlara iliskin dogrulama sorularindan ornekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Cocuk odakl

ocuk koruma
beslenme programlari ¢

Yeterli gidaya erisim Cocuk katihmi

Cocuklarin 6zel
ihtiyaclarina yonelik Calisan ve gontilliler
beslenme

Sekil 18 Cocuk Haklari Perspektifinden Beslenme Hizmetleri - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Beslenme programlarinda cocuk odakl bir yaklasimi 6nceleyin.

Gida ve beslenme yardimi ile ilgili tim kararlarda ¢ocuklarin yuiksek menfaatlerine dncelik verin.
Beslenme programlarinda ¢ocuklarin, fiziksel, zihinsel ve duygusal iyilik hallerinin korunmasini
odaklanin.

Personel ve gonlillileri cocuk merkezli yaklasimlar konusunda egitin.

Beslenme programlarina ¢ocuklarin etkin katilimi icin mekanizmalari olusturun.

Cocuklarin geri bildirimleri, sikdyet ve taleplerini beslenme programlarinda dikkate alin.

Cocuklarin 6zel ihtiyaclarina goére yeterli gidaya erisimlerini saglayin.

Kalori hesaplamalarinda ¢ocuklarin gelisimsel ve fiziksel ihtiyaglarini dikkate alin.

Saglanan gidalarnin c¢ocuklar icin yas gruplan Ozelinde O&nerilen beslenme standartlarini
karsiladigindan emin olun.

Cocuklarin gidaya erisiminin dnliindeki engelleri tespit edin ve kaldirmaya yonelik tedbirleri alin.
Emzirme donemindeki kadinlara yonelik 6zel beslenme destekleri saglandigindan ve emzirmeyi
destekleyici (6rnegin emzirme danismanhgi gibi) midahaleler sunuldugundan emin olun.

Gerekli durumlarda bebeklerin gelisimsel ihtiyaglari dogrultusunda mama ve ek gida desteklerini
planlayin.

Cocuklara yonelik destekleyici beslenme programlar (okul beslenme yardimlar ve mikro besin
takviyesi vb.) 6zel gida yardim programlari olusturun.

Beslenme programlarin cocuk koruma risklerine sebep olmayacak sekilde uygulanmasini saglayin.

Sicak yemek ve gida dagitim noktalarinda ¢ocuklarin herhangi bir koruma riskine maruz kalmamasi
icin gerekli tedbirleri alin.

Calisanlarin ve gondillilerin ¢cocuklara yonelik taciz, istismar, siddet gibi koruma risklerine neden
olmalarini dnleyici ve midahaleye yonelik prosedirler olusturun ve uygulayin.

72



Cocuk odakh
beslenme
programlari ve
yeteli gidaya
erisim

Ozel intiyaglar
ve beslenme

Cocuk koruma
ve beslenme

Cocuk katilimi

Calisanlar ve
gondilliiler

Tablo 19 Cocuk Haklari Perspektifinden Beslenme Dogrulama Sorulari Ornekleri

Dogrulama Sorulari Ornekleri

Beslenme programlarinda refakatsiz ¢ocuklar da déahil olmak Uzere ¢ocuklarin gidaya erisiminin
onundeki engeller gbz onlinde bulunduruldu mu?

Cocuklarin yeterli gidaya erisiminin oniindeki engellere yonelik 6zel tedbirler ve uygulamalar hayata
gegirildi mi?

Beslenme programlarinda calisan personel ve gondullilere ¢cocuk odakli yaklasimlar konusunda
bilgilendirme yapildi mi?

Ebeveynler ve bakim verenler ¢ocuklar icin yeterli ve giivenli gidanin énemi konusunda farkindalik
sahibi mi?

Beslenme programlarinda ¢ocuklarin farklilasan yas ve gelisim ihtiyaclar dogrultusunda gldalanh
sunulmasi saglandi mi?

Cocuklarin 6zel beslenme ihtiyaclari konusunda ebeveyn ve bakim verenler icin bilgilendirme ve
farkindalik saglandi mi?

Dagitim noktalarinda cocuklarin koruma hassasiyetlerine yonelik tedbirler alindi mi? Ornegin, ayri swh
olusturulmasi, cocuklarin dncelenmesi vb.

Beslenme programinda calisan personel ve gonilliler ¢cocuk koruma riskleri hakkinda
bilgilendirildi mi?

Personel kaynakli olasi taciz, ihmal, istismar ve kotl muamelelerine yénelik izleme ve midahale
mekanizmalari etkin isletiliyor mu?

Beslenme programlari cocuklarin olumsuz bas etme stratejilerine yonelik koruma risklerini 6nleyecek
sekilde tasarlandi mi?

Personel ve génilliler tespit ettikleri cocuk koruma riskleri i¢in cocuk koruma koordinasyon ve
yonlendirme mekanizmalari hakkinda bilgilendirildi mi? J

Cocuklar besin yardimi siirec¢leri konusunda geri bildirim sunabilecek mekanizmalara sahip mi?
Geri bildirim mekanizmalari yas ve cinsiyete gore etkin temsiliyete sahip mi?

Geri bildirim mekanizmalari yas ve cinsiyete uygun, erisilebilir tasarlandi mi?

Gerekli durumlarda aileler de bu mekanizmalara dahil oluyor mu?

Calisanlar cocuk koruma yasalarini ve temel prensipleri biliyor ve anliyor mu?

Calisanlar ¢ocuklarla etkili iletisim kurabilme becerileri konusunda egitimler aliyor mu?

Afette beslenme hizmetlerinin sunumuna yonelik glincel bilgiler, (varsa) 6zel beslenme ihtiyaci olan
cocuklar 6zelinde kamu idaresinin aldigi kararlar ve baslattigi uygulamalari, sahadaki gelismeleri,
afetlerde beslenme hizmetleri konusunda yararl olabilecek kaynaklari ve iyi 6rnekleri raporlaniyor ve
ilgili kurum ve kuruluslar ile paylasiliyor mu?

Detayli sorular icin Bknz. Ek 5 Beslenme Kontrol Listesi
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Yasl ve Engelli Haklari Perspektifinden Beslenme Hizmetleri

Yaslilar ve engelliler afet donemlerinde genellikle diger bireylere gére daha savunmasizdir ve beslenme
ihtiyaclarini karsilamakta ekstra zorluklarla karsilasirlar. Beslenme ve gida yardimlari, yaslilarin ve engellilerin
fiziksel saglik ve dayaniklliklarini desteklerken ayni zamanda duygusal ve psikolojik ihtiyaclarini da karsilar.
Yaslilar ve engelliler icin beslenme ve gida yardimlarinin diizenli ve bireysellestirilmis bir sekilde saglanmasi,
bu gruplanin afetler sirasinda daha glvende ve desteklenmis hissetmelerini saglayarak toplumun genel
dayanismasini ve afet ve acil durum sonrasi iyilesme sirecini destekler.

Asagidaki bolimde, beslenme ve gida yardimlarinda yash ve engelli temel haklar perspektifinin entegre
edilmesiicin dnceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini
detaylandiran bir tablo ve alt kinlimlara iliskin dogrulama sorularindan drnekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Ozel intiyaglara

yonelik beslenme Koruma

programlari
o5
Erisim ve .
erisilebilirlik Yaslh ve Engelli Haklari Koordinasyon
Perspektifinden
Beslenme Hizmetleri -
Kritik Unsurlar
Katihm Calisan ve gonlilliler

Sekil 19 Yasli ve Engelli Haklari Perspektifinden Beslenme Hizmetleri - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Yasl ve engellilerin farklilasan 6zel ihtiyaclarina yonelik bireysellesmis beslenme programlari sunun.

- Cinsiyet, yas ve engellilik kinhmlarinda veriye dayal beslenme ve gida ihtiya¢ analizleri yapin.

« Beslenme hizmetleri ve gida yardimlarini yaslilarin ve engellilerin 6zel ihtiyacglarinin karsilayacak
sekilde sunulmasini saglayin.

. Ozel saglik ihtiyaclarina gore bireysellestirilmis beslenme programlari sunulmasini temin edin.

Yaslilarin ve engellilerin beslenme programlarina giivenli erisimlerini temin edin.

« Sicak yemek ve gida dagitim noktalarinda engellilerin ve yaslilarin fiziksel erisim engellerinin
kaldirlldigindan emin olun.

- Beslenme ve gida yardimlarina yonelik bilgilendirmelerin yaslilarin ve engellilerin 6zel iletisim
ihtiyaclari dogrultusunda 6zellestiriimis oldugundan emin olun.

- Gida kolisi dagitimlarinda erisim engeli olan yashlar ve engelliler icin alternatif dagitim planlari
yapillmasini saglayin.

« Kendi beslenme ihtiyacini karsilayamayacak durumda olan yaslilar ve engellilerin bakim verenleri
araciligi ile yeterli gidaya eristiklerinden emin olun.

« Yaslilar ve engellilerin beslenme yardimi sirecleri konusunda fikir ve goruslerini sunabilecekleri
katihm mekanizmalarini kurun.
« Geri bildirimleri diizenli degerlendirerek beslenme programlara yansimasini saglayin.

!

Dogrulama Sorulari Ornekleri

il ihtiyaclar
dogrultusunda
bireysellestirilmis
beslenme programlari

Erisim ve
glivenlik

Ozel yeme ihtiyaglar olan ya da kronik rahatsizliklar olan yasllar ve engelliler (varsa) 6zel icin
beslenme ihtiyaclari tespit edildi mi?

Bu ihtiyaclara yonelik kisiye 6zel beslenme destekleri sunuluyor mu?

Yalniz yasayan yaslilarin gidaya erisimlerindeki sinirliliklarin ortadan kaldiriimasi igin yasllara baklm\
destekleri veriliyor mu?

Beslenme yardimlarinin yeri ve zamani konusunda bilgiler agik ve yaygin bir bigcimde, ¢ok dilli olarak
ve anlasilir bicimde yapiliyor mu?

Sicak yemek ve gida dagitim noktalarinda engelli dostu fiziksel tedbirler alindi mi? /

Yaslilar ve engelliler gida yardimi suregleri konusunda geri bildirim sunabilecek mekanizmalarh

@

Katihm sahip mi?
Gerekli durumlarda aileler de bu mekanizmalara dahil oluyor mu? J
Ekipler, yasllarin 6zel ihtiyaclarina ve zorluklara dair egitim allyor mu? \

Ekipler, yaslilar ve engellilerle empati kurma ve onlarin deneyimlerini anlama konusunda egitimli ve
deneyimli mi?

Ekipler, yaslilar ve engellilerle etkili iletisim kurma becerilerini gelistirmek igin egitim aliyor mu?
Calisanlar yaslilara ve engellileri yonelik koruma riskleri ve miidahale mekanizmalar hakkinda
bilgilendirildi mi?

Afette beslenme hizmetlerinin sunumuna yonelik gtincel bilgiler, (varsa) yaslilar ve engelliler 6zelinde
kamu idaresinin aldigi kararlar ve baslattigi uygulamalari, sahadaki gelismeleri, afetlerde beslenme
hizmetleri konusunda yararli olabilecek kaynaklari ve iyi 6rnekleri raporlaniyor ve ilgili kurum ve
kuruluslar ile paylasiliyor mu?

@ ' Calisanlar ve
gondilliiler

Tablo 20 Yas!i ve Engelli Haklari Perspektifinden Beslenme Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli sorular icin Bknz. Ek 5 Beslenme Kontrol Listesi
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BARINMA HiZMETLERI

Afetinhemen ardindan saglanan barinma hizmeti, hava kosullarindan korunmayisaglamakla kalmaz,aynizamanda
saglikli yasam ortami sunar, aile ve toplum hayatini destekler, yasam onuru ve mahremiyetinin saglanmasi,
guvenlik hissinin olusmasini da etkileyerek bireylerin gliclenmesini destekler. Barinma hizmeti, malzeme
temini veya barinak insasiyla sinirli bir destek alani degildir. Barinma alanlarinin kirilgan gruplarin hareketliligini
destekleyecek sekilde planlanmasi ve hizmetlere erisimini kolaylastiracak sekilde konuslandiriimasi biylk dnem
tasir. Mahremiyeti saglayacak bir hane® tasarimi ve gerekli ev esyalar da hayatin normale yakin yasaniyor hissini
guclendirir. Yonetilebilir blyuklikte ve iyi planlanmis barinma alanlarn, afetten etkilenen kirilgan gruplarin sosyal
baglarini yeniden kurmalarina yardimci olur. Barinma 6zellikle kadinlar ve ¢ocuklar gibi kirilgan gruplarin afet
sonrasi artan siddet risklerine karsi korunmalarini etkileyen énemli bir faktordir. Barinma hizmetinin nitelikleri ve
standartlari Sphere insani S6zlesme ve insani Yardimda Asgari Standartlar rehberinde belirlenmis ve uluslararasi
kabul gérmustdr.

Kirilgan gruplar perspektifinden barinma faaliyetlerinde dikkat edilmesi gereken 6nemli noktalar sunlardir (alt
basliklar ve 6nemli noktalar asagidakiler ile sinirli degildir);

e Barinma Uniteleri:
- Bannma alanlarn ve hanelerin Sphere insani Sézlesme ve insani Yardimda Asgari Standartlar
Rehberi’ne uygun sekilde planlanmasi ve uygulanmasi,
- Hanelerin kirilgan gruplarin givenli hissetmelerini ve mahremiyetlerini saglayacak nitelikte
tasarlanmasi.

¢ Hizmetlerin Saglanmasi:
- Su ve sanitasyon hizmetlerinin saghk ve glvenlik riski yaratmayacak nitelikte tasarlanmasi.
- Barinma alanlari icinde diizenli psiko-sosyal destek saglanmasi,
- Hane ici enerjiye glvenli erisimin saglanmasi,
- Yerlesim alanlarinda kirilgan gruplarin saglk hizmetlerine, beslenme ve yardim malzemelerine esit
erisiminin saglanmasi.

¢ Toplum Temelli Glvenlik ve Destek:
- Alan ydneticilerinin Sphere ve benzeri rehberler ve barinma standartlari hakkinda bilgi sahibi
olmasi,
- Koruma ve glvenligin etkin bir bicimde saglamasi icin toplum temelli katiimcr mekanizmalarin
kurulmasi.

Afetlerde barinma kirilgan gruplar icin dért duvar ve bir catidan

cok daha fazlasidir.

¢ Hane ifadesi barinma alanlari icinde yer alan bireysel veya ailelerin kullanabilecegi gegici konaklama birimleri igin “barinma unitesi” yerine kullaniimistir.
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Kadin Haklari Perspektifinden Barinma Hizmetleri

Afet sonrasi barinma, kadinlarin normal hayata gecis stirecine hazirlanmalarina ve gliclenmelerine destek olan
onemli bir hizmet alanidir. Ancak barinma alanlarinin kadin-erkek esitligi temelinde planlanmamasi, kadinlar icin
guvenlik ve erisim riskleri olusturabilir. Yeterince aydinlatimamis yerlesim alanlan, kadin-erkek esitligine dayal
guvenlik personelinin eksikligi ve hizmetlere erisimin zorlugu kadinlarin kendilerini glivende hissetmelerini
engelleyebilir. Katiimci olmayan, iyi planlanmamis ve etkili bir sekilde yonetiimeyen yerleskelerde, kadinlarin
cinsel saldir ve istismara maruz kalma riski artmaktadir. Bu tlr barinma alanlarinda, kadinlarin hareketleri
kisitlanabilir, gerekli hizmetlere ulasamayabilir ve sosyal dayanisma aglari kuramazlar.

Barinma alanlari planlanirken ve ydnetilirken, kadinlarin kendilerini giivende hissetmeleri, hizmetlere erisimlerinin
kolaylastiriimasi, mahremiyetlerinin korunmasi ve sosyal baglarini yeniden kurmalar icin gerekli tedbirler
alinmaldir. Bu tedbirler, kadin-erkek esitligi ilkesine dayali olarak barinma alanlarinin planlanmasi, yerlesimlerin
yeterince aydinlatiimasi, guivenligin saglanmasi icin egitimli ve duyarli personel gorevlendiriimesi ve hizmetlerin
kolayca erisilebilir olmasi gibi onlemleri icermelidir. Kadinlarin glc¢lenmesi ve topluma entegrasyonlari igin
barinma surecinin destekleyici ve koruyucu bir ortam saglanmahdir

Asagidaki bolimde, barinma ve barinma alanlarinda kadin temel haklar perspektifinin entegre edilmesi igin
onceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini detaylandiran
bir tablo ve alt kinlimlara iliskin dogrulama sorularindan ornekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Guvenlik ve giivenli Toplumsal destek ve
alanlar dayanisma
Mahremiyet ve gizlilik Kadin Haklan Katilim ve temsil
Perspektifinden
Barinma Hizmetleri -
Kritik Unsurlar
Kadinlara yonelik .Egitim.ve
temel hizmetler bilgilendirme

Sekil 20 Kadin Haklar Perspektifinden Barinma Hizmetleri - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirh degildir)

Kadinlarin giivenligini saglayin ve kadinlar icin giivenli alanlar olusturun.

« Barinma alanlarinda kadinlari siddet riskine karsi koruyan guvenlik tedbirlerini alin.

- Barinma alanlardaki hizmet ve faaliyetleri planlarken kadinlarin giivenligini g6z 6niinde bulundurun.

« Koruma altinda bulunan kadinlar ya da sonradan koruma riski olusan kadinlar icin 6zel tedbirleri
goz onlinde bulundurarak yerlesim plani yapin.

- Kadinlarin barinma alanlarinda bir araya gelebilecekleri glivenli alanlar olusturun.

« Barinma alanlarinin aydinlatmasini kadinlarinin gtivenligini saglayacak sekilde planlayin.

- Barinma alanlarinda 7/24 glivenlik hizmetleri sunun.

|
Kadinlarin mahremiyetlerini koruyacak tedbirleri alin.

« Barinma alanlarinin ve birim hanelerin yerlesim plani ve tasariminin, kadinlarin mahremiyetlerini
saglayacak sekilde yapin.

« Barinma alanlarinda sunulan hizmetler ve faaliyetler icin kadinlarin mahremiyet hassasiyetlerini
gozetin.

I
Kadinlara yonelik temel hizmetlerin saglandigindan emin olun.

- Barinma alanlarina erisimin, kadinlarin 6zel ihtiyaclarini karsilayacak sekilde kolaylastiriimasi icin
onlemleri alin.

« Kadinlarin 6zel ihtiyaglarina yonelik hizmetlerin (beslenme, su, sanitasyon, hijyen, givenlik, saglik,
psiko-sosyal vb.) barinma alanlarinda saglandigindan emin olun.

Toplumsal destek ve dayanisma mekanizmalari olusturun.

« Barinmaalanlarini afetten etkilenen kadinlar arasinda dayanisma ve destek aglarinin olusturulmasina
yardimci olacak sekilde tasarlayin.
- Toplumsal dayanisma ve destegi gelistirecek uygun mekanizmalarin olusturun.

Barinma alanlarin yonetimde kadinlarin katilim ve temsilini saglayin.

- Barinma alanlarinin yonetiminde ve karar alma sireclerinde kadinlarin aktif katiliminin tesvik edecek
mekanizmalar olusturun.

- Kadinlarin geri bildirim, istek ve sikayetleri icin katihmci yontemler kullanin, bu geri bildirimleri seffaf
bir sekilde degerlendirip cevaplandirn.

Kadinlarin toplanma alanlari ya da barinma alanlarinda hizmetlere ve uygulamalara yonelik bilgiye

erisimlerinin saglayin.
Glncel bilgilendirmeleri kadinlara uygun iletisim araclar ve kanallari ile kadinlara uygun bir dil ile

yapin.
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Kadinlarin

®_® farklilasan
ihtiyaclarina

| {@} | yonelik
®_® hizmetlere
erisim ve

koordinasyon

Kadin koruma
ve glivenlik

Barinma alani
ve hane ici

planlar

YY) Karar alma
mekanizmalari

% ve katilm
Barinma

' alani/hizmeti
personelleri

Dogrulama Sorulari Ornekleri

Barinma alanlarinin hizmet noktalarina ve kent merkezlerine ulasim imkanlari kadinlar igin uygunx
guvenli ve yeterli mi?

Barinma alanlarinda kadinlarin erisimine uygun yeterli hizmetler (saglk, beslenme, su, sanitasyon,
psiko-sosyal destek, vb.) erisebilir ve glivenli saglaniyor mu?

Barinma alaninda verilmeyen hizmetlere erisim kadinlar igin gtivenli ve ulasilabilir mi?
Kadinlara y&nelik siginma evleri / kadin konuk evleri gibi diger barinma hizmetleri aktif ve erisebilir mi?

Kadinlarin ¢ocuklarina bakim saglayabilmelerini ve kendi ihtiyaclarina odaklanabilmelerini
desteklemek icin Cocuk Bakim alanlari olusturulmus mu?

Kadinlarin kendi karsilayamadiklari durumlarda 6zel ihtiyaclarina (hijyen, giyinme, vb.) yénelik ayni
yardimlar yeterince saglaniyor mu?

Gegici barinma alanlarinda kadinlar igin 6zel olarak tasarlanmis danisma ve destek hizmetleri sunulan
alanlar var mi?

Barinma alanlarina yonelik hizmetler icin yoneten kurumlar, yerel STK’lar, yerel yonetim birimleri,
gonillt gruplar ve diger paydaslarla koordinasyon saglandi mi? j

Yerlesimlerde koruma riski olan kadinlara oncelik tanindi mi? Hane dagihmi yapilirken koruma riskleri
g6z 6nlinde bulunduruluyor mu? (Siddet gordiigi es ile ayni haneye yerlestiriime vb.) Gerekli hallerde
kadinin yerinin degistiriimesi ve veri gizliligi tedbirleri alindi mi?

Kadinlara yonelik siddet ve istismar risklerine yonelik koruyucu, 6nleyici ve miidahaleye yonelik
tedbirle planlandi mi?

Siddet, istismar gibi risklere ydnelik bagvuru ve yonlendirme mekanizmalari etkin galisiyor mu?

Koruma altinda bulunan veya koruma riski olan kadinlar i¢in barinma alanlarinda gizlilik ve gtivenlik
tedbirleri alindi mi?

Barinma alanlarinda yeterli isiklandirma mevcut mu?
Yeterli glivenlik personeli bulunuyor mu?
Ortak hizmet ve kullanim alanlarn (camasir, dus, tuvalet) giivenlik riski olusturmayacak yerde ve

nitelikte mi planlanmis?
Barinma alanlari planlamasinda Sphere standartlari géz 6niine alindi mi? \

Barinma alanlarinin planlanmasi ve tasarimi siirecinde kadin erkek esitligi ilkesi géz oniinde
bulunduruldu mu?

Gegici barinma alanlarinda, konaklama birimleri, tuvaletler ve duslar kadinlarin rahatlikla erisebilecegi
ve kendilerini glivende hissedebilecekleri alanlarda olusturulmus mu?

Haneler bolgesel iklim kosullarina uygun sekilde tasarlandi mi?

Barinma alanlari ve haneler icin yeterli aydinlatma saglaniyor mu?

Her bir barinma alani igin gerekli arag gereg ve kaynaklar dnceden belirlendi ve saglandi mi?
Yerlestirmelerde kisi sayisi standartlar dikkate aliniyor mu?

Kiz cocuklari icin mahrem alanlar mevcut mu?

Komsuluk iligkileri ve sosyal baglar mimkdin kilacak bir yerlesim plani yapilmis mi?

Kadinlarin bakim yiikiini hafifletmek icin cocuklari ve bakim ihtiyaci olan diger aile bireylerini haneden
cikaran alanlar planlanmis mi? (Cocuk oyun alanlari, etiit odalari, okul, yasl giindiiz evleri vb.) J

Barinma alanlarinin yonetiminde yeterli kadin temsiliyeti saglaniyor mu?

Kadinlarin barinma alanlarinin yonetimi ve hizmetlerle ilgili goruslerini paylasabilecekleri ve karar
alma sureglerine katilabilecekleri mekanizmalari var mi? Kadinlarin aktif katilimi saglandi mi?

Barinma alanlarinin ydnetiminde cinsiyet esitligini saglamak igin 6zel politikalar ve uygulamalar var mi?

Personel insani yardimda temel haklar ve etik prensiplere hakim mi? \

Personel kadinlara yonelik taciz, cinsel saldin ve diger koruma riskleri ve gerekli midahaleler
konusunda bilgi sahibi mi?

Personelden dogabilecek hak ihlali ya da istismara yonelik 6nleyici tedbirler alindi mi?
Barinma alanlarinda bolgesel ihtiyaca gore ¢ok dilli yeterli sayida personel bulunuyor mu?
Barinma alanlarinda yeterli kadin personel géreviendirildi mi?

Afette barinma hizmetlerinin sunumuna yoénelik glincel bilgiler, (varsa) kadinlar 6zelinde kamu
idaresinin aldigi kararlari ve baslattigi uygulamalari, sahadaki gelismeleri, afetlerde barinma hizmetleri
konusunda yararll olabilecek kaynaklari ve iyi 6rnekleri raporlaniyor ve ilgili kurum ve kuruluslar ile
paylasiliyor mu? j

Tablo 21 Kadin Haklari Perspektifinden Barinma Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli sorular icin Bknz. EK 6 Barinma Kontrol Listesi

79

TEMEL HAKLARA VE KADIN ERKEK ESITLIGINE DUYARLI
AFET YONETIMi REHBERI VE KONTROL LISTESI




Cocuk Haklari Perspektifinden Barinma Hizmetleri

Afetlerin yarattigi kaos ortaminda, gocuklar yasamlarinin normal akisindan koparlar, evsiz kalabilirler, sevdiklerini
kaybedebilirler ve guvenliklerini kaybedebilirler. Bu durum, ¢ocuklarin travma yasamalarina, korku ve endise
icinde olmalarina neden olabilir. Bu nedenle barinma, afet sonrasi ¢cocuklar igin hayati dnem tasir. Glvenli ve
saglkli bir barinma ortami, cocuklarin fiziksel saghgini korumakla kalmaz, ayni zamanda duygusal ve psikolojik
iyiliklerini de destekler. Barinma alanlari, cocuklarin afet sonrasi yasadiklari travmayi atlatmalarina yardimci olacak
guvenli alanlar saglar. Ayrica, bu alanlar ¢cocuklara rutin ve guvenli bir ortam sunarak normal yasamlarina donus
surecini kolaylastirir. Barinma ihtiyacinin karsilanmasi, cocuklarin temel ihtiyaclarini karsilayabilmeleriicin de kritik
Onem tasir. Afet sonrasi ortaya ¢ikan su ve gida sikintisi gibi temel ihtiyaglarin barinma alanlarinda karsilanmasi,
cocuklarin saglkh bir sekilde gelisimini strdirebilmelerini saglar. Ayrica, barinma alanlarinda saglanan egitim ve
saglk hizmetleri, cocuklarin geleceklerini olumsuz etkileyebilecek faktorlerin en aza indirilmesine yardimci olur.

Asagidaki boliimde, barinma ve barinma alanlarinda gocuk temel haklari perspektifinin entegre edilmesi igin
onceliklendirilmesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini detaylandiran
bir tablo ve alt kirllimlara iliskin dogrulama sorularindan ornekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Cocuk koruma ve Sosyal baglar

guvenlik
Temel hizmetlerin Kapsaylc.lllk ve katilim
devamlihgi ve erisim ve bilgi paylasimi

Sekil 21 Cocuk Haklari Perspektifinden Barinma Hizmetleri - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Cocuk koruma ve giivenlik tedbirlerinin alindigindan emin olun.

Cocuk koruma risklerine yonelik 6rnegdin, refakatsiz ve ailelerinden ayrilmis cocuklar, cinsel sémiri
ve istismar, kot muamele ve ¢ocuk isciligi, vb. cocuk koruma risklerini tespit, 6nleme ve midahale
icin gerekli tedbirleri alin.

Gegici barinma alanlar ya da kamp alanlarinda ¢ocuklar i¢cin hem saglik hem fiziksel risk yaratacak,
yagmur cukurlari, karanhk insaat alanlar vb. yapisal tehlikelerin giderin.

Cocuklarin iyilik halini gozeterek zaman gecirebilecegi glivenli alanlar olusturun.

Ortak kullanim alanlarinin ve hizmetlerin kullaniminda c¢ocuklarin givenligini géz oninde
bulundurun.

Cocuklara yonelik temel hizmetlerin devamliligindan ve ¢ocuklarin hizmetlere erisiminden emin olun.

Barinak alanlarda ¢ocuklarin farklilasan temel ihtiyaclarini karsilayacak, 6rnegin gida, su, sanitasyon,
saglik, vb. hizmetleri cocuk odakli yaklasim ile tasarlayin.

Cocuklarin egitim ve gelisim haklarina yonelik hizmetlerine erisiminden emin olun, érnegin gecici
okul ve etlit merkezleri vb. Cocuklarin egitimden mahrum kalmamasi icin tiim tedbirlerin alin.
Cocuklarin psikolojik ve fiziksel iyilik halini destekleyici hizmetlere erisimini saglayin, érnegin cocuk
dostu faaliyetler, psiko-sosyal danismanlik, rehberlik, vb.)

Sosyal baglarin olusturulmasi ve dayanismayi tesvik edin.

Barinma alanlarinda ¢ocuklarin akranlariyla bir araya gelebilecegi, tartisip konusabilecegi, birlikte
uretebilecekleri cocuk dostu guivenli alanlar olusturun.

Tasarlanmis alanlar disinda oyun ve eglence sahalar, sosyal baglarn olusturmaya destek olan
topluluk alanlarinin gocuklar igin fiziksel ve ¢evresel riskler olusturmamasi i¢in gerekli tedbirleri alin.
Cocuk koruma risklerine karsi givenli olmasini saglayin.

Cocuklarin kapsayici hizmetlere erisimi, katilm ve bilgilendirilmesini saglayin.

Barinma alanlan icinde ¢ocuklarin &zellikle kendilerini etkileyen karar alma slreclerine etkin
katiiminin saglayin.

Cocuklar barinma alanlarinda sunulan temel hizmetlere yonelik acik, net ve uygun sekilde
bilgilendirin.

Hizmetlerin farkl yas gruplari ve cinsiyet farkliliklarina gore kapsayici oldugundan emin olun.

81




Dogrulama Sorulari Ornekleri

Barinma alanlari hizmet noktalarina ve kent merkezlerine ulasim imkanlar kadinlar i¢in uygun, gtivenli
ve yeterli mi?

Gecici barinma alanlarinda, konaklama birimleri, tuvaletler ve duslar cocuklarin rahatlikla erisebilecegi
ve kendilerini glivende hissedebilecekleri alanlar da olusturulmus mu?

Cocuklarin Barinma alanlarinda ¢ocuklarin erisimine uygun yeterli hizmetler (saglk, beslenme, psiko-sosyal
farklilagan destek. vb.) erisebilir ve givenli saglaniyor mu?
ihtiyaclarina Cocuklarin egitim ve gelisim ihtiyaglarina yonelik egitim hizmetleri var mi? Yoksa ¢ocuklarin barinma
yo6nelik alani disindaki egitim hizmetlerine erigimi var mi?
hizr!'lgtlere Hizmetler tasarlanirken farkli yas grubu ve cinsiyet ihtiyaclari g6z éniinde bulunduruldu mu?
ernsimye Cocuklarin giivenle vakit gecirebilecedi cocuk dostu alanlar mevecut mu?

LR Cocuklarin kendi karsilayamadiklari durumlarda 6zel ihtiyaclarina (hijyen, giyim, kirtasiye, kitap, vb.)

yonelik ayni yardimlar yeterince saglaniyor mu?
Cocuklara yonelik hizmetler igin ilgili paydaslarla koordinasyon saglaniyor mu?

Barinma mekanlarinda tasarim cocuklarin koruma hassasiyetlerine uygun mu? Ornegin, mahremiyet,\
ayri uyuma alani, vb. dikkate alinlyor mu?

Cocuk koruma risklerine yonelik koruyucu, onleyici ve miidahaleye yonelik tedbirle planlandi mi?
Siddet, istismar gibi risklere yonelik basvuru ve yonlendirme mekanizmalari etkin galisiyor mu?
Barinma alanlarinda yeterli isiklandirma mevcut mu?

Kaybolma riskini azaltmak i¢in ¢cocuklarin alan i¢cindeki hareketleri izleniyor ve kaybolma durumunda
acil durum proseddirleri isletiliyor mu?

Refakatsiz kalan ¢ocuklar icin hizl bir sekilde giivenli barinma segenekleri olusturulmus mu?
Yeterli glivenlik personeli bulunuyor mu?

Ortak hizmet ve kullanim alanlari (dus, tuvalet) glivenlik riski olusturmayacak yerde ve nitelikte mi
planlanmig?

Cocuk koruma
ve giivenlik

\_

Kiz gocuklarinin mahrem alanlari var mi?
Barinma alanlarinda ¢ocuklarin fiziksel risklerine yonelik dnlemler alindi mi? Ornegin trafik, cukurlar, vb.

Barinma alani N U e SR
Cocuklarin glivenle sosyallesecegi, gelisim ve egitim ihtiyaclarini karsilayacagi giivenli alanlar var mi?

ve hane ici

planlar Cocuklarin rahatca oyun oynayabilecekleri ve etkilesimde alanlar mevcut ve giivenli mi?
Hanelerde cocuklarin aile disi yetiskinlerle bir arada kalmamalarina yonelik tedbirler alinmis mi?
Bilgilendirme dili ve kullanilan materyaller ¢cocuklar icin (basit ve anlasilir) uygun mu?
ooo Cocuk katilimi Cocuklarin goruslerine ve deneyimlerine dayanan bir katilimci yaklasim var mi?

ve bilgiye

% erisim

Cocuk merkezleri, oyun alanlari ve bu alanlarda gorevli personel bilgilendirme icin aktif
kullaniliyor mu?

Cocuklara yonelik bilgilendirmelere aileler de dahil ediliyor mu?

N

Personel insani yardimda temel haklar ve etik prensiplere hakim mi?
Personel cocuk koruma riskleri ve gerekli miidahaleler konusunda bilgi sahibi mi?
Personelden dogabilecek hak ihlali ya da istismar, kdtli muamele yonelik 6nleyici tedbirler alindi mi?

Afette barinma hizmetlerinin sunumuna ydnelik gtincel bilgiler, (varsa) ¢ocuklar 6zelinde kamu
idaresinin aldig kararlari ve baslattigi uygulamalari, sahadaki gelismeleri, afetlerde barinma hizmetleri
konusunda yararll olabilecek kaynaklari ve iyi 6rnekleri raporlaniyor ve ilgili kurum ve kuruluslar ile
paylasiliyor mu?

©) \/ Barinma

hizmeti
personelleri

BN BN B T
T

Tablo 22 Cocuk Haklari Perspektifinden Barinma Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli sorular icin Bknz. EK 6 Barinma Kontrol Listesi
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Yasl ve Engelli Haklari Perspektifinden Barinma Hizmetleri:

Dogal afetler, yaslilarin ve engelli bireylerin fiziksel sagligini, ruh hallerini ve genel refahlarini 6nemli dlgiide
etkileyebilir. Afetlerin yol actigi kaos ortaminda, siklikla glivenlik endiseleri yasayabilir, evsiz kalabilirler,
ailelerinden ve toplumdan kopabilirler. Bu durum, yasli ve engelli bireylerin ruhsal olarak sikintiya diismelerine,
korkuya kapilmalarina ve kaygl yasamalarina yol acgabilir. Bu agidan, barinma ihtiyaci, afet sonrasi yaslilar ve
engelli bireyler icin kritik dGnem tasir. Glivenli ve saglikli bir barinma ortami, onlarin fiziksel saghgini korumakla
kalmaz, ayni zamanda duygusal ve ruhsal iyiliklerini de destekler, onlar afet sonrasi yasadiklari stres ve
belirsizlikten uzaklastirir. Ayrica, barinma alanlarindaki ortak bulusma alanlari toplumsal dayanisma ve destek
saglayarak yasamlarini yeniden duzenlemelerine yardimci olur. Barinma alanlarinda saglanan saglik hizmetleri
ve tibbi destek, yaslilarin ve engelli bireylerin saglik durumlarinin izlenmesine ve gerekirse tedavi almalarina
olanak tanir. Acil midahaleler ve uzun vadeli destek programlari araciligiyla gtvenli ve destekleyici barinma
imkanlari saglanmasi, afetlerin yaslilar ve engelli bireyler lizerindeki olumsuz etkilerini en aza indirmek igin kritik
bir adimdir.

Asagidaki bolimde, barinma ve barinma alanlarinda yash ve engellilerin temel haklar perspektifinin entegre
edilmesiicin dnceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini
detaylandiran bir tablo ve alt kinlimlara iliskin dogrulama sorularindan drnekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Toplumla butiinlesme

Erisilebilirlik ve engelli ve dayanisma

dostu diizenlemeler

bt

Ozel ihtiyaclara ydnelik
hizmetler Yash ve Engelli Haklar
Perspektifinden
Barinma Hizmetleri -
Kritik Unsurlar

Duyarlilik, saygi ve
profesyonel destek

Katilim ve temsil

Sekil 22 Yasli ve Kadin Haklar Perspektifinden Barinma Hizmetleri - Kritik Unsurlar

83



TEMEL HAKLARA VE KADIN ERKEK ESITLIGINEDUYARLI [l m =
AFET YONETIMi REHBERI VE KONTROL LISTES|

Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Barinma alanlarinda ve hanelerde erisilebilir ve yasli/engelli dostu diizenlemeler yapin.

Barinma alanlarinin yaslilarin ve engellilerin temel hizmetlere erisimini kolaylastiracak bolgelerde
kurun.

Barinma ici hizmetler 6nindeki erisim engellerini kaldirin.

Barinma alanlarinda, yasli ve engelli bireylerin kolayca erisebilmesiicin engelli dostu dlizenlemelerin
yapin.

Barinma alanlarinda 6zel ihtiyaclara yonelik erisilebilir hizmetlerin sunuldugundan emin olun.

Yaslilarin ve engelli bireylerin hijyen, sanitasyon vb. 6zel ihtiyaclar dikkate alin.

Barinma alanlarinda saglik hizmetlerine erisimin kolaylastirin.

Ozel saglik ihtiyaclarina cevap verebilecek tibbi ekipman ve personel bulundurun.

Afet sonrasi yaslilarin, engelli bireylerin ve bakim verenlerinin duygusal ve psikolojik ihtiyaglarina
yonelik yeterli destek saglandigindan emin olun.

Barinma alani ve disinda sunulan temel hizmetlerin, 6érnegin beslenme, psiko-sosyal destek, vb.)
kapsayici ve erisebilir olmasini saglayin.

s e e e

Yaslilarin ve engelli bireylerin kisisel alanlarinin korunmasi icin gerekli tedbirleri alin.

Barinma alanlarinda galisan personelin yaslhlarin ve engellilerin farkl ihtiyaglari, temel haklar ve
hassasiyetleri konusunda bilgi sahibi olmasini saglayin.

Barinma alanlarinda yaslive engelli bireylerin toplumla bitlinlesmesinin tesvik edecek mekanizmalar
kurun.

Yaslilarin ve engellilerin (ve bakim verenlerinin) etkilesime girebilecegi akranlariyla bir birlikte
Uretebilecekleri ve sosyal baglari olusturmaya destek olan ortak alanlar olusturun.

[T TRe—————————E

Yaslilarin ve engelli bireylerin barinma alanlarinin yonetimine ve karar alma stireclerine katihm
mekanizmalari kurun.
Yaslilarin ve engellerinin aktif katimini tesvik edin.

ilgili STK’larla is birlikleri kurun.
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Dogrulama Sorulari Ornekleri

®_® . Temel
é@é h|zmet(;crair§ :,n?

Barinma alanlari hizmet noktalarina ve kent merkezlerine ulasim imkanlar yaslhlar ve engelliler igih
uygun, glivenli ve yeterli mi?

Barinma alanlarinda yaslilarin ve engellilerin ihtiyaclarina yonelik yeterli temel hizmetler (saglik,
beslenme, psiko-sosyal destek, su sanitasyon. vb.) saglaniyor mu?

Hizmetler tasarlanirken farkli yas grubu, cinsiyet ihtiyaglar ve engellilik kategorileri géz 6niinde
bulunduruldu mu?

Yasllarin ve engellilerin kendi karsilayamadiklari durumlarda 6zel ihtiyaclarina (ilag, 6zel malzeme
ekipman, vb.) ydnelik ayni yardimlar yeterince saglaniyor mu?

Yaslilar ve engellilerin 6zel ihtiyaclarina yonelik hizmetler tim hizmetlerin engelliler ve yaslilar igin
erisebilir mi?

Hizmetlere erisim konusunda fiziksel engellere yonelik tedbirler (rampalar, yonlendirmeler, genis
girisler, vb.) alindi mi?

Gegici barinma alanlari disinda bakim evleri, yash evleri gibi alternatif barinma hizmetleri mevcut mu?

Barinma alani
ve hane ici
planlar

Engelli ve yaslilara yonelik hizmetler icin ilgili paydaslarla koordinasyon saglaniyor mu? J
ve

Barinma alanlarinda haneler engellilerin ve vyaslilarin givenli, huzurlu hissetmelerini
mahremiyetlerini saglayacak nitelikte tasarlandi mi?

Ozellikle engellilerin kaldigi haneler igin engelli dostu fiziksel uygulamalar yapildi mi?

Yerlesimde engelliler ve yaslilar hizmete kolay erisim saglanacak sekilde 6éncelendi mi?

Barinma alanlarinda yaslhlarin ve engellilerin akranlariyla bir araya gelebilecedi ve sosyal baglari
olusturmaya destek olan erisilebilir etkilesim alanlar var mi?

Engelli cocuklarin glivenle sosyallesecedi, gelisim ve egitim ihtiyaclarini karsilayacadi, diger
cocuklarla etkilesimde bulunabilecekleri alanlar mevcut ve giivenli mi?

( 000 ) Katilimi ve

% bilgiye erisim

kontrast renkler, Braille alfabesi veya isaret dili vb.) ve iletisim kanallari ile yapiliyor mu?
Engelliler ve yaslilar icin etkin katilimi destekleyecek uygun katihm mekanizmalari mevcut mu?

Bilgilendirmeler yasl ve engellilerin ihtiyaglarina yonelik uygun materyal (blyik yazilar, ylksek
Bilgilendirmelere bakim verenler de dahil ediliyor mu?

O

Barinma
personelleri

Personel insani yardimda temel haklar ve etik prensiplere hakim mi?

Personel yasli ve engellilere yonelik 6zel hassasiyetler konusunda bilgi sahibi mi?

isaret dili gibi 6zel iletisim diline hakim personel mevcut mu?

Personelden dogabilecek hak ihlali ya da istismar, k&t muameleye yonelik 6nleyici tedbirler alindi mi?

Afette barinma hizmetlerinin sunumuna yonelik glincel bilgiler, (varsa) yaslilar ve engelliler 6zelinde
kamu idaresinin aldigi kararlari ve baslattigi uygulamalari, sahadaki gelismeleri, afetlerde barinma
hizmetleri konusunda yararl olabilecek kaynaklari ve iyi drnekleri raporlaniyor ve ilgili kurum ve
kuruluslar ile paylasiliyor mu?

Tablo 23 Yash ve Engelli Haklari Perspektifinden Barinma Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli sorular icin Bknz. EK 6 Barinma Kontrol Listesi
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Uygulama Ornegi

Ozel Sektér Adiyaman Barinma Alani

6 Subat 2023 de gerceklesen Kahramanmaras depremi sonrasi Adiyaman’da bulunan bir 6zel sirket tarafindan
fabrikalarinin yanindaki arazide calisanlari ve aileleri i¢cin 1200 kisilik bir konteyner kent insa etmistir. Fabrika
calisanlari ve afet 6ncesi ayni haneyi paylastiklari aile fertleri konteyner kent hazir olur olmaz alana yerlestirilmistir.
Haneler ailelere teslim edilirken konteynerin sahipligi ve kullanim hakki ailenin kadin dyesi tzerine olusturulmus
ve kullanim kurallari ve ¢ikis stratejilerini de iceren ayrintili bir s6zlesme imzalanmistir. Alanin kurulmasi sirasinda
uzmanlik destedi alan firma yetkilileri Sphere standartlarina uygun nitelikte hane ve yerlesim alani olusturmustur.
Depremde hayatini kaybeden erkek calisanlarin aileleri de konteyner kente davet edilmigtir.

Konteyner kent kurulur ve yonetilirken asagidaki adimlar gerceklestirilmistir.

Yasam alanlari:

Hane ici her bireye en az 4 m2 alan diisecek sekilde hesaplanarak bazi ailelere birlesik iki konteyner
saglanmistir.

Yangin risklerine karsin tedbirler alinmistir.

Ortak alanlar perde ile bolliinecek sekilde ayarlanarak kizlar ve oglanlar igin ayri uyuma alanlari
yaratiimigtir.

Mevsimsel kosullara uygun olacak sekilde her haneye bir klima saglanmistir.
Konteynir yerlesimi ailelerin mahremiyetini saglayacak sekilde planlanmistir.

Her konteyner onl hane halkl tarafindan sosyallesme alani olarak kullanilabilecek sekilde
golgelendirilmistir. Bu alan zamanla aileler tarafindan kiiclik bahge alanlarina dontsturiimustar.

Camasir alanlari her 10 konteynerde bir tane olacak sekilde erisimi kolay alanlarda konuslandiriimistir.

Yasli ve engelli bireyleri olan aileler ¢ikislara ve marketlere yakin konteynerlere yerlegtirilmistir.

Su ve sanitasyon icin gerekli tedbirler alinmis, toprak alti sistemler ve su artma sistemleri kurulmustur.

Glivenlik:

Gulvenligi saglamak lizere kadin ve erkek glvenlik gorevlileri goreviendirilmistir.
Isiklandirma guivenligi saglayacak yeterlilikte yapilmistir.
Kamp sakinlerinin de katilim sagladigi kamp ydnetimi olusturulmustur.

Konteyner kent cevresi citlerle cevrilerek glivenli giris ¢ikis saglanmistir.

Ziyaretci kabull igin glivenlik alani olusturulmus. Ailelerin disaridan misafir kabul etmesi saglanmistir.

Saglik hizmetleri ve psiko-sosyal destekler:

Saglk Bakanlgi destegi ile bir kadin psikolog konteyner kentte géreviendirilmistir.

Saglhk Bakanhginin destegi ile mobil klinik belli glinlerde yerlesim alaninda saglk hizmeti sunmaktadir.
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Egitime erisim ve sosyal aglarin korunmasi:
*  Cocuklar gonilli 6gretmenlerinin destegi ile etlitlere baslamistir.

e Calisan anneler icin kres imkani saglanmis. Kresin yeterli olmamasi durumunda en yakin kres igin ulasim
imkanlar olusturulmustur.

* Cocuklarigin oyun ve spor alanlari olugturulmustur.

* Ortak bir toplum merkezi olusturularak kadinlar, yaslilar ve ¢ocuklarin bir araya gelecegi glivenli ve
erisilebilir alanlar yaratilmigtir.

* Afet oncesiayni vardiyalarda galisan, birbirini taniyan aileler beyan usuli ile birbirine yakin konteynerlere
yerlestirilmigtir.

istihdam imkénlari ve hayatin normale dénmesi cabalari:

* Depremde hayatini kaybeden erkek aile ferdinin yerine dilerse eslerine ve uygun yastaki ¢ocuklarina
fabrikada istihdam imkani saglanmistir.

* Bir zincir market ile anlasilarak konteyner kent icinde herkesin erigsimini saglayacak alanlarda 3 ayri
market kurulmustur. Aileler bu marketlerde kendi paralari ile alisverislerini yapmaya baslamiglardir.

* Fabrika calisanlarinin talebi ile fabrikada tretime baslanmistir. Bu da hayatin olabildigince normallesme
surecine blyuk katki saglamistir.

Bulyuk capl afetler tek baslarina devletlerin ve yerel yonetimlerin bas edebilecedi doga olaylari degildir. Etkin
bir normallesme slreci ancak kamu, sivil toplum, 6zel sektor ve yerel yonetimlerin is birligi ile gerceklesebilir.
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SAGLIK HiZMETLERI

Afet durumlarinda saglik hizmetlerinin sunulmasi, kirilgan gruplar icin yasamsal onem tasir. Kadinlar, cocuklar,
yashlar ve engelliler gibi kirilgan gruplar, afetlerde genellikle daha biylk risk altindadirlar ve acil saghk
hizmetlerine daha fazla ihtiya¢ duyarlar. Bu gruplarin 6zel saglik ihtiyaclari, afet sonrasi hizmetlerin planlanmasi
ve uygulanmasi asamasinda oncelikli olarak ele alinmaldir. Kadinlar, hamilelik ve dogum gibi 6zel durumlar
nedeniyle daha fazla dikkat gerektirebilirler, cocuklar ve yashlar ilave bakim ve destek ihtiyaci icinde olabilirler.
Engelliler ise fiziksel erisim ve iletisim gibi 6zel gereksinimlere sahip olabilirler.

Bu nedenle, saglik hizmetlerinin kirilgan gruplar icin erisilebilir, duyarli ve etkili bir sekilde sunulmasi, afetlerin
etkilerini en aza indirme ve toplumsal saglk ac¢isindan dayanikliligini artirmak icin kritik Gneme tasir.

Kirilgan gruplar perspektifinden saglik hizmetlerinin planlanmasi ve verilmesi slreclerinde dikkat edilmesi
gereken 6nemli noktalar sunlardir (alt bashklar ve 6nemli noktalar asagidakiler ile sinirli degildir);
¢ Saglhk Hizmetlerinin Surekliligi ve Tedbirler:
- Saglik hizmetlerinin kesintiye ugramadan devam etmesi icin gerekli tedbirlerin alinmasi,
- Kinlgan gruplarin saghga erisiminin kolaylastiriimasi icin gerekli tedbirlerin alinmasi,
- Psikiyatrik ilaclar da dahil olmak lizere dizenli alinan ilaglara erisimin saglanmasi,

- Cevre sagligiile ilgili gerekli tedbirlerin alinmasi.

¢ Kirilgan Gruplarin Haklar ve Glvenligi:

- Kinlgan gruplarin haysiyet, mahremiyet, gizlilik, guvenlik ve bilgilendiriime hakkini garanti altina
alacak bir saglik hizmeti sunulmasi,

- Kinlgan gruplarin, salgin hastaliklara yonelik dnleyici bilgilendirmeler dahil tim saglk hizmetleriyle
ilgili bilgilere erisiminin saglanmasi icin ek tedbirlerin alinmasi,

- Saglik personelinin de korunmasi ve psiko-sosyal destek mekanizmalarinin olusturulmasi.

¢ Saghk Calisanlarinin Egitimi ve Bilgi:

- Personelin yetkin ve temel haklar konusunda yeterli bilgiye sahip olmasi.

¢ Cevresel Riskler ve Tedbirler:

- Kinlgan gruplar 6zelinde cevre, su, sanitasyon riskleri dogrultusunda 6zel tedbirlerin alinmasi.

Saghk hizmetlerine erisim bir insan hakkidir. Saglik hizmeti verilirken

kirilgan gruplarin haysiyet, mahremiyet, gizlilik ve glivenlik hakki garanti
altina alinmalidir.
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Kadin Haklari Perspektifinden Saglik Hizmetleri

Afetlerin etkisi altinda kadinlarin saglik hizmetlerine erisimi, genellikle zorluklarla kargilasan ve 6zel dikkat
gerektiren bir konudur. Hamilelik, dogumlar, cinsel hastaliklar, adet periyodlar gibi kadinlarin dogal yasam
dongdileri, afetlerde de devam etmektedir. Bu slireglerde saglik hizmetlerine erisimde yasanabilecek kesintiler,
kadinlarin saglik ve iyi olma halini olumsuz etkileyebilir. Ozellikle afet durumlarinda, cinsel siddet vakalari ve
koruma ihtiyaci artabilir, kadinlar daha savunmasiz hale gelebilirler.

Kadinlarin afet ve acil durumlarda genel saglik ve Greme saghgi hizmetlerine erigiminin strdirulebilirligi, saghk
sistemlerinin afet oncesi ve sonrasi planlamasinin bir parcasi olmalidir. Bu sirecler, kadinlarin ihtiyaclarini
onceden tanimlamayi, kaynaklari dogru bir sekilde tahsis etmeyi ve saglik hizmetlerinin kesintisiz bir sekilde
sunulmasini saglamayi amaclar. Etkin katilim, kadin saghgina yonelik riskleri azaltma konusunda kilit bir rol oynar.
Kadinlarin, afet dncesi ve sonrasi siireglerde saglik hizmetlerine erisimlerini ve ihtiyaclarini belirleme sireclerine
aktif olarak katihmi, hizmetlerin daha uygun ve erisilebilir olmasini saglar. Ayrica, katihmci bir yaklasim, saghk
programlarinin kalitesini artirir ve saglik sistemlerinin hesap verebilirligini giclendirir.

Asagidaki bolimde, saglik hizmetlerinde kadin temel haklar perspektifinin entegre edilmesi icin oncelik-
lendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini detaylandiran bir
tablo ve alt kirllimlara iliskin dogrulama sorularindan ornekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Koruyucu ve onleyici

Acil saglik hizmetleri saglk

Cinsiyete duyarl
saghk hizmetleri Kadin Haklar
Perspektifinden
Saglik Hizmetleri -
Kritik Unsurlar

Saglik hizmetlerinin

devamlihgi ve erisim Saglik personeli

Sekil 23 Kadin Haklar Perspektifinden Sadlik Hizmetleri - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Acil saglk hizmetlerinin cinsiyete duyarli, erisilebilir ve kadin hassasiyetlerine uygun saglandigindan
emin olun.

« Afet 6ncesinde olasi risklere karsi acil saglik hizmetlerinin planlamasinda cinsiyete dayali veri
kullanildigindan emin olun.
Kadinlarin acil saglik hizmetlerinden esit bir sekilde faydalanabilmesini saglayin.

« Acil saglik hizmetlerine yonelik tesislerin kadinlarin erisimine uygun oldugundan emin olun.

+ Acil saglk hizmetlerinin kadinlarin hassasiyetleri ve koruma risklerini géz énune alarak sunulmasini
saglayin.

Cinsiyete duyarl saglik hizmetleri saglandigindan emin olun.

Kadinlarayonelik aile planlamasi, cinsel saglik ve tireme sagligina yonelik hizmetlerin saglandigindan
ve erisilebilir oldugundan emin olun.

« Saglk hizmetleri planlamasinda ve sunumunda kadinlarin farkhlasan (hamile, lohusa, menopoz
donemindeki kadinlar, vb.) 6zel ihtiyaclarini géz 6nline bulundurun.

« Afet risk senaryolari dogrultusunda kadinlarin 6zel ihtiyaclarina yénelik tibbi malzeme ve ekipman
stoklarinin yeterli oldugundan emin olun.

- Kadinlarin 6zel ihtiyaglarina yonelik malzeme (hijyenik ped, dogum kontrol icin gerekli destekler,
vb.) ve ilaclarini uygun sekilde saglayin.

« Saglik hizmetlerinin sunumu esnasinda tespit edilen kadin koruma risklerine ydnelik kurumlar arasi
yonlendirme ve koordinasyon mekanizmasinin etkin islemesini saglayin.

Kadinlara yonelik saglik hizmetlerinin devamliligini ve kadinlarin hizmete erisimini saglayin.

« Afet risk senaryolari dogrultusunda kadinlara ydnelik saglik hizmetlerin kesintiye ugramamasi icin
yapisal ve yapisal olmayan tedbirlerin alindigindan emin olun.

« Saglik hizmetlerin surekliligine yonelik analiz ve planlamalarda cinsiyete dayali verinin
kullanildigindan emin olun.
Afet sirasinda kurulan gecici saglik merkezleri kadinlarin erisimine uygun oldugundan emin olun.

« Erisim kisiti olan bolgelerde mobil ve gezici saglik imkanlarini kullanin/etkinlestirin.

Kadinlara yonelik koruyucu ve onleyici saglk tedbirlerinin alindigindan emin olun.

- Salginhastalikrisklerine karsi kadinlarinyeterli su, sanitasyon ve hijyen bilgi, altyapi ve malzemelerine
eristiginden emin olun.
Koruyucu ve onleyici saglk tedbirlerine yonelik bilgilendirmenin cinsiyete duyarl ve kadinlarin
erisimine uygun olmasini saglayin.

» Koruyucu ve onleyici saglk bilgilendirmeleri icin toplum temeli mekanizmalar olusturun ve isletin.

Saglik calisanlarinin cinsiyete duyarli hizmet sunumu konusunda kapasitesini artirin.

« Saglk personelinin kadin haklari ve kadinlara 6zel afet riskleri dogrultusunda kapasitesini gelistirin.

« Saglk personelini kadinlarin koruma risklerine yonelik tespit, yonlendirme mekanizmalar hakkinda
bilgilendirin.

« TUm saglik calisanlannin acil psiko-sosyal destek konusunda kapasitelerini artirin.

- Kadin saglik calisanlar basta olmak Uzere tum saglk ekiplerinin glivenlik risklerine yonelik
tedbirlerini alin.
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Dogrulama Sorulari Ornekleri

Kadinlara yonelik saglik hizmetlerinin devamliligi icin yapisal ve yapisal olmayan risklere ybnelim
tedbirler alindi mi?

Ureme ve cinsel saglik hizmetleri kadinlarin giivenli erisimine uygun sekilde mevcut mu?

Ozel saglik ihtiyaglarina yonelik malzemelerin (hijyenik ped, dogum kontrol ilaglari, vb.) cinsiyet
hassasiyetlerine uygun temini saglyor mu?

Afetlerin ilk glinleri igin acil dogum alanlar olusturuldu mu?

Kadinlarin 6zel ihtiyaglar dogrultusunda (adet, tireme ve cinsel saglk, dogum kontrol) gibi konularda
bilgilendirme ve malzeme temini yeterli mi?

Kadinlara yonelik hizmet saglayan saglik merkezlerinde yeterli tibbi ekipman ve malzeme mevcut mu?

Saglik hizmetlerinin sunumunda kadinlarin mahremiyet ve gizliligine 6zen gosteriliyor mu? j

Acil saglk hizmetleri kadinlarin ihtiyaclari ve hassasiyetleri dogrultusunda erisilebilir mi?
Genel ve kadinlara yonelik 6zel saglik hizmetlerine kadinlarin glivenli erisimi var mi?

Saglik tesislerine kadinlarin glivenli ulasimlari saglaniyor mu?

Kadinlarin saglik hizmetine ulasamadigi noktalar icin gezici ve mobil saglik hizmetleri etkin mi?
Afet bolgelerinde kadinlar 6zel dagitim ve hizmet noktalari olusturuldu mu?

Saglik hizmetlerinin sunumunda yerel kiiltlirel kodlar ve aliskanliklar dikkate aliniyor mu?

Cok dilli saglik hizmeti sunuluyor mu?

Kadinlarin saglik hizmetlerine yonelik geri bildirim, sikdyet ve taleplerini iletecekleri mekanizmalar
mevcut ve erisilebilir mi?

Toplum saglig, koruyucu ve onleyici saglik konusunda bilgilendirmeler kadin hassasiyetine uygun ve\
kadinlar igin erisilebilir mi?

Toplum temelli saglik bilgilendirme ve takip mekanizmalari olusturuldu mu?

Salgin hastaliklari dnlemek ve saglik risklerini azaltmak amaci ile kadinlarin su, sanitasyon ve hijyen
altyapi ve malzemelerine yeterli ve uygun erisimi var mi?

Kadin hassasiyetlerine uygun zarar vermeyen, tibbi yan etkileri veya istismara yol acmayan saghh
hizmeti sunuluyor mu?

Saglik hizmetleri esnasinda tespit edilen koruma riskleri icin yonlendirme mekanizmalari etkin mi?
Koruma risklerine yonelik kurumlar arasi koordinasyon etkin isletiliyor mu?

Saglik calisanlari bu tir risklerle karsilastiklarinda kadinlarla nasil iletisim kurmalari ve davranis kodlar
konusunda bilgi sahibi mi?

Saglik calisanlan icinde kadina yonelik siddet ve koruma riskleri konusunda uzman personel de
bulunuyor mu?

Tim saglik calisanlan afet zamanlarinda dogabilecek koruma riskleri ve tehlikeleri konusundh
farkindalik sahibi mi?

Yetkin kadin saglik calisani sayisi yeterli mi?

Saglk calisanlari kadinlarla iletisim hassasiyetleri ve kadinlarin 6zel ihtiyaglari konusunda
bilgilendirildi mi?

Tum saglik calisanlar acil psiko-sosyal destek konusunda bilgi sahibi mi?

Afetlerde, basta kadin saglik calisanlari olmak Uzere tim saglik calisanlarinin giivenligine yonelik
yeterli tedbir alindi mi?

Kadinlar 6zelinde afette saglik hizmetlerinin sunumuna yonelik giincel bilgiler, (varsa) kamu
idaresinin aldigi kararlari ve baslattigi uygulamalari, sahadaki gelismeleri, afetlerde saglik hizmetleri
konusunda yararli olabilecek kaynaklari ve iyi 6rnekleri raporlaniyor ve ilgili kurum ve kuruluslar ile
paylasiliyor mu?

Tablo 24 Kadin Haklari Perspektifinden Saglik Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli sorular icin Bknz. EK 7 Saglik Kontrol Listesi
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Cocuk Haklari Perspektifinden Saglik Hizmetleri

Afetler, cocuklarin saglik hizmetlerine erisimini olumsuz etkileyebilecek dnemli risklerin ortaya ¢ilkmasina neden
olabilirler. Ancak, saglk midahalelerinin afet ve acil durumlarda gocuk koruma stratejileriyle bitlinlesik olarak
planlanmasi ve uygulanmasi, cocuklarin saghgini korumak ve riskleri en aza indirmek icin hayati bir 6neme
sahiptir.

Afet durumlarinda ¢ocuklarin saglik hizmetlerine erisiminde yasanabilecek kesintiler, ciddi sonuglar dogurabilir.
Ozellikle acil durumlarda, cocuklar daha fazla risk altinda olabilirler ve saglik ihtiyaclarina hizli ve etkili ve 6ncelikli
bir sekilde, yanit verilmesi gerekebilir. Saglik miidahaleleri, afet oncesi planlama ve hazirlik stireglerinin ayrilmaz
bir parcasi olmalidir. Bu sureclerde, cocuklarin 6zel saglik ihtiyaclari dncelikli olarak g6z 6niinde bulundurulmah
ve saglik hizmetlerinin kesintisiz bir sekilde sunulmasi icin gerekli 6nlemler alinmalidir.

Cocuklarin saglik hizmetlerine erisiminin devamhhgi, koruyucu bir yaklagimi da gerektirir. Saghk miidahaleleri,
cocuklarin saghgini korurken ayni zamanda afetlerin getirdigi riskleri en aza indirmek igin etkin bir strateji
olusturmalidir. Bu strateji, cocuklarin saglik hizmetlerine kolay ve guvenli bir sekilde erisebilmesini saglamall,
ayni zamanda koruyucu dnlemler alarak onlari olasi risklerden korumalidir.

Asagidaki bolimde, sadlk hizmetlerinde gocuk temel haklari perspektifinin entegre edilmesi icin dnceliklendi-

rilmesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirilimlarini detaylandiran bir tablo
ve alt kinlimlara iliskin dogrulama sorularindan drnekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Cocuklara yonelik acil Onleyici ve
saglik hizmetleri koruyucu saghk

Cocuk odakli saghk
hizmetleri

Cocuk koruma ve

saglk Saglik calisanlar

Sekil 24 Cocuk Haklari Perspektifinden Saglik Hizmetleri - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Cocuklara yonelik acil saglik hizmetlerinin etkin sunumunu saglayin.

« Cocuklara sunulan acil saglik hizmetlerinde c¢ocugu psikolojik olarak daha fazla travmatize
etmeyecek yaklasim ve iletisimin benimsenmesini saglayin.

« Acil saglik hizmetlerine yonlendirilen refakatiz cocuklarin tanimli prosedurlerin isletildiginden emin
olun.
Saglik kuruluslarinda acil saghk hizmeti alan refakatsiz cocuklarin aile birlesiminin saglanmasi icin
gerekli tedbirleri (veri paylasimi, koordinasyon, vb.) alin.

Cocuk odakli saglik hizmetlerinin devamliligi ve erisimini saglayin.

« Cocuklarn fiziksel ve psikolojik iyilik hallerini iyilesmeye yonelik cocuk saglk hizmetlerinin
sunuldugundan emin olun.
Saghk yonlendirme ve hizmet sunumunda ¢ocugun ustln yararinin gézetilmesini saglayin.

« Tespit ve taramalarla ¢ocuklarin saglik hizmetlerine erisimini gu¢lendirin.

« Cocuklarin saglhga erisimi icin yerinde saglik hizmetlerinin (gezici, mobil saglik merkezleri, vb.)
sunulmasini saglayin.

« Cocuklarin yas, cinsiyet, engellilik, diizenli tedavi ihtiyaci gibi farklilasan ihtiyaclar dogrultusunda
hizmetlerin sunulmasini saglayin.

Saglik hizmetlerinde g¢ocuk koruma risklerin gozetilmesini ve gerekli miidahalelerin yapilmasini
saglayin.

« Tum saglk hizmetleri stirecinde personelin cocuk koruma risklerini tespit konusundaki farkindahgini
artinn.
Cocuk korumaya yonelik etkin koordinasyon ve yonlendirme mekanizmalarinin kuruldugundan ve
isletildiginden emin olun.

« Cocuk koruma konusunda saglik kuruluslarinin ilgili tim paydaslarla etkin is birligi icinde ¢alismasini
temin edin.

Cocuklara yonelik 6nleyici ve koruyucu saglik tedbirlerinin alindigindan emin olun.

Toplum saghgi, onceligi ve koruyucu sagliga yonelik tedbir ve bilgilendirmelerin ¢ocuklarin yas
seviyelerine ve cinsiyetlerine uygun materyal ve iletisim kanallari ile sunulmasini saglayin.

« Ebeveynlerin ve bakim verenlerin ¢ocuklar icin onleyici ve koruyucu tedbirler konusunda
bilgilendirilmesini saglayin.

Saglik calisanlarinin cocuk odaginda saglik hizmetleri sunumu konusunda bilgi ve farkindaligini artirin.

Saglhk personelinin cocuk haklar ve ¢cocuklara 6zel afet riskleri dogrultusunda kapasitesini gelistirin.
« Saglik personelini cocuklarin koruma risklerine yonelik tespit, yonlendirme mekanizmalari hakkinda
bilgilendirin.
« Tum saglik calisanlarini ¢cocuk koruma risklerinin tespit edilmesi durumunda ilgili miidahale
yontemleri ve yonlendirme mekanizmalari ile ilgili bilgilendirin.
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Dogrulama Sorulari Ornekleri

Cocuklara yonelik saglik hizmetlerinin devamliiginin saglanmasina yonelik yasa dayal veri
dogrultusunda planlamalar yapildi mi?

Acil saglik hizmetleri ve saglik tahliyesinde ¢ocuklarinin aile baglarini korumaya yonelik tedbirler ve
prosedidirler izleniyor mu?
Qoguk Cocuklarin yas, cinsiyet, engellik durumu gibi farklilasan ihtiyaclarina yonelik saglik hizmetleri
odakli saghk sunuluyor mu?

hizmetlerinin Cocuklara yonelik hizmet saglayan saglik merkezlerinde yeterli tibbi ekipman ve malzeme
sunumu mevcut mu?

Kronik rahatsizligi olan ve/veya sirekli ila¢ kullanmak zorunda olan ¢ocuklar icin tedavinin devam
etmesi icin gerekli tedbirler alindi mi?

Vasi olarak belirlenen kisinin cocuklariyla birlikte kalabilmesi icin, hastane yonetimi tarafindan 6zel
izin ve diizenlemeler yapildi mi?

Acil saglik hizmetleri cocuklarin ihtiyaglarl ve hassasiyetleri dogrultusunda erisilebilir mi?
Ulasim kisiti olan bolgelerde ¢cocuklara ydnelik gezici ve mobil saglik hizmetleri etkin mi?

Cocuklarin saglk hizmetlerine erisimi konusunda ebeveynlerin ve bakim verenlerin farkindaligina
yonelik tedbirler alindi mi?

Engelli cocuklar icin saglik merkezlerine ulagim engeli, merdivenler, dar koridorlar veya engelli erigimi
olmayan tuvaletler gibi fiziksel bariyerler giderildi mi?

3 Saglik

hizmetlerine
(&V erisim

Toplum saghgi, koruyucu ve onleyici saglik konusunda bilgilendirmeler cocuk hassasiyetine, yas ve
cinsiyete uygun ve ¢ocuklar igin erisilebilir mi?

Koruyucu ve dnleyici saglik tedbirleri konusunda ¢ocuk katilimi saglaniyor mu?

Cocuklarin bulasici hastaliklarindan korunmasi ve salgin hastaliklar dnlemek ve saglik risklerini
azaltmak amaci ile ¢ocuklarin su, sanitasyon ve hijyen altyapi ve malzemelerine yeterli ve uygun
tedbirler alindi mi? Cocuklarin erisimi bu tedbirlere erisimi saglandi mi?

Afet donemlerinde ¢ocuklara ydnelik asilama uygulamalarinin devamliigi saglandi mi?

Cocuklara yonelik koruyucu ve onleyici saglk bilgilendirmeleri ve tedbirlerine ebeveynler ve bakin
verenler dahil edildi mi?

Koruyucu ve

Cocuklarin hassasiyetlerine uygun, zarar vermeyen, tibbi yan etkileri olmayan veya istismara yol
a¢cmayan saglik hizmeti sunuluyor mu?

Saglik hizmetleri esnasinda tespit edilen ¢ocuk koruma riskleri i¢in yonlendirme mekanizmalarn
etkin mi?

Koruma risklerine yonelik kurumlar arasi koordinasyon etkin isletiliyor mu?
Refakatsiz ¢ocuklarin saglik hizmetlerine yonlendirilmesinde ilgili proseddrler isletiliyor mu?

Refakatsiz hastane kabullerinde hastane personelinin kaybolan ¢ocuklar konusunda farkindaligi
saglandi mi?

Tum saglik calisanlari afet zamanlarinda dogabilecek cocuk koruma riskleri, tehlikeleri ve mUdahalg
yontemleri konusunda bilgi sahibi mi?

Saglik calisanlari bu tir risklerle karsilastiklarinda ¢ocuklarla nasil iletisim kurmalari ve davranis
kodlari konusunda bilgi sahibi mi?

Saglk calisanlar ¢ocuk acil psiko-sosyal destek konusunda bilgi sahibi mi?

Saglk calisanlar icinde cocuk koruma konusunda uzman personel de bulunuyor mu?

Cocuklar 6zelinde afette saglik hizmetlerinin sunumuna yonelik giincel bilgiler, (varsa) kamu
idaresinin aldigi kararlari ve baslattigi uygulamalari, sahadaki gelismeleri, afetlerde saglik hizmetleri
konusunda yararl olabilecek kaynaklari ve iyi 6rnekleri raporlaniyor ve ilgili kurum ve kuruluslar ile
paylasiliyor mu?

)

-
s

Ol Sagllk
calisanlari

)

Tablo 25 Cocuk Haklari Perspektifinden Saglik Dogrulama Sorulari Ornekleri

onleyici saghk

Cocuk koruma

ve saghk

Detayli sorular icin Bknz. EK 7 Saglik Kontrol Listesi
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Yasl ve Engelli Haklar1 Perspektifinden Saghk Hizmetleri

Afetler, yaslilar ve engelliler icin 6zellikle zorlayicidir ve normal hayatlarinda ihtiya¢ duyduklar diizenli saglik
hizmetlerine erisimleri kesintiye ugrayabilir. Bu nedenle, afet zamanlarinda yasl ve engelli bireylerin saghk
hizmetlerine ulagmalari, fiziksel ve psikolojik iyilik hallerinin korunmasi icin hayati 6nem tasir.

Afetler sirasinda meydana gelen yaralanmalar, yashlar ve engellilerde yeni engelliliklerin olusmasina neden
olabilir. Bu durum, onlarin zaten var olan saglik ihtiyaclarini daha da artirabilir ve daha fazla destek ve bakim
gereksinimi ortaya cikarabilir. Afet sonrasi donemde, yaslilar icin en kritik risklerden biri saglik hizmetlerinden
mahrum kalmalarn ve kritik dnemdeki ilaclarina ve saglik ekipmanlarina ulasamamalaridir. Bu durum, yashlarin
saghginin ciddi sekilde etkilenmesine ve yasamsal tehlike olusturabilecek durumlara yol acabilir.

Engellilerin fiziksel ve zihinsel ihtiyaclari, genellikle daha 6zel ve dikkat gerektiren bir yaklasim gerektirir. Bu
nedenle, saglik hizmetlerinin engelli bireyleri kapsayici ve erisimine uygun bir sekilde sunulmasi, afetlerin
etkilerini en aza indirmek ve toplumun saglik agisindan dayaniklihgini artirmak icin kritik 8nem tasir.

Asagidaki bolimde, saglik hizmetlerinde yash ve engelli temel haklari perspektifinin entegre edilmesi igin
onceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini detaylandiran
bir tablo ve alt kinlimlara iliskin dogrulama sorularindan ornekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Acil saglhk ilag, tibbi malzeme
hizmetleri ve ekipman

o5
Koruyucu onleyici

Yash ve Engelli Haklari saglik
Perspektifinden
Saglik Hizmetleri -
Kritik Unsurlar

Ozel ihtiyaclara ydnelik
saglik hizmetlerinin
devamlihgi

Sagliga erisim ve

erisebilirlik Saglk personeli

Sekil 25 Kadin Haklar1 Perspektifinden Saghk Hizmetleri - Kritik Unsurlar

95



TEMEL HAKLARA VE KADIN ERKEK ESITLIGINEDUYARLI [l m =
AFET YONETIMi REHBERI VE KONTROL LISTES|

Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Acil saglik hizmetlerinin yash ve engelliler agisindan kapsayici oldugundan emin olun.

Acil saglik hizmetlerinin engelliler ve yashlar i¢in kapsayici ve erisilebilir oldugundan emin olun.
Afet dolayisi ile olusabilecek yeni engelliliklere yonelik acil saglik hizmetleri tedbirlerinin alinmasini
saglayin.
Acil saglk hizmetlerinin sunumunda engelli ve yaslilarin farklilasan ihtiyaclarina yénelik miidahale
tedbirlerini alin.

I

Ozel ihtiyaclara yonelik kapsayici saglik hizmetlerinin devamliligini saglayin.

Engelliler ve yashlar icin saglik hizmetlerinin kesintiye ugramadan devam etmesi icin gerekli
tedbirler ahn.

Engelli ve yaslilarin devam eden tedavileri veya afet dolayisi ile olusabilecek yeni engellilik
durumlarina kapsayici saglik hizmetlerinin sunulmasini saglayin.

Yasli ve engelliler icin yeterli ilag, tibbi malzeme ve ekipmanin saglandigindan emin olun.

Saglik sunumunda yaslh ve engellilere yonelik koruma risklerinin etkin yonetildiginden emin olun.

Yasli ve engellilerin saghga erisimi 6niindeki engelleri kaldirin.

Saghk hizmetlerinin engelliler ve yaslilar icin erisilebilir oldugundan emin olun.

Saghk hizmetlerine erisim icin fiziki engelleri ortadan kaldirmaya yonelik tedbirleri alin.

Ulasim kisiti olan yerler icin mobil ve gezici saglik hizmetleri gibi alternatif yontemlerin kullanimini
saglayin.

Yasli ve engellilerin sagliga erisimi icin toplum temelli mekanizmalari igletin.

Yash ve engellilere yonelik koruyucu ve onleyici saglik tedbirlerinin kapsayici oldugundan emin olun.

Koruyucu ve onleyici saglk hizmetlerinin yashlar ve engelliler agisindan kapsayici oldugundan emin
olun.

Koruyucu ve onleyici saglik calismalarina yash ve engelliler ile (varsa) bakim verenlerinin katiimini
saglayin.

Bulasici ve salgin hastaliklara yonelik engelli ve yaslilar icin uygun tedbirlerin alindigindan emin
olun.

ok e e v o v o,

Saghk calisanlarin yasl ve engelli haklari ve 6zel afet riskleri dogrultusunda kapasitesini gelistirin.
Saglik personelini yasli ve engellilerin koruma risklerine yonelik tespit, yonlendirme mekanizmalari
hakkinda bilgilendirin.

Saglik calisanlarinin yash ve engellilere yonelik davranis ve tutumlari konusunda hassasiyetlerini

gelistirecek tedbirleri alin.
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Dogrulama Sorulari Ornekleri

@ Ozel

ihtiyaclara
yonelik saghk
hizmetleri

Engellilere ve yaslilara yonelik saglik hizmetlerinin devamliiginin saglanmasi icin yas ve engel\
durumuna dayali veri dogrultusunda planlamalar yapildi mi?

Afet senaryolar dogrultusunda meydana gelebilecek yeni engellilik durumlarina ydnelik saghk
mudahale tedbirleri alindi mi?

Acil saglik hizmetleri ve saglik tahliyesinde engelli ve yaslilarin aile baglarini korumaya yonelik
tedbirler ve prosedurler izleniyor mu?

Engellilerin ve yaslilarin yas, cinsiyet, engellik durumu gibi farklilasan ihtiyaglarina yonelik saghk
hizmetleri sunuluyor mu?

Afet dolayisi ile meydana gelen yeni engelliklere ydnelik kapsayici ve bitlinsel 6zellesmis saglk
hizmetleri sunuluyor mu?

Duzenli tedavi ihtiyaci bulunan engellilere ve yaslilara yonelik hizmet saglayan saglik merkezlerinde
yeterli tibbi ekipman ve malzeme mevcut mu?

Kronik rahatsizligi olan ve/veya sirekli ilag kullanmak zorunda olan yash ve engelliler igin tedavinin
devam etmesi icin gerekli tedbirler alindi mi?

Bakima muhta¢ engelli ve yasilar icin bakim verenlerin saglik hizmetlerine katimi saglaniyor mu? J

o Erisim ve

@ erisebilirlik

Acil saglik hizmetleri engellilerin ve yaslilarin 6zel farklilasan ihtiyaglari ve hassasiyetleri dogrultusundh
erisilebilir mi?
Engellilere ve yaslilara erisim igin gezici ve mobil saglik hizmetleri etkin mi?

Engelliler ve yaslilarin saglik hizmetlerine erisimi konusunda ebeveynlerin ve bakim verenlerin
farkindaligina yonelik tedbirler alindi mi?

Engelliler ve yaslilar icin saglik merkezlerine ulasim engeli, merdivenler, dar koridorlar veya engelli
erisimi olmayan tuvaletler gibi fiziksel bariyerler giderildi mi?

Engelliler ve yaslilarin saglik hizmetlerine erisimi konusunda yeterli ydnlendirme ve bilgilendirmeler
saglandi mi?

Yasllarin ve engellilerin saglik hizmetlerine erisimi icin toplum temelli mekanizmalar isletiliyor mu? J

@ Koruyucu ve
onleyici saghk

Toplum saghgi, koruyucu ve dnleyici saglik konusunda bilgilendirmeler engelli ve yaslilarin ézeh
iletisim ihtiyaclarn dogrultusunda yapildi mi?

Koruyucu ve 6nleyici saglik bilgilendirmeleri ve tedbirleri yasl ve engelliler icin kapsayici mi?
Toplum temelli saglik bilgilendirme ve takip mekanizmalari olusturuldu mu?

Engellilerin ve yaslilarin bulasici hastaliklarindan korunmasi ve salgin hastaliklari dnlemek ve saglk
risklerini azaltmak amaci ile su, sanitasyon ve hijyen altyapi ve malzemelerine yeterli ve engellilerin
ve yaslilarin erisimine uygun mu?

Koruyucu ve dnleyici saglik bilgilendirmeleri ve tedbirlerine bakin verenler dahil edildi mi? /

Koruma ve
saghk

i $ o 1 ~ 1 -

Saghk
calisanlari

Engellilik ve yaslilik nedeni ile olusabilecek koruma risklerine yonelik mekanizmalar etkin mi?

Engelli ve yaslilara yonelik hassasiyetlerine uygun zarar vermeyen, tibbi yan etkileri veya istismara yol
acmayan saglik hizmeti sunuluyor mu?

Koruma risklerine yonelik kurumlar arasi koordinasyon etkin isletiliyor mu?
Refakatsiz engelliler ve yaslilar igin ilgili prosedirler isletiliyor mu?

Refakatsiz hastane kabullerinde hastane personelinin kaybolma riski olan engelliler ve yasllar
konusunda farkindaligi saglandi mi? (Ozellikle bilissel sikintilar yasayan engelliler risk grubundadir)

Tim saglik personeli engelli ve yash haklari, insani yardim, saglik hizmetleri verilme standartlar ve
davranis kodlari konusunda egitimli mi?

Tum sagdlik personeli engellilik veya yasllik nedeniyle olusabilecek fiziksel ve/veya zihinsel
sinirliliklar nedeniyle afet zamanlarinda dogabilecek koruma riskleri ve tehlikeleri konusunda
farkindalik sahibi mi?

Saglik calisanlar engelli ve yaslilara sunulacak acil psiko-sosyal destek konusunda bilgi sahibi mi?
Saglk personeli icinde engelliler ve yaslhlar konusunda ¢alisan uzman personel de bulunuyor mu?

Yaslilar ve engelliler 6zelinde afette saglik hizmetlerinin sunumuna ydnelik glincel bilgiler, (varsa)
kamu idaresinin aldigi kararlari ve baslattigi uygulamalari, sahadaki gelismeleri, afetlerde saglik
hizmetleri konusunda yararli olabilecek kaynaklari ve iyi 6rnekleri raporlaniyor ve ilgili kurum ve
kuruluslar ile paylasiliyor mu?

Tablo 26 Yasli ve Engelli Haklari Perspektifinden Saglik Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli sorular icin Bknz. EK 7 Saglik Kontrol Listesi
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PSIKO-SOSYAL DESTEK

Afetlerde kinlgan gruplar, genellikle kaynaklara erisim sinirliliklari dolayisi ile afetlerin etkilerine daha fazla
maruz kalabilir ve psiko-sosyal destek ihtiyaclari daha yogun olabilir. Bu acgidan kirllgan gruplarin afet sirasi ve
sonrasinda kaliteli ve uygun psiko-sosyal destege erismelerine 6zel dnem verilmelidir, boylece saglk haklar
ve diger baglantili haklara erisimleri kolaylasabilir. Psiko-sosyal destek hizmetleri, danismanlik, grup destek
programlar ve ruhsal saglk hizmetleri gibi yardimlarin, kirilgan gruplarin psiko-sosyal sagliklarini korumak igin
ayrimcilik yapmadan esit erisim saglayacak sekilde verilmesi kritik 6nem tasir. Psiko-sosyal iyilik hali sosyal
unsurlarla direk iliski oldugu icin destekler verilirken kiltirel duyarliliklarin géz 6niinde bulundurulmasi gerekir.
Afetler kirilgan gruplarin koruma risklerini de artirmaktadir. Psiko-sosyal destek ayni zamanda kirilgan gruplarinin
koruma risklerini dnleme ve riskleri azaltma kapasitelerini artirmasi agisindan da 6nemlidir. Psiko-sosyal destek
ayni zamanda hak ihlallerinin, cinsel saldin ve tehditlerin tespitinde kolaylik saglar.

Kirilgan gruplar perspektifinden psiko-sosyal destek stirecinde dikkat edilmesi gereken dnemli noktalar sunlardir
(alt bashklar ve dnemli noktalar asagidakiler ile sinirli degildir);

e Kirilgan Gruplarin ihtiyaclar ve Destekleri:
- lnhtiyac tespitinde kirilgan gruplarin 6zel ihtiyaclarinin géz éniinde bulundurulmasi,
- Kirilgan gruplara gerektiginde 6zel uzmanlasmis psiko-sosyal miidahalelerin yapilmasi,
- Kinlgan gruplar odakli sosyal etkinliklerin dlizenlenmesi.

¢ Koruma ve Bilin¢lendirme:

- Psiko-sosyal destek sirasinda tespit edilen hak ihlallerine yodnelik koruma mekanizmalarinin
kurulmasi,

- Afet alaninda yetkin ve kirlgan gruplarin hassasiyetleri konusunda bilgi sahibi personelin
gorevlendirilmesi.

¢ Hizmet Sunumu: Hizmetlerin diizenli ve gliven hissedilen bir ortamda, mimkinse ayni personel
tarafindan yapilmasi.

Kiritlgan gruplarin afet sirasi ve sonrasindan kaliteli, uygun ve siirdiiriilebilir

psikolojik destege erisimi hayata geri doniisii miimkiin kilar.
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Kadin Haklari Perspektifinden Psiko-sosyal Destek

Kadinlar, afetler ve sonrasinda cinsiyet rolleri, bakim sorumluluk ve ylkleri, sosyal beklentiler ve kaynaklara erisim
kisitlari dolayisi ile psiko-sosyal durumlarini olumsuz etkileyen ek strese karsi karsiya kalabilirler. Ayrica, afetler
cinsiyete dayali siddetin artigi ddnemlerdir. Bu tarz risklere daha acik olan kadinlarin mevcut zarar gorebilirlikleri
afetler doneminde daha da artar. Afetin verdigi zararlarin yani sira, temel hak ve hizmetlere erisimindeki zorluklar
ve koruma riskleri nedeni ile stres, kaygi ve travma diizeylerinde artis yasanir. Bu faktorler, afetler sonrasinda
kadinlarin yasadigi psikolojik sikintilarin artmasina neden olur. Kadinlar i¢in psiko-sosyal destekte cinsiyete
duyarli ihtiyaclarin ve kirilganliklarin ele alinmasi ve kadinlarin psiko-sosyal destege ulasmasi ayrica blyuk 6nem
tasir.

Asagidaki bolimde, psiko-sosyal destek silirecine kadinlarin temel haklar perspektifinin entegre edilmesi igin
onceliklendiriimesi gereken anahtar faaliyetler grafigi, bu faaliyetlerin alt kirilimlarini detaylandiran bir tablo ve
alt kinhmlara iliskin dogrulama sorularindan drnekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Cinsiyete duyarl ve Toplumsal destek ve sosyal
erisilebilir profesyonel aglarin glgclendiriimesi (aile,
psiko-sosyal destek sosyal baglar ve dayanisma)

Psiko-sosyal destek
ve koruma Kadin Haklan
Perspektifinden
Psiko-sosyal Destek -
Kritik Unsurlar

Toplum temelli ve .
kendine yardim Uzman personel, diger

uygulamalari calisanlar ve gondlldler

Sekil 26 Kadin Haklan Perspektifinden Psiko-sosyal Destek - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Cinsiyete duyarl, kapsayici ve erisilebilir profesyonel psiko-sosyal destek hizmetlerinin sunulmasini
saglayin.

« Sunulan psiko-sosyal desteklerin kapsayici ve kadinlar igin erisebilir oldugundan emin olun.

- Cinsiyet rollerinin, normlarinin ve beklentilerinin kadinlarin psiko-sosyal refahini nasil etkiledigini
tespit edin.

« Destek hizmetlerini uyarlamak icin afetler sirasinda ve sonrasinda kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin
karsilastigi yasa ve cinsiyete 6zgu zorluklari belirleyin.

- Kadinlarin 6zel ihtiya¢c ve zarar gorebilirliklerini goz ontinde bulunduran psiko-sosyal destek
programlari planlayin ve uygulayin.

« Hizmet sunumunda kadinlarin mahremiyet ve gizliligine 6zen godsterildiginden emin olun.

- Kadinlara sunulan psiko-sosyal hizmetin kalitesinden, érnegin hizmetin sunuldugu ortam, uzman
destedi, vb. gibi ve zarar vermeme ilkesine uygun sunuldugundan emin olun.

+ Psiko-sosyal destek hizmetlerinin bagimhhgr énleyen ve kadinin gli¢lendirilmesini saglayan bir
yaklasimla sunuldugundan emin olun.

« Profesyonel hizmetlerin sunumunda kdltlirel kodlar ve aligkanliklari g6z éninde bulundurun.

Psiko-sosyal destek kapasitesini artirmak igin toplum temelli ve psikolojik 6z bakim (kendi kendine
yardim) yaklasimlarini kullanarak psiko-sosyal destek uygulamalarini yayginlastirin.

« Profesyonel hizmetlerin sunulamadigi durumlarda acil destek ekiplerinin verebilecekleri sinirh
destekler ve icerikler konusunda iyi egitilmis ve deneyimli oldugundan emin olun.

« STK’larin, gondillilerin, topluluk liderleri ve Uyelerinin psiko-sosyal destek kapasitelerini artirin ve
gorevlendiriimelerini saglayin.

- Kadinlar psikolojik 6z bakim konusunda egitin.

Kadinlara yonelik psiko-sosyal destek ve koruma cabalarinin entegre vyiiriitiildiigiinden emin olun.

« Psikolojik destek sunumunda kadinlara yonelik koruma risklerinin 6zenle ele alindigindan emin
olun.

- Siddet, taciz, istismar, kéti muameleye yonelik koruma midahalelerinde profesyonel psikolojik
desteklerin saglandigindan emin olun.

« Psiko-sosyal destek sirasinda tespit edilen hak ihlallerinde koruma mekanizmalarina
yonlendirmelerin yapilmasini saglayin.

Sosyal baglarin giiclendirilmesi ve toplumsal dayanismanin artirilmasina yonelik tedbirleri alin.

- Kadinlarin sosyal baglarinin gigclendiriimesi icin bir araya gelerek birlikte zaman gecirebilecegi
guvenli kadin dostu alanlar olusturun.

- Tahliye, barinma, yerlestirme gibi afetlere yonelik hizmetleri sunan ilgili paydaslarda miidahaleler
sirasinda sosyal baglarin gézetilmesine yonelik farkindalik yaratin.

- Kadinlarin bakim yuki ve rol paylasimlarini destekleyici farkindalik calismalarn yarttan.

« Kadinlarin psiko-sosyal iyilik halini desteklemeye yonelik toplum temelli psiko-sosyal destek
mekanizmalari olusturun.

« Toplum temelli psiko-sosyal destekler icin gondulllleri yetistirin ve toplum temelli psiko-sosyal
destek uygulamalarini yayginlastirin.

Psiko-sosyal destek alaninda calisan uzman personel, diger calisanlar ve goniilliilerin kadin
hassasiyetleri ve cinsiyete duyarli destek konusunda kapasitesini artirin.

+ Afet bolgesinde kadin insani yardim calisanlarina ve gonilliilere psiko-sosyal ilk yardim egitimleri
verin.

« Psiko-sosyal alaninda calisan uzman personel, diger calisanlar ve gonillilerin kadinlarin koruma
riskleri, hassasiyetleri ve 6zel ihtiyaclari konusunda kapasitesini artirin.

« Psiko-sosyal destek alaninda calisan uzman personel, diger galisanlar ve gondillilerin kadinlarla
hassas iletisim ve yaklasim konusunda duyarlliklarini ve kapasitesini artirin.

- llgili paydaslarin afet psikolojisi konusunda kapasite artirma calismalarini destekleyin.

« Yeterli sayida ve yetkin kadin sosyal ¢alisma gorevlilerini ve psikologlari goreviendirin.

l
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Tablo 27 Kadin Haklar Perspektifinden Psiko-sosyal Destek Dogrulama Sorulari Ornekleri

= m [l TEMEL HAKLARA VE KADIN ERKEK ESITLIGINE DUYARLI
AFET YONETIMi REHBERI VE KONTROL LISTESI

Dogrulama Sorulari Ornekleri

Kadinlarin psikolojik iyilik hallerine yonelik cinsiyete duyarl analizler yapildi mi?

Yerel kiltirel normlar ve cinsiyet rolleri de g6z 6niine alinarak kadinlarin 6zel psiko-sosyal destek
ihtiyaclan belirlendi mi?

Psiko-sosyal desteklerde kadinlarin 6zel hassasiyetleri dikkate aliniyor mu?

Psiko-sosyal faaliyetler ve hizmetler kadin gliclenmesine yonelik planlandi mi?

Kadinlarin psiko-sosyal destege erisimi 6niindeki engeller belirlendi mi?

Kadinlarin psiko-sosyal destege erisimi 6niindeki engellere yonelik tedbirler planlandi ve etkin
sekilde alindi mi?

Kadinlara ve genel topluma psikolojik destegin dnemi konusunda farkindalik ¢alismalari yapildi mi?

Toplum temelli mekanizmalar ve egitimlerle toplumun psiko-sosyal destege katilimi etkin saglandi mi?

Kadinin bakim yik, cinsiyet esitsizligi ve kadinlara ydnelik olumsuz kisitlayici norm ve tutumlara
yonelik farkindalik calismalari yapildi mi?

Kadinlarin psiko-sosyal destek ve kendine yardim konusunda kapasitesi artirildi mi?
Psiko-sosyal destek hizmetlerine ydnelik geri bildirim mekanizmalari kuruldu mu?
Kadinlarin sikayet, talep ve istekleri dikkatli bir sekilde ele aliniyor mu?

Uzmanlara psiko-sosyal destek sunumunda dikkat edilmesi gereken kadin koruma riskleri hakklnda\
yeterli bilgi veriliyor mu?

Koruma riskleri ve olumsuz bas etme stratejilerine yonelik 6zellesmis psiko-sosyal destekler
saglaniyor mu?

Psiko-sosyal destekte kadinlarin ugradigi istismar, siddet ve k&t muamele gibi hak ihlallerine yénelik
tespitler koruma mekanizmalarina yénlendiriliyor mu?

Psiko-sosyal destek ve koruma hizmet saglayicilar arasinda etkin koordinasyon ve ydnlendirme
mekanizmasi kuruldu mu?

Profesyonel ve goniillilerden kaynaklanan hak ihlalleri ya da kotl uygulamalarda uygulanacak slireg
tanimli mi, uygulaniyor mu? j

Afetlere yonelik temel hizmetler verilirken sosyal baglarin korunmasi dikkate aliniyor mu?
Kadinlarin bir araya gelip etkilesim saglayacagi giivenli alanlar kuruldu mu?
Kadinlarin glivenli alanlara erisimleri temin edildi mi?

Giivenli alanlarda kadinlarin psiko-sosyal iyilik hallerini artirmaya ydnelik faaliyet ve etkinlikler
yeterli mi?

Kadinlarin grup halinde paylasim yapabilmelerine imkan saglayan faaliyetler planlandi mi?

Psiko-sosyal destek icin yeterli sayida kadin calisan ve gondlli géreviendirildi mi?

Tum calisanlar ve gonilliler kadin haklari, kadin-erkek esitligi, kadinlarin afetlerde karsilastiklari
riskler vb. konularda temel egitim bilgisine sahip mi?

Uzmanlar disinda destek saglayan calisan ve gonillilere destek sirasinda daha fazla zarar
vermemeye yonelik tedbirler hakkinda bilgilendirildi mi?

Tum calisan ve goniilliler kadinlara yonelik kilttirel kodlar ve sosyal normlar hakkinda bilgi sahibi
mi?

Temel hizmet saglayici paydaslarda hizmetlerinin psiko-sosyal etkileri ve dikkat edilmesi gereken
unsurlar konusunda farkindalik gelistirildi mi?

Kadinlara yonelik psikososyal konusundaki glincel bilgiler, (varsa) kamu idaresinin aldigi kararlari
ve baslattigr uygulamalari, sahadaki gelismeleri, afetlerde psikososyal destek konusunda yararli
olabilecek kaynaklari ve iyi drnekleri raporlaniyor ve ilgili kurum ve kuruluslar ile paylasiliyor mu?

Detayli sorular icin Bknz. Ek 8 Psiko-sosyal Destek Kontrol Listesi
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Cocuk Haklari Perspektifinden Psiko-sosyal Destek

Cocuklar, savunmasiz olmalari ve duygusal destek ve bakim igin yetiskinlere bagimli olmalari nedeniyle afetlerde
genellikle daha fazla etkilenirler. Cocuklar bir afetin bilyUtkligini tam olarak anlayamayabilir veya duygusal
ve psikolojik etkilerle basa ¢ikma becerilerine sahip olmayabilirler. Korku, endise, kafa karisikhg ve caresizlik
duygulari yasayabilirler, bu da ruh sagliklari ve refahlarn lzerinde uzun vadeli etkilere neden olabilir. Ayrica,
cocuklar ailelerinden ayr disebilir, evlerini veya esyalarini kaybedebilir ya da afet sirasinda travmatik olaylara
taniklik ederek sikintilarini daha da artirabilirler. Temel hizmetlere erisim eksikligi, bozulan rutinler ve sinirli
sosyal destek sistemleri de afet ve acil durumlarda gocuklar tGzerindeki psiko-sosyal etkinin artmasina katkida
bulunabilir. Afet miidahale ve iyilesme galismalarinda ¢ocuklarin duygusal ve psikolojik ihtiyaclarina oncelik
verilmesi ve travmayla basa ¢cikmalarina ve dayanikhliklarini yeniden insa etmelerine yardimci olmak i¢in onlara
uygun destek ve kaynaklarin saglanmasi ¢cok énemlidir.

Asagidaki bolimde, psiko-sosyal destekte cocuk temel haklar perspektifinin entegre edilmesi igin
onceliklendirilmesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini detaylandiran
bir tablo ve alt kirllimlara iliskin dogrulama sorularindan ornekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Cocuk odakli psiko-sosyal Psiko-sosyal destek
desteklerin sunumu ve ¢ocuk koruma

Bireysel ve grup

calismalari
Aile, okulvve sosyal Uzman personel, diger
baglar calisanlar ve gonilliler

Sekil 27 Cocuk Haklari Perspektifinden Psiko-sosyal Destek - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Psiko-sosyal desteklerin cocuk hassasiyetlerine duyarl sekilde sunulmasini temin edin.

Psiko-sosyal destegin cocugun yas, gelisim ve cinsiyet 6zelliklerine uygun sekilde verilmesini
saglayin.

Dustuncelerini ve duygularini ifade edebilecekleri guvenli alanlar yaratin.

Destek saglanirken ¢ocuk hassasiyetlerine 6zel empati, saygl ve nezaket gosterin.

Cocuklar duygularini ¢izim, hikdye anlatimi, oyun veya tartisma gibi cesitli yollarla ifade etmeye
tesvik edin.

Dayaniklilik gelistirmelerine yardimci olmak i¢in deneyimlerini paylagsmalarina yardimci olacak
bireysel ve grup etkinliklerini planlayin.

Cocuklarin psiko-sosyal iyilik hallerini desteklemek ve psiko-sosyal desteklere erisimleri icin aile, okul
ve sosyal baglarin etkinligini artirin.

Aile desteginin glclendiriimesi icin ebeveynlerin/refakatgilerin farkindaliklarini ve ¢ocuklarina
yonelik psikolojik destek konusunda bilgilerini artirin.

Ogretmenlerin ve diger egitim calisanlarinin cocuklarin psiko-sosyal ihtiyaclarini tespit etme ve
desteklemek icin kapasitelerini artirin.

Cocuklarin akranlari ile sosyal etkilesime gecebilecekleri cocuk dostu glivenli alanlar olusturun.
Cocuklara, birlikte etkilesime gectikleri glivenli alanlarda (okul, cocuk merkezleri, cocuk dostu
alanlar vb.) gelisim ve yas ihtiyaclarina uygun grup ve bireysel psiko-sosyal faaliyetler sunun.

Cocuklara yonelik psiko-sosyal destek ve koruma gabalarinin entegre yiiriitiildiigiinden emin olun.

Psikolojik destek sunumunda ¢ocuk koruma risklerinin 6zenle ele alindigindan emin olun.

Siddet, taciz, istismar, kotli muameleye ydnelik koruma midahalelerinde profesyonel psikolojik
desteklerin saglandigindan emin olun.

Psiko-sosyaldesteksirasindatespitedilenhakihlallerinde korumamekanizmalarinaydnlendirmelerin
yapilmasini saglayin.

Psiko-sosyal destek alaninda calisan uzman personel, diger calisanlar ve goniilliilerin cocuk
hassasiyetleri ve cocuk odakli destek konusunda kapasitesini artirin.

Psiko-sosyal alaninda calisan uzman personel, diger calisanlar ve gonullilerin ¢cocuklarin temel
haklari, koruma riskleri, hassasiyetleri ve 6zel ihtiyac¢lari konusunda kapasitesini artirin.
Psiko-sosyal destek alaninda calisan uzman personel, diger calisanlar ve gondulltlerin cocuklarla
hassas iletisim ve yaklasim konusunda duyarlilik ve kapasitesini artirin.

Yeterli sayida ve yetkin kadin sosyal ¢alisma gorevlilerini ve psikologlari goérevlendirin.
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Dogrulama Sorulari Ornekleri

Psiko-sosyal destedin cocugun yas, gelisim ve cinsiyet 6zelliklerine uygun sekilde veriliyor mu?

Cocuk odakh Dustincelerini ve duygularini ifade edebilecekleri glivenli bir alanlar yaratilmig mi?
psiko-sosyal Destek saglanirken ¢cocuk hassasiyetlerine 6zel empati, saygl ve nezaket gdosteriliyor mu?
destek Cocuklarin duygularini cizim, hikaye anlatimi, oyun veya tartisma gibi cesitli yollarla ifade etmeye

imkan saglaniyor mu?

Travmayiislemelerine ve dayaniklilik gelistirmelerine yardimci olmak icin deneyimlerini paylagsmalarina
yardimcl olacak bireysel ve grup etkinlikleri planlaniyor mu?

Cocuklarin bir araya gelebilecekleri cocuk dostu glivenli alanlar olusturuldu mu?
Ebeveynlerin ve ailelerin afetler cocuklarin psiko-sosyal ihtiyaclarina yonelik farkindalik gelistirildi mi?

Aile, OI.(UI’ Cocuklara yonelik sunulan temel hizmetlerde sosyal baglarin korunmasina yonelik tedbirler alinmasi
sosyal baglar temin edildi mi?

Okullarda psiko-sosyal destek saglanmasina yonelik tedbirler (6gretmenlerin egitimi, psiko-sosyal
faaliyetler vb.) alindi mi?

Toplum temelli mekanizmalar ve egitimlerle toplumun psiko-sosyal destege etkin katilimi saglandi mlh
Psiko-sosyal destek hizmetlerine ¢cocuklara yonelik uygun geri bildirim mekanizmalari kuruldu mu?
Cocuk katilimi Cocuklarin istek, goriis ve talepleri yas ve cinsiyet ihtiyaclarina uygun yontemlerle alinip isleniyor mu?

(-X-1-]

£z

Uzmanlara psiko-sosyal destek sunumunda dikkat edilmesi gereken gocuk koruma riskleri hakklnda\
egitimler verildi mi?

Cocuk koruma riskleri ve olumsuz bas etme stratejilerine yonelik 6zellesmis psiko-sosyal destekler
saglaniyor mu?

Psiko-sosyal
Y Cocuklarin ugradigi istismar, siddet ve kot muamele gibi hak ihlallerine yonelik tespitler koruma

(9

destek ve ) ” et
e mekanizmalarina yonlendiriliyor mu?
Psiko-sosyal ve cocuk koruma hizmet saglayicilari arasinda etkin koordinasyon ve yodnlendirme
mekanizmasi kuruldu ve etkin bir bigcimde isliyor mu?
Profesyonel ve goniillilerden kaynaklanan hak ihlalleri ya da kotl uygulamalarda uygulanacak slireg
tanimli mi, uygulaniyor mu? J
Psiko-sosyal destek icin yeterli sayida pedagog ve cocuklarla calisma konusunda deneyimli\
psikolog ve gontilli géreviendirildi mi?
Tum calisanlar ve gondilliler cocuk haklari, cocuklarin afetlerde karsilastiklari riskler vb. konularda
temel egitim bilgisine sahip mi?
Uzmanlar disinda destek saglayan calisan ve goniilliiler destek sirasinda zarar vermemeye yonelik
Calisanlar ve tedbirler hakkinda bilgilendirildi mi?
goniilliilerin Tim calisan ve goniilliler cocuklarin hassasiyetleri ve cocuklarla iletisim konusunda yetkinlik
kapasitesi sahibi mi?

Temel hizmet sadlayici paydaslarda hizmetlerinin psiko-sosyal etkileri ve dikkat edilmesi gereken
unsurlar konusunda farkindalik gelistirildi mi?

Cocuklara yonelik psikososyal konusundaki glincel bilgiler, (varsa) kamu idaresinin aldigi kararlari
ve baslattiglr uygulamalari, sahadaki gelismeleri, afetlerde psikososyal destek konusunda yararli
olabilecek kaynaklari ve iyi 6rnekleri raporlaniyor ve ilgili kurum ve kuruluslar ile paylasiliyor mu?J

Tablo 28 Cocuk Haklari Perspektifinden Psiko-sosyal Destek Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli sorular icin Bknz. Ek 8 Psiko-sosyal Destek Kontrol Listesi
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= m [l TEMEL HAKLARA VE KADIN ERKEK ESITLIGINE DUYARLI
AFET YONETIMi REHBERI VE KONTROL LISTES

Yasl ve Engelli Haklar1 Perspektifinden Psiko-sosyal Destek

Yaslilar ve engelliler, hareketlilik sorunlari, yardimci cihazlara bagimhhk gibi fiziksel kisitlamalar, sosyal izolasyon,
bilgiye erisim zorluklari ve bakim verenlerine bagimlilik gibi nedenlerle afet siranda ve sonrasindaki destek
hizmetlerine erismekte en ¢ok zorluk ¢ceken gruptur. Bu hizmetlere erisimdeki zorluklari ve bakimlarinin kesintiye
ugramasi yaslilan ve engellileri psikolojik olarak diger gruplara oranla daha olumsuz etkiler. Yasli ve engelliler
afetler sirasinda ayrimcilik riski en yiiksek olan gruptur. Bu hususlar goz 6ntine alindiginda yash ve engelliler igin
kapsayici, erisilebilir ve kiltiurel agcidan hassas psikolojik destek saglanmasi biyik dnem tasimaktadir.

Yash ve engelliler icin ge¢cmis travmalarin, kayiplarin ve ayrimcilik deneyimlerinin ruh sagliklar tzerindeki
etkilerini g6z dninde bulunduran, bireysellestiriimis psiko-sosyal destek programlari uygulanmasi gerekir.
Verilen fiziksel ve psikolojik bakimlarda travmalarina duyarli yaklasim gelistiriimesi yasl ve engellilerin psiko-
sosyal iyilik hallerinin gelistiriimesinde blylk dnem tasimaktadir.

Asagidaki bolimde, psiko-sosyal destekte yasli ve engelli temel haklari perspektifinin entegre edilmesi igin
onceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini detaylandiran
bir tablo ve alt kirllimlara iliskin dogrulama sorularindan ornekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Ozel ihtiyaclara ydnelik
destek

Bakim veren destekleri

i
Kapsayici ve erisilebilir L/ ﬂ

psikolojik destek Yasli ve Engelli Haklari
Perspektifinden
Psikososyal Destek -
Kritik Unsurlar

Sosyal baglar ve

Uzman personel, diger
dayanisma b g

calisanlar ve gondulliler

Sekil 28 Yasli ve Engelli Haklari Perspektifinden Psiko-sosyal Destek - Kritik Unsurlar
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TEMEL HAKLARA VE KADIN ERKEK ESITLIGINEDUYARLI [l m =
AFET YONETIMi REHBERI VE KONTROL LISTES|

Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Yash ve engellilerin farklilasan 6zel ihtiyaclarina duyarli psiko-sosyal destek saglanmasini temin edin.

Yaslilar ve engellilerin 6zel ihtiyaclarini belirleyin ve bu ihtiyaclara uygun destek hizmetlerini
bireysellestirin.

Psiko-sosyal destek hizmetlerini, gegcmis travmalari da goz 6niinde bulunduran bir bakis acisiyla ele
alin.

Kendi tercihlerine saygi gosterin, deneyimlerini Snemseyin ve givenli bir ortam yaratin.
Psiko-sosyal destekte yasl ve engellilerin koruma risklerini géz 6niinde bulundurun, koruma
mekanizmalarini entegre edin.

Psiko-sosyal iyilik halini destelemek icin yasl, engelli ve bakim verenleri uygun katihm ve geri
bildirim mekanizmalari ile stirece dahil edin.

Psiko-sosyal desteklerin yasllar ve engelliler icin kapsayici ve erisebilir oldugundan emin olun.

Yaslilar ve engelliler icin psiko-sosyal destek hizmetlerinin hareket kabiliyeti, duyusal algi ve iletisim
zorluklarini g6z énunde bulundurarak erisilebilir olmasini saglayin.

Psiko-sosyal destek alanlari ve merkezlerinde fiziksel erisilebilirligin dnlindeki engelleri kaldirin.
(tekerlekli sandalye rampalari, asansorler, yeterli aydinlatma ve isitme veya gérme engellilere
yonelik uygun bilgi ve rehberlik materyalleri vb. )

Engelli bireylerin cesitli iletisim ihtiyaclarini karsilamak icin farkh iletisim yontemleri ve araclarini
kullanin. (isaret dili tercimanlari, yazili materyaller, sesli rehberlik vb.) .

Yasli ve engellilerin sosyal baglarinin gl¢lendirilmesi bir araya gelerek birlikte zaman gecirebilecegi
erisebilir (yash ve engelli dostu) glivenli alanlar olusturun.

Barinma, tahliye, yerlestirme, gibi afetlere yonelik hizmetleri sunan ilgili paydaslarda yaslilarin ve
engellilerin sosyal baglarin dncelikli olarak gozetilmesine yonelik farkindalik yaratin.

Yaslilarin ve engellilerin psiko-sosyal iyilik halini desteklemeye yonelik toplum temelli psiko-sosyal
destek mekanizmalari olusturun.

Toplum temelli psiko-sosyal destekler icin gondllileri bilgilendirin/egitin, ve yashlar ve engelliler ile
surekli iletisim icin gorevlendirin.

Afet bolgesinde kadin insani yardim calisanlarina ve goniillilere psiko-sosyal ilk yardim egitimleri
verin.

Psiko-sosyal destek alaninda calisan uzman personel, diger calisanlar ve gondulltlerin yash ve
engellilerin koruma riskleri, hassasiyetleri ve 6zel ihtiyaclari konusunda kapasitesini artirin.
Psiko-sosyal destek alaninda calisan uzman personel, diger calisanlar ve gondulltlerin yash ve
engellilerle hassas iletisim ve yaklasim konusunda duyarlilik ve kapasitesini artirin.

ilgili paydaslarin afet psikolojisi konusunda kapasite artirma calismalarini destekleyin.

Yeterli sayida ve yetkin kadin sosyal calisma gorevlilerini ve psikologlari géreviendirin.

Destek saglayicilarin, calisanlarin ve toplumun yaslhlar ve engellilere yonelik psiko-sosyal destek
hizmetlerine erismeleri icin farkindalik gelistirmelerini saglayin.

Farkindalik egitimlerinin duyarh dil kullanimi, ayrimcilikla miicadele ve farkli ihtiyaclara uygun hizmet
sunumu gibi konulari kapsadigindan emin olun.

!
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= m [l TEMEL HAKLARA VE KADIN ERKEK ESITLIGINE DUYARLI
AFET YONETIMi REHBERI VE KONTROL LISTES

Dogrulama Sorulari Ornekleri

Yaslilar ve engellilerin farklilasan 6zel ihtiyaclari tespit edildi mi?

Psiko-sosyal destekler 6zel ihtiyaglara gore bireysellestirilmis sekilde sunuluyor mu?

Travma odakli bakim yaklagsimi desteklere entegre edildi mi?

Psiko-sosyal destekte yasl ve engellilerin koruma risklerine 6zen gosteriliyor mu?

Tespit edilen istismar ve hak ihalelerine yonelik 6zel koruma midahaleleri yapiimasi saglaniyor mu?

Yaslh ve engellilerin psikolojik destede erisimi dniindeki fiziksel engellere yonelik tedbirler alindi mi?
Bilgiye erisim icin yash ve engellilerin ihtiyaclarina 6zellesmis iletisim araglarl ve yodntemleri
kullanihyor mu?

Yaslilarin ve engellilerin psiko-sosyal destege erisimin dniindeki sosyal engeller belirlendi ve gerekli
tedbirler alindi mi?

Yasli, engelli ve bakim verenleri icin erisilebilir katihm ve geri bildirim mekanizmalari kuruldu mu? \
Yasli ve engellilerin geri bildirimleri, istek ve sikayetleri 6zenle ele aliniyor mu?

Toplum temeli mekanizmalar ve egitimlerle toplumun yasli ve engellilere yonelik psiko-sosyal destege
katiimi etkin saglandi mi?

Yaslilara yonelik ayrimciliga karsi toplumsal farkindalik calismalari yapildi mi?
Yaslilar, engelliler ve bakim verenlerin psiko-sosyal destek ve kendine yardim konusunda kapasitesi

artinldir mi? J

Afetlere yonelik temel hizmetler verilirken yaslilarin ve engellilerin psiko-sosyal iyilik halleri ve sosyfh
baglarin korunmasi dikkate aliniyor mu?

Yaslilarin ve engellilerin bir araya gelip etkilesim saglayacadi givenli alanlar kuruldu mu?

Yaslhlarin ve engellilerin giivenli sosyal alanlara erisimleri icin gerekli fiziksel ve iletisim tedbirleri
alindi mi?

Givenli alanlarda kadinlarin psiko-sosyal iyilik hallerini artirmaya yonelik erisilebilir faaliyet ve
etkinlikler diizenleniyor mu?

Yaslilarin ve engellilerin grup halinde paylasim yapabilmelerine imkan saglayan faaliyetler planlandi mﬁj

e ] > ] v PN -

Tum calisanlar ve goniilliilere yash ve engelli haklari, 6zel ihtiyaglari ve hassasiyetleri konularlnda\
egitim ve bilgilendirmeler verildi mi?

Uzmanlar digindaki destek personeli ve goniilliler destek sirasinda zarar vermemeye yonelik
tedbirler hakkinda bilgilendirildi mi?

Tum calisan ve gontlliler yaslhlar ve engellilerin karsilastigi ayrimcilik ve sosyal izolasyon hakkinda
bilgi sahibi mi?

Temel hizmet saglayici paydaslarda hizmetlerinin psiko-sosyal etkileri ve dikkat edilmesi gereken
unsurlar konusunda farkindalik gelistirildi mi?

Yaslh ve engellilere yonelik psikososyal konusundaki giincel bilgiler, (varsa) kamu idaresinin aldig
kararlar ve baslattigi uygulamalari, sahadaki gelismeleri, afetlerde psikososyal destek konusunda
yararli olabilecek kaynaklari ve iyi drnekleri raporlaniyor ve ilgili kurum ve kuruluslar ile paylasiliyor mu?/

Tablo 29 Yasli ve Engelli Haklari Perspektifinden Psiko-sosyal Destek Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli sorular icin Bknz. Ek 8 Psiko-sosyal Destek Kontrol Listesi
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Uygulama Ornegi
Agustos Gazetesi- Konteyner Kentten Haber Var

17 Agustos 1999 depremi sonrasi Kocaeli ve Diizce illerinde prefabrik yerleskelerde yasayan cocuklarin ve
genglerin seslerini duyurabilmesi ve psikolojik iyilik hallerine katki sunabilmek amaciyla, Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu, UNICEF ve Ankara Universitesi iletisim Fakiiltesi is birligi ile 9-18 yas arasi genclerle
birlikte 2 yil boyunca “Agustos” gazetesi projesi gergeklestirilmistir.

Gazetenin adi ¢cocuklar tarafindan belirlenmistir. Projede yer almak isteyen gengler fotografcilik, haber yazma,
sayfa dlizenlemesi yapma gibi dersler alarak gazete merkezinde gazetenin yazimi, fotograf ¢cekim ve baskilarinin
yapilmasi ve gazetenin dagitiimasi gibi siregleri Ustlenmislerdir. Yerleske iginde bir prefabrik, gazete merkezi
olarak kullanilmis. Kurulan karanlik oda ile ¢ekilen fotograflarin basiimasi ve gazetenin sayfa diizenlemesinin
yine gencler tarafindan yapilmasina imkan saglanmistir. Aylik cikan gazete Kocaeli ve Diizce Milli Egitim Il
Mudurltklerinin destekleriyle iki ildeki tim okullarda dagitilmigstir.

Gazeteyi ¢ikaran 3 konteyner kentte yasayan yaklasik 40 kisilik muhabir ve 10 kisilik editoryal ekip, deprem
sonrasi kendi hayatlarini etkileyen yazilar yaninda konteyner kentteki hayatlari, yasanan altyapi sorunlari, egitime
erisim sorunlari, gocuk isciligi vb. pek ¢ok konunun yer aldigi gazeteyi 2 yil boyunca gikarmislardir.

Biz genc gazeteciler
i |

P -
agu_sj:os 2

Gengsiniz, Size
Birgey Olmar...

® agustos

Sap B0 “Kendd sesind leendin duyur”

Umut Genglik Merkezi
ve Adustos Gazetesl

YT AT 1
ADATAZIR

Cirak araniyor

Ulkemizde kiigilk yagta gocuklar bedenlerine gére agir islerde caligtinlyor

A :

Cahgmsa yasi |

Agustos gazetesi dijital alanin henliz yaygin olmadigi bir zamanda afeti yasamis ve prefabrik kentlerde yasamlarin
strdurmeye calisan genclerin sesi olmus, yazan ve okuyan genclerin gliclenmesine katki saglamistir.
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AYNIi YARDIMLAR ve iNSANi YARDIM DAGITIMI

Afet ve acil durumlar sirasinda herkesin insani yardim alma hakki vardir. Bu yardimlar, kirilgan gruplar
onceliklendirilerek ve belirli ihtiyaglar goz oninde bulundurularak adil, tarafsiz ve ayrimcilik gdzetmeksizin
yapilmalidir. Afet ve acil durumlarda yapilan yardimin zamaninda ve insan onuruna uygun sekilde olmasi temel
insani ilkelerdendir.

Afetler genellikle mal kaybina neden olur ve insanlar cogu zaman sadece uzerlerindeki kiyafetlerle disarida
kalabilirler. Bu nedenle, afetten etkilenen insanlarin hayatta kalmak icin gida disi insani yardim malzemelerine
ihtiyaci vardir. insani yardim malzemeleri afetten etkilenen insanlar hava ve iklim kosularindan korumak, en
temel ve acil ihtiyaglarini gidermek glivende hissetmelerini saglamak icin blytik 6neme sahiptir.

Kapsayici ve etkin bir insani yardim igin kirilgan gruplarin farklilasan ihtiyaglarinin ve afetin farkli asamalarinda
degisen ihtiyaclarinin dikkate alinmasi blytk onem tasir.

Yardimlarin uzun doénemde toplumun aliskanliklari, kiltirel kodlar ve direngliligi tzerinde olumsuz etkileri
olabilecegi g6z 6niinde bulundurulmalidir. Bu nedenle, yardimin dagitim siirecinin iyi planlanmasi, daha basinda
cikis stratejisinin belirlenmesi ve en yiksek profesyonel standartlara goére gergeklestiriimesi 6nemlidir.

Yasam kurtaran acil ve yerinde yardimlarin ¢ocuklarin givenligini ve iyi olma hallerini dnemli dlcide
iyilestirebilecegi, kadinlarin ve ¢ocuklarin yasadig tehditler tizerinde buyuk etkisi olabilecegi unutulmamalidir.
Bu nedenle, yardim malzemelerinin dagitiminin dikkatlice planlanmasi ve uygulanmasi gerekmektedir.

Kirilgan gruplar perspektifinden ayni yardimlar ve insani yardim dagitiminda dikkat edilmesi gereken onemli
noktalar sunlardir (alt bashklar ve 6nemli noktalar asagidakiler ile sinirli degildir);

*  Yardim Dagitimi ve ihtiyaglarin Karsilanmasi:

- Afetlerden etkilenen kirilgan gruplarin ihtiyaclarina uygun ve zamaninda yardim saglanmasi,

- Dagitimlarin insan onuruna uygun sekilde planlanmasi ve yapilmasi,

- Dagitilacak yardimlarin ihtiyaglara uygun olabilmesi icin katihm ve geri bildirim mekanizmalarinin
olusturulmasi.

* Kirilgan Gruplarin Haklar ve Korunmast:

- Dagitimlarda kirilgan gruplarin onceliklendiriimesi ancak etnik koken, din veya inang gibi faktorlere
dayali ayrimcilik yapilmamasi icin dnlemler alinmasi,

- Yardim dagitacak personelin kirllgan gruplar bakis acgisina sahip, yetkin ve temel haklar konusunda
bilgi sahibi olmasinin saglanmasiYardim alanlarin fiziksel giivenliginin saglanmasi ve kd&ti
muameleye karsi korunmalari icin uygun glivenlik énlemlerinin alinmasi.

* Mahremiyet ve Veri Guvenligi:

- Yardim alanlarin mahremiyetinin ve kisisel gizlilik haklarinin korunmasi,
- Kisisel bilgilerin toplanmasi, saklanmasi ve kullaniimasi icin uygun givenlik dnlemlerinin alinmasi.

Afet sonrasi herkesin, dogru ve yeterli, yerinde ve zamaninda, giivenlik riski
yaratmayacak ve bir baski unsuruna doniismeyecek insani yardimi, etik

prensiplere sahip, bilgili ve deneyimli personelden alma hakki vardir.
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Kadin Haklari Perspektifinden Ayni Yardimlar ve insani Yardim Dagitimi

Afet durumunda sunulan ayni yardimlar kadinlara 6zel temel ihtiyaglarin kargilanmasinda 6nemli bir aractir. Afet
durumunda kadinlar bakim sorumluluklari, gtuivenlik riskleri, yeterli bilgiye erisim sinirliliklari, toplumsal ve kiilturel
kodlar nedeniile ayni yardimlara ulasmakta ¢esitli engellerle karsilasmaktadir. Cinsiyete dayali engellerin ortadan
kaldirimasi ve kadinlarin hijyen, 6zbakim, giyinme, vb. gibi ihtiyaclarina uygun yardim malzemelerine kapsayici ve
esit sekilde erisimlerinin saglanmasi 6nemlidir. Bu durum, afetin kadinlar Gizerindeki etkilerini azaltmaya yardimci
oldugu gibi cinsiyet esitligini desteklemeye de yardimci olabilir. Ayrica yapilan yardimlarin etkin kadin katihimi
saglanarak yapilmasi kadinlarin gic¢lenmesini saglayabilir ve yardimlarin bir bagimlilik unsuruna dénismesine
engel olabilir.

Afet sirasinda ayni yardimlar kadinlarin iyilesme ve temel ihtiyaclarinin karsilanmasina yardimci olmakla birlikte
bazi durumlarda istismar, taciz gibi koruma risklerinin artmasina neden olabilir; yardimlarin kosullu ve tehdit
unsur olusturmasi kadinlar icin dnemli bir risk olusturur. Ayni yardimlarin koruma risklerine neden olmayacak,
etik degerlere sahip profesyonel kadrolar tarafindan planlanmasi ve gergeklestiriimesi hayati 5nem sahiptir.

Asagidaki bolimde, ayni yardimlarin saglanmasi slirecine, kadinlarin temel haklar perspektifinin entegre
edilmesi icin 6nceliklendirilmesi gereken anahtar faaliyetler grafigi, bu faaliyetlerin alt kirllimlarini detaylandiran
bir tablo ve alt kirllimlara iliskin dogrulama sorularindan ornekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Cinsiyete duyarl Kadin koruma ve
yardimlar ayni yardimlar

Kadin Haklan
Perspektifinden Ayni
Yardimlar ve Insani
Yardim Dagitimi -
Kritik Unsurlar

Kadinlarin yardima
erisimi

Dagitim ekipleri ve
gondilltler

Sekil 29 Kadin Haklari Perspektifinden Ayni Yardimlar ve insani Yardim Dagitimi - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Kadinlarin farkhlasan ihtiyaclarina yonelik cinsiyete duyarli, uygun, zamaninda ve erisilebilir yardim
saglanmasini temin edin.

« Afet dncesinde kadinlarin 6zel ihtiyaclarina yonelik yeterli yardimin depolarda bulunmasini temin
edin.

- Yardim dagitimlarini cinsiyete duyarli planlayin ve kadinlarin 6zel ihtiyaclarin dikkate alin.

« Yardimlarin seffaf ve hesap verilebilir bir sekilde kadin katilimi ile yapilmasini temin edin edin.

Kadinlarin yardima esit ve tam erisimlerinden emin olun.

« Yardimlara yonelik cinsiyete duyarli, acik bilgilendirmelerin kadinlara ulagsmasi icin uygun iletisim
araclari ve yontemlerinin kullanildigindan emin olun.

- Dagitim noktalarinin kadinlar icin ulasilabilir olmasini saglayin. Ulasimi kisiti olan kadinlara yonelik
dagitim planlamalarini yapin.

« Erisimin ontindeki engelleri belirleyin ve ilgili paydaslarla engellerin kaldirmasina yonelik tedbirlerin
alinmasini saglayin.

- Dagditimlarin insan onuruna yakisir sekilde, ayrim yapmadan yapilmasini saglayin.

- Dagitim sireci ve yardim alanlarinda kadinlarin fiziksel guvenligine yonelik tim tedbirlerin
alindigindan emin olun.

- Yardimlarin istismar, taciz gibi koruma risklerine sebep olmamasi icin gerekli tiim tedbirler alin.

Dagitim ekipleri ve gondulltlerinin kalabalik kontroli ve kadinlarla nasil etkilesime gececekleri

konusunda egitimli olmalarini saglayin.
Ekiplerin afetlerde kadin koruma riskleri, davranis kurallari ve iletisim konusunda egitimler almalarini
saglayin.
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Cinsiyete
duyarl ayni

:53 yardim dagitimi

Yardimin
erisilebilirligi

TN
~ Kadin koruma
ve ayni yardim

@/) Kadin katilimi

O\? ye Dagitim
0-8-0 ekiplerinin
kapasitesi

Dogrulama Sorulari Ornekleri

Cinsiyet duyarlihgina dayali ihtiya¢ degerlendirmesi yapiliyor mu?
Kadinlarin farklilasan ihtiyaclarina yonelik uygun dagitim planlar yapildi mi?
Depolarda kadinlarin 6zel ihtiyacglarina yonelik yardim malzemesi mevcut mu?

Dagitim noktalari kadinlarin ulasimina uygun mu?

Kadinlarin yardima erisiminin éniindeki engeller (cinsiyet rolleri, kiltlirel normlar vb.) belirlendi mi?
Belirlenen erisim risklerine uygun tedbirler planlandi mi?

Erisim kisiti bulunan kadinlar icin alternatif dagitim planlamalari yapildi mi?

Kadinlar dagitim noktalari ve dagitimlar hakkinda bilgilendirildi mi?

Yardimlarda olasi koruma riskleri belirlendi mi?
Koruma risklerine yonelik gerekli tedbirler alindi mi?
Dagitim noktalari kadinlar igin glivenli mi?

Dagitim ekiplerinin koruma risklerine sebep olmasini dnleyici ve koruyucu mekanizmalar kuruldu mu?
Dagitimlardaki olasi koruma risklerine yonelik miidahale mekanizmalari etkin isletiyor mu?
Dagitim silirecinde ayrimciligin énlenmesi igin tedbirler alinlyor mu?

N

Afet yardim ve hizmetlerinin planlanmasi ve uygulanmasinda kadinlarin katimi saglaniyor mu?

Kadinlarin kendilerini ifade etmeleri ve ihtiyaclarini dile getirmeleri icin givenli, kapsayici ve
destekleyici bir ortam saglaniyor mu?

Kadinlarin goriisleri ve ihtiyaglan dikkate alinyor mu?

N

Ekipler, kadinlarin 6zel ihtiyaglari ve hassasiyetleri hakkinda bilgi sahibi mi?
Ekipler, farkl kulturlerdeki kadinlarin sosyal normlari, degerleri ve beklentileri hakkinda bilgi sahibi mi?
Ekipler, kadinlarin duygusal ve psikolojik ihtiyaglarini anlamak icin empati ve duyarlilik sahibi mi?

Yardim dagitim ekipleri ve yerel topluluklar, cinsel siddet ve istismarin nasil oniine gecilecegi
konusunda egitiliyor mu?

Yardim dagitimi sirasinda gérevli personel, kadinlarin givenligini saglamak ve kéti muamele
durumlarini tanimlamak konusunda egitimli mi?

Dagitim ekipleri, kiiltirel hassasiyetler konusunda egitim aldi mi?

N

Tablo 30 Kadin Haklari Perspektifinden Ayni Yardimlar ve insani Yardim Dagitimi Dogrulama Sorulari

Ornekleri

Detayl sorular icin Bknz. EK 9 Ayni Yardimlar ve insani Yardim Dagtimi Kontrol Listesi
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Cocuk Haklari Perspektifinden Ayni Yardimlar ve insani Yardim Dagitimi

Cocuklarin bakim verenlere bagimhhklari nedeni ile ayni yardimlara erisimi, temel ihtiyaglarinin kargilanmasi
ve korunmalarinin saglanmasi kritik dneme sahiptir. Ayni zamanda, ¢ocuklarin 6zel ihtiyaclarina uygun olarak
dizenlenen yardimlar, onlarin farkli gereksinimlerini karsilamak igin tasarlanmali ve gocuklarin gelisimlerini
olumlu sekilde desteklemelidir. Cocuklarin ihtiyaglarina yonelik uygun ayni yardimlara erisimi, onlarin saglkh
gelisimlerine, korunmalarina ve iyilesmelerine yardimci olur. Bu nedenle, ¢ocuklarin afetlerde kapsayici ayni
yardimlara erisebilmesi, onlarin korunmalarini ve ihtiyaclarinin karsilanmasini saglayarak uzun vadeli etkilerin en
aza indiriimesine ve daha hizli iyilesmelerine yardimci olur.

Asagidaki bolimde, ayni yardimlar ve insani yardim dagitiminda ¢ocuk temel haklari perspektifinin entegre
edilmesiicin dnceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini
detaylandiran bir tablo ve alt kinllimlara iliskin dogrulama sorularindan drnekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Ozellesen cocuk Cocuk ve bakim
ihtiyaclarina yonelik ayni verenlerin katilimi
yardimlar
Cocuk koruma ve ayni Dagitim ekipleri ve
yardimlar goniilliler

Sekil 30 Cocuk Haklari Perspektifinden Ayni Yardimlar ve insani Yardim Dagitimi - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Cocuklarin farklilasan ihtiyaclarina yonelik cinsiyete duyarli uygun, zamaninda ve erisilebilir yardim
saglanmasini temin edin.

Afet oncesinde cocuklarin 6zel ihtiyaclarina yonelik yeterli yardimin depolarda bulunmasini temin
edin.

Kiz cocuklarinin farklilasan hijyen ve saglik ihtiyaglarina yonelik yardimin yapildigindan emin olun.
Yardim planlama ve dagitimlarinda cocuklarin farklilasan 6zel ihtiyaclarin dikkate alin.

Erisim kisiti olan ¢ocuklara yonelik alternatif dagitim yontemleri belirleyin ve uygulayin.

Cocuklarin ihtiyacglarin tespiti ve dagitimlarinda okullar ve diger egitim tesisleri ile is birligi gelistirin.

Cocuklarin yardima esit ve tam erisimlerinden emin olun.

Yardimlara yonelik cinsiyete duyarli, acik bilgilendirmelerin kadinlara ulasmasi i¢in uygun iletisim
araclari ve yontemlerinin kullanildigindan emin olun.

Dagitim noktalarinin kadinlar icin ulasilabilir olmasini saglayin. Ulasim kisiti olan kadinlara yonelik
dagitim planlamalarini yapin.

Erisimin 6nlindeki engelleri belirleyin ve ilgili paydaslarla engellerin kaldirmasina yonelik tedbirlerin
alinmasini sagiimayan.

Ayni yardim dagitimlarinda cocuklara yonelik koruma riskleri olusturmayacak sekilde yapilmasini
saglayin.

Dagitim sireci ve yardim alanlarinda cocuklarin fiziksel guvenligine yonelik tim tedbirlerin
alindigindan emin olun.

Refakatsiz bir sekilde dagitim alanlarina gelen ¢ocuklar i¢in koruma hassasiyetlerine dikkat edin.
Yardimlarin istismar, taciz gibi koruma risklerine sebep olmamasi icin gerekli tim tedbirler alin.
Dagitim ekiplerinin neden olabilecedi istismar, taciz, kotli muamele gibi koruma risklerini yonetecek
mekanizmalarin kurgulandigindan emin olun.

insani yardim dagitimlarinda galisanlarin ve géniilliilerin kapasitelerini gelistirin.

Dagitim ekipleri ve gondullilerinin kalabalik kontroli ve c¢ocuklarla nasil etkilesime gececekleri
konusunda eg@itimli olmalarini saglayin.

Ekiplerin kadin koruma riskleri ve davranis kurallarina yonelik egitimler almalarini saglayin.
Dagitim ekiplerinin davranis kodlari ve iletisim konusunda egitim almalarini saglayin.
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Cocuk
ihtiyaclarina
yonelik yardim

Cocuk koruma
ve ayni
yardimlar

: Cocuklarla

iletisim

Dogrulama Sorulari Ornekleri

Kizlar ve oglanlar igin farkli ihtiya¢ degerlendirmesi yapiliyor mu?
Depolarda ¢ocuklarin farklilasan ihtiyaclarina yonelik yeterli yardim malzemesi mevcut mu?

Cocuklarin ayni yardim ihtiyaclarinin belirlenmesinde ve dagitiimasinda okullar ve egitim tesisleri ile
koordinasyon saglandi mi?

Yardimlarin cocuklara gézetimsiz ortamlarda dogrudan verilmemesi igin énlemler alinyor mu? \
Ailesiz/refakatsiz cocuklar icin yardimlar sirasinda koruma tedbirleri aliniyor mu?
Cocuklari kaybolma ve diger tehlikelerden korumak icin alanda gozetim gorevlileri bulunuyor mu? J

Dagitim ekiplerine, kalabalik kontrolli ve c¢ocuklarla iletisim konusunda &zel egitim programlarl\
diizenlendi mi?

Ekipler, cocuk psikolojisi ve davranisi hakkinda temel bilgilere sahip mi?
Ekipler, cocuklarin duygusal durumlarini anlama ve onlara karsi empati gosterme becerilerine sahip

mi? j

Tablo 31 Cocuk Haklari Perspektifinden Ayni Yardimlar ve insani Yardim Dagitimi Dogrulama Sorulari

Ornekleri

Detayl sorular icin Bknz. EK 9 Ayni Yardimlar ve insani Yardim Dagtimi Kontrol Listesi
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Yasli ve Engelli Haklari Perspektifinden Ayni Yardimlar ve insani Yardim Dagitimi

Yaslilar ve engelliler 6zellikle diizenli kullanilan ilaglar ve saglik ekipmanlarina duygulan ihtiya¢ nedeni ile diger
kirllgan gruplara oranla afet donemlerinde ayni yardima daha c¢ok ihtiya¢ duymaktadirlar. Bazi durumlarda
saglanan ayni yardimlar yashlar ve engelliler icin hayati oneme sahip olmaktadir, 6érnegin I1sinma, mevsim
kosullarina uygun giysi, hijyen ve sanitasyon malzemeleri, vb. Diger taraftan fiziksel zorluklari nedeni ile
yardimlara erisimleri diger gruplara kiyasla daha kisitlidir. Dolayisiyla, ayni yardim planlama ve dagitimlarinda
yaslilarin ve engelli bireylerin farklilasan zarar gorebilirliklerine yonelik ihtiyaclari ve erisim kisitlari 6zellikle g6z
onlunde bulundurmak kritik dnem tasir.

Asagidaki bolimde, ayni yardimlar ve insani yardim dagitiminda yash ve engelli temel haklar perspektifinin
entegre edilmesi icin onceliklendiriimesi gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin
alt kinhmlarini detaylandiran bir tablo ve alt kirlhmlara iliskin dogrulama sorularindan érnekler iceren bir sekil
sunulmaktadir.

Farklilasan ozel
ihtiyaclarina yonelik
yardimlar

%
Yasli ve Engelli Haklari
Perspektifinden
Ayni Yardimlar ve Insani

Yardim Dagitimi -
Kritik Unsurlar

Dagitim ekipleri ve
gonulliler

Erisim ve
erisilebilirlik

Sekil 31 Yasl ve Engelli Haklari Perspektifinden Ayni Yardimlar ve Insani Yardim Dagitimi - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Yashlarin ve engellilerin farklilasan ihtiyaclarina yonelik uygun, zamaninda ve kapsayici yardim
saglanmasini temin edin.

« Yas, engellilik ve cinsiyet kirillimlarinda veriye dayali olarak yash ve engellilerin 6zel ihtiyaclarina
yonelik yeterli yardim malzeme bulundurun.

« Yardim dagitimlarini cinsiyete duyarli planlayin ve yash kadinlarin 6zel ihtiyaclari dikkate alin.

« Yardimlarin seffaf ve hesap verilebilir bir sekilde yasl ve engellilerin katilimi ile yapilmasini saglayin.

Yashlarin ve engellilerin yardimlara erisimlerinden emin olun.

- Yardimlara yonelik cinsiyete duyarli, acik bilgilendirmelerin yashlara ve engellilere ulasmasi icin
uygun iletisim araclar ve yontemlerinin kullanildigindan emin olun.

- Dagitim noktalarinin yaslilar ve engelliler icin ulasilabilir olmasini saglayin.

« Engelliler ve yaslilar icin erisim kisitlarina yonelik alternatif dagitim planlamalarini yapin.

- Erisimin 6nundeki engelleri belirleyin ve ilgili paydaslarla engellerin kaldirmasina yonelik tedbirlerin
alinmasini saglayin.

A e A Vs AR )

- Dagitim ekipleri ve gonillilerinin kalabalk kontroll, yash ve engelli bireylerle nasil etkilesime
gececekleri konusunda egitim almalarini saglayin.

- Ekiplerin afetlerde yaslilarin ve engellilerin ihtiyaclari, koruma riskleri ve davranis kurallarina yonelik
egitimler almasini saglayin.

« Yardim ekiplerinin davranis kurallar ve iletisim konusunda egitim almalarini saglayin.
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Dogrulama Sorulari Ornekleri

@ Ozel ihtiyaclara

b yonelik yardim

Cinsiyet, yas ve engellilik duyarliigina dayali ihtiya¢ degerlendirmesi yapildi mi?

Engellilerin ve yaslilarin 6zel ihtiyaglarina yonelik hizmetler planlandi mi ve uygulandi mi?
Farklilasan ihtiyaclar g6z 6énlinde bulunduruldu mu?

Depolarda yaslilarin 6zel ihtiyaglarina yonelik yardim malzemesi mevcut mu?

Ozel ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik tedarik sistemleri kuruldu mu?

Tedarikler basta hayati 5nem tasiyan saglik ekipmanlari olmak lizere, zamaninda yapiliyor mu?

A

e-' Erisim ve

Ei erisilebilirlik

Dagitim noktalari yaslilarin, engellilerin veya bakim verenlerinin ulasimina uygun mu? \

Dagitim alanlari, malzemeler ve hizmetler yaslilarin ve engellilerin hareket kabiliyeti ve ihtiyaclarina
gore diizenleniyor mu?

Yardima erisiminin 6niindeki fiziksel engellere yonelik tedbirler alindi mi? Dagitim noktalari engelli
dostu mu?

Belirlenen erisim risklerine uygun tedbirler planlandi mi?
Erisim kisitlarina yonelik alternatif dagitim planlamalari yapildi mi?

Dagitimlara yonelik bilgilendirmeler engelli ve yaslilarin 6zel iletisim ihtiyaglan dogrultusunda uygun
araclar ve kanallarla yapildi mi?

Dagitimlarda yasl ve engellilere ydnelik destekleyici 6zel hizmetler (isitme veya gérme engelli
bireylere yonelik terciimanlik hizmetleri, rehberlik ve fiziksel yardim vb.) aliniyor mu?

Engellilerin ve yaslilarin kendilerini ifade etmeleri ve ihtiyaclarini dile getirmeleri igin glivenli, kapsayici
ve destekleyici bir ortam saglandi mi?

Bakim verenlerin yardim dagitim siireclerine katiimi saglaniyor mu?

.@. Engellilerin
7 ve yaslilarin
d')\ ﬂ katilimi
q? P Dagitim

0-8-0 ekiplerinin
@ kapasitesi

Ekipler, yashlarin ve engellilerin 6zel ihtiyaclarina ve yasla ilgili zorluklara dair egitim aliyor mu?

Ekipler, yaslilar ve engellilerle empati kurma ve onlarin deneyimlerini anlama konusunda egitimli ve
deneyimli mi?

Ekiplerde isaret dili bilen calisan ve/veya gonillii var mi?

Calisanlar yaslilara ve engellileri yonelik koruma riskleri ve miidahale mekanizmalari hakkinda
bilgilendirildi mi?

Tablo 32 Yasli ve Engelli Haklari Perspektifinden Ayni Yardimlar ve insani Yardim Dagitimi Dogrulama Sorulari

Ornekleri

Detayl sorular icin Bknz. EK 9 Ayni Yardimlar ve insani Yardim Dagtimi Kontrol Listesi
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EGITIM

Egitim basta gocuklar olmak Ulizere ve tim toplum acisindan temel bir hak olmasinin yani sira, diger haklara
erisimi de destekleyen, donustlrlicl glice sahip dnemli bir aractir. Herkese kaliteli egitim saglamak devletin
ana sorumluluklarindan biridir. Ancak afetler egitimin dnemli dlglide kesintiye ugramasina neden olur. Afet ve
acil durumlarda erken ¢ocukluk gelisimi, ilk, orta, yiiksek, yaygin, teknik, mesleki ve yetiskin editimi imkanlarinin

devam etmesi, yeni becerilerin kazandiriimasinin yani sira cocuklarin fiziksel, psikolojik, sosyal ve bilissel iyilik
halini desteklenmesi acgisindan ¢ok kritiktir®

Afet durumlarinda egditim gocuklarin psiko-sosyal ve bilissel gelisimlerini destekleyerek dayanikliligini artirir ve
normallik hislerinin gelismesine yardim eder. Okullar ve diger egitim ortamlari ayni zamanda ¢ocuklarin diger
temel ihtiyaclarinin (koruma, beslenme, su ve sanitasyon ve saglik hizmetleri, vb.) tespit edilmesine ve ilgili
paydaslarla gerekli miidahalelerin gergeklestiriimesine katki saglar. Ayrica, cocuklarin egitime katiimasi koruma
risklerinin 6rnegin, cocuk yasta, erken ve zorla evlilik, cinsel somirl, ¢ocuk isciligi gibi risklerin 6nlenmesi
acisindan da onemlidir. Afet durumlarinda egditim etkilenen kisilerin yasam ve saglk hakki gibi diger temel
haklarina ulasmalari igin ihtiya¢ duyduklari becerileri saglar.

Afetlerin etkisi kadinlarin egitime erisimde cinsiyet rolleri ve toplumsal normlar tzerindeki baskilar artirabilir.
Kadinlar, aile ekonomisine katkida bulunmak icin egitim firsatlarindan vazge¢mek zorunda kalabilirler. Afetler
sirasinda glivenlik endiseleri artabilir ve bu durum okullara glivenli bir sekilde gitme konusunda endiselerin
olusmasina neden olabilir. Bu durum 6zellikle kadinlarin ve kiz cocuklarinin egitime erisimini olumsuz etkileyebilir.

Cocuklarin egitime erisiminin yani sira; iyilesmenin hizlanmasi, kirilgan gruplarin
gliclenmesi ve dayanikhliklarin artiriimasi igin diger kirllgan gruplar icin de kapsayici

ve erisilebilir egitim hizmetlerinin sunulmasi mutlaka planlanmalidir. Bu egitimler,
kirilgan gruplarin sosyal, psikolojik ve ekonomik iyilik hallerinin desteklenmesi ve
yasam, saglik, istihdam gibi diger haklarina ulasmalarina aracilik eder.

°Bu bdlimde ortaya konulacak kilit faaliyetler ve kontrol sorulari afet ve acil durumlarda ¢ocuklara ydnelik formal ve enformel egitimi kapsamaktadir.

Afet durumlarinda ¢ocuklarin drgtin ve yaygin egitime katihmlari kadar yetiskin diger kirilgan gruplar i¢in de mesleki, teknik ve beceri egitim firsatlarinin sunul-
masi ve erisimlerinin saglanmasi biylik dnem arz etmektedir.

iyilesmenin hizlanmasi, kirilgan gruplarin giiclenmesi ve dayanikliliklarin artirimasina yénelik bu tiir kapsayici ve erisilebilir egitim hizmetlerinin sunulmasi mut-
laka planlanmalidir. Bu egitimler, kirllgan gruplarin sosyal, psikolojik ve ekonomik iyilik hallerinin desteklenmesi ve yasam, saglik, istihdam gibi diger haklarina
ulagmalarina aracilik eder.
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Asagidaki bolimde, egitim hizmetlerinde gocuk haklari perspektifinin entegre edilmesi igin dnceliklendiriimesi
gereken anahtar unsurlar grafigi, bu unsurlara yonelik faaliyetlerin alt kirlhmlarini detaylandiran bir tablo ve alt
kirihmlara iliskin dogrulama sorularindan drnekler iceren bir sekil sunulmaktadir.

Egitimin devamliligi ve

egitime erisim Toplum katilimi

O,
Uygun, glvenilir ve “ d

guvenli egitim tesisleri

Egitim-
Kritik Unsurlar

Ogretmenler ve diger
egitim calisanlari

Gelisim ve 6grenme
ihtiyaclarina uygun egitim

Sekil 32 Egitim - Kritik Unsurlar
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Anahtar Faaliyetler Tablosu
(alt kinhmlar bunlarla sinirh degildir)

Egitim devamliligini saglayin ve kapsayici egitime erisim i¢in gerekli tedbirleri 6nceleyin.

- Afet Oncesinde egitimin devamliidina yonelik yapisal ve yapisal olmayan risklerin belirlendiginden
ve gerekli tedbirlerin alindigindan emin olun."

. Orgiin egitiminin kesintiye ugramasi durumunda gegici, yaygin ve alternatif egitim hizmetleri icin
planlamalari yapin ve oncelikli olarak hayata gecirin.

« Okullarin afetler sonrasi barinma alani olarak kullaniimasi durumunda, kirilgan gruplarin ihtiyaclari
g6z 6niinde bulundurun ve gerekli diizenlemelerin yapin

- Egitimin devamliligi ile sivil toplum ve ilgili paydas kuruluslarla koordinasyon ve is birligini saglayin.

+ Gelisim ihtiyaglari dogrultusunda uygun 6grenme imkanlarinin saglayin.

« Basta kiz cocuklari ve engelliler olmak lizere tim ¢ocuklarin kaliteli ve yas gruplarina uygun egitime
erisiminin saglandigindan emin olun.

- Egitime erisim ve egitim firsatlarinin sunulmasinda cinsiyet esitligini 6nceleyin.

- Ebeveynlerin ¢cocuklarinin egitime katilmasi konusunda bilgi ve farkindaliklarini artirin.

- Egitim surekliligi ve ¢ocuklarin egitime en kisa slirede donmeleri ve devam etmeleri konularinda
ilgili paydaslarla koordinasyon ve is birligini saglayin.

« Cocuklarin egitime geri donmesini sadlayacak yerel politikalarin gelistiriimesi ve uygulanmasini
tesvik edin.

Egitim tesislerinin ve diger egitim ortamlarinin cocuklar icin uygun, glivenli ve erisilebilir olmasini
temin edin.

« Egitim ortamlarnin ve tesislerinin ¢ocuklarin psikolojik iyilik hallerini destekleyecek sekilde
yapilandirildigindan emin olun.

» Egitim ortami ve tesislerinin ¢ocuklar icin glivenli ve gtivenilir egitim ortamlarini olusturun.

« Kayit, egitim tesisine ulasim, erisim dntindeki engelleri belirleyin ve kaldiriimasina yonelik tedbirleri
alin.

Egitimin cocuklarin 6grenme ve gelisim ihtiyaclarina uygun, diger ihtiyaclarini destekleyici oldugundan
emin olun.

« Formel ve enformel egitim mufredatlarinin 6grencinin gelisim ve 6grenme ihtiyaclarina uygun
olmasini saglayin.

. Orgiin ve yaygin egitim miifredatlarinin 6grencilerin gelisim ve 6grenme ihtiyaglarina uygun
olmasini saglayin.

. Ogrenmenin dgrenci merkezli, katilimci ve kapsayici olmasini temin edin.

» Egitim slrrecinde cocuklarin saglik, beslenme, koruma ve psiko-sosyal destek gibi konularda
ihtiyaclarinin tespit edilip desteklendiginden emin olun.

« Cocuklarin diger ihtiyaglarina yonelik yonlendirme ve miidahale mekanizmalarinin ilgili paydaslarla
etkin bir bicimde isletiimesini saglayin.

Egitime cocuk ve toplum katiiminin saglanmasini temin edin.

+ Ebeveynler, ilgili paydaslar ve toplum Uyelerinin egitimin tiim slreclerine etkin katihmi igin
mekanizmalar olusturun.

« Uygun katiim mekanizmalari araciligi ile hizmetlerin planlanmasi ve uygulanmasinda ¢ocuklarin ve
ilgili paydaslarin katihmlarini tesvik edin.

« Toplum kaynaklarinin egitim icin tahsis edilmesini/kullanimini saglayin.

Ogretmenler ve diger egitim galisanlarinin kapasitesini gelistirin.

« Yeterli sayida ve uygun yetkinlikte 6gretmen ve egitim ¢alisani gorevlendirin.

. Ogretmenler ve egitim calisanlarini farklilik ve esitlige dikkat ederek gérevlendirin.

. Ogretmenler ve egitimcilerin afet ve acil durumlarda cocuklarla iletisim kapasitelerini artirin.

« Koruma ve diger ihtiyaclarini tespit edin ve bu ihtiyaclara yonelik midahale mekanizmalar

konusunda farkindalik ve bilgilerini artirin.

"Bu konuda AFAD’In “Afet Bilinci Okul Egitimi” erken yaslardan itibaren farkindalik ve biling olusturma, tilkemizi tehdit eden afet risklerine karsi temel davranis
ve becerilerini kazandirmayi hedeflemektedir. https://istanbul.afad.gov.tr/afete-hazir-okul--afet-bilinci-ilkokul-ve-ortaokul-egitimi

Ayrica istanbul Valiligi ve AFAD tarafindan hazirlanmis Egitim Kurumlari icin Afet ve Acil Durum Y&netimi Planlama Rehberi yol gésterici olacaktir.
https://www.ipkb.gov.tr/wp-content/uploads/2023/03/EGITIM-KURUMLARI-ICIN-AFET-VE-ACIL-DURUM-YONETIMI-PLANLAMA-REHBERI-BROSUR.pdf
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Dogrulama Sorulari Ornekleri

Okul binalari deprem direngli yapi mevzuatina uygun yapiliyor mu? Gerekli gliglendirmeler yapiliyor mu?
Okullarda yapisal olmayan risklere (6rnegin glivenlik/koruma, temel hak ve hizmetlere erisim riskleri
gibi) karsi 6nlemler alinlyor mu?

Afet sonrasi egditimin kesintiye ugramamasi igin, cocugun bitiinsel gelisimini ve iyi olma halini
onceliklendirecek nitelikte ve hizlh bir sekilde acil tedbirler aliniyor ve egitim programlari

Egitimin olusturuluyor mu?
devamlihgi Egitim programlari, cinsiyet esitligini tesvik eden ve kiz cocuklarinin egitimine 6zel 6nem veren bir
ve erisim yaklagimla tasarlaniyor mu?

Afet bolgesinden gilincel egitim bilgileri, kamu idaresinin aldigi kararlari ve baslattig
uygulamalari, sahadaki gelismeleri, egitimin onarici, iyilestirici, koruyucu ve onleyici islevlerini yerine
getirmesinde yararli olabilecek kaynaklari ve iyi 6rnekleri raporlaniyor ve ilgili kurum ve kuruluslar ile
paylasiliyor mu?

Egitim sirecinde ¢ocuklarin diger temel ihtiyaclarinin tespiti ve desteklenmesine yonelik tedbirler

alinlyor mu?
. Cocuk koruma alaninda calisan kuruluslar ile is birligi protokolleri ve anlasmalari yapiliyor mu?
C}os:ul'(larln Gzel Cocuklarin egitim, saglik, koruma ve psiko-sosyal destek gibi ihtiyaclar mekanizmalara uygun olarak
ihtiyaclari ve birlikte belirleniyor mu? Gerekli miidahaleler gerceklestiriliyor mu?

egitim Afetlerde 6zel gereksinimi olan cocuklarin (6rnegin 6zel saglk ve bakim ihtiyaclar olan ¢ocuklar,
engelli cocuklar, 6zel egitim ve 6grenme ihtiyaci olan ¢ocuklar), kendine 6zgi ihtiyaclarn dikkate

alinlyor ve karsilaniyor mu? Gerekli miidahaleler gergeklestiriliyor mu?

Cocuklarin egitim merkezlerine ulasim kolay ve givenli mi? \
. g . Afet sonrasinda hizla faaliyete gegirilecek gegici 6grenme merkezleri kuruluyor mu?
Egitim tesisleri Esii " tesisleri Y k? g. - g f .?g Y
ve egitim gitim ortami ve tesisleri cocuklar icin gtivenli mi?

ortami Okullarin fiziksel altyapisi engellilerin ihtiyaglarina uygun hale getiriliyor mu? (Engellilere yonelik
rampalar, engellilere uygun tuvaletler vb.) J

Ogretmenlere ve diger editim calisanlarina afet ve acil durumlarda cocuk koruma, cocuklarin 6zel\
ihtiyaclar ve ¢ocuklarla iletisim konularinda egitimler sunuldu mu?

Ogretmenler Yeterli sayida ve uygun yetkinlikte kadin géreviendirmesi yapildi mi?

S ql.?.er Ogretmenler ve diger egitim calisanlar gocuk koruma miidahaleleri ve gocuk koruma mekanizmalari
qa";agr:lg:: hakkinda bilgilendirildi mi?

Ogretmenlere ve diger editim calisanlarina travma ve stresle basa ¢lkma konusunda egitim ve
bilgilendirme programlari diizenleniyor mu? J

Tablo 33 Cocuk Haklari Perspektifinden Egitim Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayli sorular icin Bknz. EK 10 Egitim Kontrol Listesi
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IYILESME" IHTIiYAC ANALIZI

Afet sirasi ve sonrasinda saglanan hizmetler ve insani yardim cabalari ile afet ve acil durumlarda temel hak ve
hizmetlerin sirekliligi desteklenir. Saglanan hizmet ve yardimlarin amaci afet sonrasinda hayatin olabildigince
cabuk normale dénmesini saglamaktir. lyilesme cabalar ise ve herkesin esit ve adil sekilde temel hak ve
hizmetlerden faydalanabildigi dayanikli bir toplumun insa edilmesine odaklanir.

Afetin ilk asamalarinda, acil ihtiyacglar olan barinma, temiz su, gida, tibbi yardim gibi konular tiim kirilgan gruplar
icin ortak onceliklerdir. Ancak, zamanla ortaya ¢ikan ihtiyaclar ve basa ¢ikma stratejileri gruplar arasinda farkhhk
gosterebilir. TUm kirilgan gruplar, farkh kirilganlik diizeylerine ve kaynaklara erisim seviyelerine sahip olduklar
icin afetlerle basa ¢ikma konusunda farkli beceri ve stratejiler gelistirmislerdir. Bu kapasiteler ve zorluklar
toplumun farkli kesimlerinin farkli hizda ilerlemesine neden olur. Ozellikle kirlgan gruplar iyilesme siirecinde
temel haklardan esit sekilde faydalanabilmek ve dayanikliliklarini artirmak icin ek tedbirlere ihtiyag duyarlar.
iyilesme siireci ihtiya¢c analizlerine hak temelli yaklasimin entegre edilmesi, esitlie odaklanan ve ayrim
yapilmadan kirilgan niifuslarin ihtiyaglarina éncelik veren iyilesme programlarinin tasarlanmasina imkan verir.
Boylelikle kirllgan gruplarin onurunu korumayi, iyi olma halini ve dayaniklihgini ve desteklemeyi hedefleyerek
surdurulebilir kalkinmaya katki saglar.

4 )

Veriye dayali planlamalar ve uygulamalar ile kimsenin geride birakilmadigi, sosyal
adaletin saglandigi, afetlere karsi giiclii ve dayanikli toplum

NS J

Kirilgan gruplar perspektifinden, afet ve acil durumlarda iyilesme ihtiya¢c analizlerinin yapilmasinda dikkat
edilmesi gereken onemli noktalar sunlardir (alt basliklar ve 6nemli noktalar asagidakiler ile sinirlh degildir);

intiyac Analizi ve Katilim:

- Inhtiyag analizinde kapsayici yaklasimla kirilgan gruplarin katiiminin saglanmasi,
- Kapsayici yaklasimla geri bildirim ve sikayet mekanizmalarinin isletiimesi,

- Kirilgan gruplarin 6zel ihtiyaglarinin analizlerde g6z dninde bulundurulmasi.

¢ Seffaflik ve Hesap Verebilirlik:

- Analiz sireclerinin seffaf ve hesap verebilir bir sekilde yuritilmesi,

- lyilesme faaliyetlerine yonelik planlamalarin seffaf, acik ve katilimci bir sekilde yapilmasi; geri
bildirim ve sikdyet mekanizmalarinin igletilmesi.

*  Planlama ve Bildirme: lyilesme- siireclerine y&nelik planlamalarin seffaf ve acik bir sekilde kamuoyuna
bildiriimesi.

*  Haklarin Korunmasi ve Uygulanmasi: iyilesme siirecinde ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklarin korunmasi
ve uygulanmasini glivence altina almak i¢in gerekli dnlemlerin alinmasi.

2 Jyilesme terimi, afetten etkilenen kisilerin afetin hayatlar {izerindeki etkilerini azaltmak ve normale dénmek icin etkin rol alabilecegi, afetten etkilenmis olsalar
bile iyilesme kapasiteleri oldugu gerceginden hareket eder. Kavramin icinde iyilesme siirecinin aktérii belirsizdir. iyilesme hem afetten etkilenen kisiler hem de
profesyonel ekiplerin destegi ile gerceklesmis olabilir. Buna karsilik olarak iyilestirme teriminde iyilesme siirecinin aktoru afetten etkilen kisiler degil sadece
profesyonel destekgilerdir. Bu kavram afetten etkilenen kisileri daha edilgen kabul eder ve iyilesmelerinin tamamen dis kapasitelere bagli oldugunu ifade eder.
lyilesme terimi afetten etkilenen bireylerin giiclendiriimesini de icerdigi icin uluslararasi insani yardim aktérleri arasinda da tercih edilen bir terimdir. Bu nedenle
rehber kapsaminda “iyilesme” terimi Turkiye afet yonetiminde yer alan iyilestirme teriminin yerine kullaniimistir.
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iyilesme analiz asamalari ve bu asamalara kirllgan gruplar perspektifini entegre etmek icin kritik faaliyetler
sunlardir;

lyilesme - intiyac Analizi Asamalari ve Anahtar Faaliyetler
(alt kinhmlar bunlarla sinirl degildir)

Verilerin Toplanmasi

- Temel haklar odaginda mevcut durumlailgili kurumlardanyas, cinsiyet, engellilik bazinda ayristiriimig
veriyi derleyin.
Her bir kirilgan grup 6zelinde farklilasan ve kesisen zarar gorebilirlik alanlarinda cinsiyet, yas,
engellilik gibi ayristirimis verinin elde edilmesi dnemlidir. Boylelikle her bir kirilgan grup 6zelinde
farklilasan ve kesisen zarar gorebilirlikleri ve ihtiyaclarin goz éntinde bulundurulmasi saglanir.

« Yasal cerceveyi analiz edin.
Kirilgan gruplarin temel haklan ve hizmetlere erisimi konusunda (varsa) yasal ¢ercevede yapilan
degisikliklerin takip ve tespit edilmesi, planlamalarin giincel yasal zemine uygunlugunu saglar.

« Kinlgan gruplara yonelik birincil verinin hedef kitle katiimi ile toplanmasini saglayin.
ilgili paydaslar ve hedef kitle ile katiimci saha gézlemleri/arastirmalarinin gergeklestiriimesi analizler
icin gercekgi bir temel olusturulmasina yardimci olur. Saha veri toplama stireglerinin planlanmasi ve
uygulanmasinda hedef gruplarin katilimi saglanir.

Evrilen (degisen-doniisen) ihtiyaclarin Tespiti

« Kirllgan gruplar 6zelinde erisim zorluklari ve risk altindaki haklari ve hizmetleri belirleyin.
Bu asamada mevcut ikincil verilerin de degerlendiriimesi analiz icin daha genis bir bakis acisi
olusturulmasina yardimci olur. Toplanan butun verilerin ilgili paydaslarla birlikte degerlendiriimesi,
hayatin herkes icin normale donebilmesine yonelik tedbirlerin belirlenmesinde yol gosterici
olacaktir.

« Toplumsal dayanikhhgin artirimasina yonelik temel hak ve hizmetlerde evrilen (degisen-donisen)
ihtiyaclari ve hedef kirilgan gruplar tespit edin.
Kimseyi geride birakmadan kapsayici ve surdurtlebilir dayanikli toplum olugsmasina yonelik analiz
ve degerlendirmeleri katihmci ydntemlerle yapin.

« Sektorel ve kesisen calisma alanlarinda kurumlarin yasal cerceve dogrultusunda rol ve
sorumluluklarini belirleyin.

- Stratejik oncelikleri belirleyin ve stratejik yol haritasini olusturun.
Kirilgan gruplarin temel haklardan esit ve ayrima ugramadan faydalanabilmesiicin mevcut kaynaklar
ve kapasiteler ilgili paydaslarin katihmi ile belirleyin.

« Taniml stratejik oncelikler dogrultusunda temel haklara yonelik sektorel alanlar ve kesisim
alanlarinda hedefleri belirleyin.

Sektorel Program/Proje ve Faaliyetlerin Gelistirilmesi

« Stratejik hedefler dogrultusunda program/proje ve faaliyetleri gelistirin.
Program ve projeler gelistirilirken hedef kitle ve ilgili kamu, yerel, sivil toplum katilimi saglanmasi ve
sureclerin seffaf ve hesap verebilir sekilde yuritilmesini ve iyilesme program ve projelerin kirilgan
gruplarin guclendirmesine yonelik hazirlanmasini saglayin.

« Stratejik oncelikler dogrultusunda kaynak tahsisinin yapildigindan emin olun.
Kullanilacak kaynaklarin hesap verilebilir ve seffaf bir sekilde planlanmasina 6zen gosterin. Proje ve
programlarin uygulama sirecinde kirilgan gruplar da dahil toplumun her kesiminin kaynak kullanimi
ile ilgili acik bir sekilde bilgilendiriimesini saglayin.

l

Sekil 33 jyilesme Analizi Asamalarinda Temel Haklar Perspektifinin Entegrasyonu — Anahtar Faaliyetler
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Dogrulama Sorulari Ornekleri

Her bir kirlgan grubun katilima uygun, 6zellestirilmis katiim mekanizmalari olusturuldu mu?
Kirllgan gruplarin aktif ve etkin katiimi saglandi mi?
Kirilgan gruplarin ihtiyag ve beklentileri planlamalara yansitildi mi?

Analiz ve planlamalarda kirilgan gruplarin farklilasan ihtiyaclar dikkate alindi mi?
Her bir kirilgan grup 6zelinde evrilen ihtiyaclar kanita dayali tespit edildi mi?

Hedef kitle ve toplum ihtiyac analizleri ve planlama sirecleri hakkinda seffaf ve acgik §ekildg
bilgilendirildi mi?

iyilesme planlar hakkinda agik ve seffaf bilgilendirme yapildi mi?
Uygulamalarda kaynak kullanimina yonelik seffaf bilgilendirme mekanizmalari kuruldu mu? /

Program ve projeler tespit edilen temel hak ve hizmet risklerini kapsayacak sekilde gelistirildi mi? \
Temel haklar ve hizmetler konusunda rol ve sorumluluklar net bir sekilde belirlendi mi?

Program sonuglarinin kirilgan gruplara etkisini dlgmeye yonelik izleme degerlendirme sistemleri
kuruldu mu?

ilgili paydaslarla koordinasyon ve is birligi mekanizmalan kuruldu mu? J

Tablo 34 Kirilgan Gruplarin haklari perspektifinden lyilesme- ihtiyac Analizi Dogrulama Sorulari Ornekleri

Detayl sorular icin Bknz. EK 11 lyilesme ihtiyac Analizi Kontrol Listesi
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EKLER

EK 1 Afet Risk Analizi ve Planlama Kontrol Listesi

EK 2 Toplumsal Afet Bilinci ve Farkindalik Kontrol Listesi

EK 3 Arama Kurtarma Kontrol Listesi

EK 4 Tahliye ve Yerlestirme Kontrol Listesi

Ek 5 Beslenme Hizmetleri Kontrol Listesi

EK 6 Barinma Hizmetleri Kontrol Listesi

EK 7 Saglik Hizmetleri Kontrol Listesi

Ek 8 Psiko-sosyal Destek Kontrol Listesi

EK 9 Ayni Yardimlar ve insani Yardim Dagitimi Kontrol Listesi

EK 10 Egitim Kontrol Listesi

EK 11 iyilesme ihtiyac Analizi Kontrol Listesi

EK 12 Buttuin Calisma Alanlarinda Kadin Haklari Perspektifine Yonelik Kontrol Listesi
EK 13 Butiin Calisma Alanlarinda Cocuk Haklari Perspektifine Yonelik Kontrol Listesi
EK 14 Butliin Calisma Alanlarinda Yasl ve Engelli Haklari Perspektifine Yonelik Kontrol Listesi

EK 15 Buttin Calisma Alanlarina Tum Kirilgan Gruplara Yonelik Kontrol Listesi
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