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— 1. GIiRIS

Arac Seti, Tiirkiye-AB Mali isbirligi altinda Katilim Oncesi Yardim Araci (IPA) Il ddneminde finanse edilen Temel
Haklar Sektdr Koordinasyonunun Giiclendirilmesi Projesi kapsaminda hazirlanmistir. Ozel hedefi “temel haklar
alaninda paydaslar arasinda kurumsal koordinasyonu ve isbirligini gticlendirmek” olan Proje ile “temel hak
reformlarinin tesvik edilmesi ve korunmasini destekleyerek, ayrimcilik gézetmeksizin her alanda, tim bireyler
tarafindan temel hak ve 6zgurliklerden tam olarak yararlaniimasina yonelik olculebilir ilerleme saglanmasi”
hedeflenmistir.

Bu cercevede hazirlanan “Temel Haklar Alaninda Stratejik Yonetim Arag Seti”, temel haklar alaninda stratejik
yonetim araclarinin gelistiriimesi ve uygulanmasina yonelik kapsamli bir rehber sunmaktadir. Belge, temel haklar
sektdrunde stratejik yonetim yaklasiminin dnemini vurgulayarak, strateji gelistirme ve uygulama sureclerini adim
adim acgiklamaktadir.

Arac Seti, 6ncelikli olarak temel haklar alaninda calisan kurum ve kuruluslarn hedeflemekte; ikincil olarak da tim
sektorlerde calisan kurumlar icin temel haklar konularinin ana akimlastiriimasi hedefine hizmet etmektedir.

Arag¢ Setinin “Giris” boliminden sonraki “Temel Haklar Alani” bélimunde, temel haklarin kapsami, sektoriin
cercevesive kurumsal yapisi detaylandirilirken, stratejik yonetim yaklasiminin sektérdeki dnemivurgulanmaktadir.
Ayrica, ilgili politika ve strateji belgelerinin etkilesimleri ve bu belgelerin &nemi tizerinde durulmakta, uluslararasi
yaklasimlar ve bu yaklasimlarin temel haklar stratejilerine etkileri incelenmektedir.

“Temel Haklar Alaninda Stratejik Yonetim Arag¢ Seti” boliminde ise, stratejik yonetim ara¢ setinin genel kapsami,
hedef kitlesi ve nasil kullanilacagdi yéniinde yénergeler yer almaktadir. “Stratejik Yonetim Yaklasimina iliskin
Kavramlar” bolumiinde, stratejik yonetim sirecinde kullanilan temel belgeler tanitiimakta ve stratejik yonetim
yaklasiminin ana unsurlari detaylandiriimaktadir.

Arac Seti, devam eden bodlimlerinde ise, strateji gelistirme sirecinin adim adim nasil baslatilacagini ve
yurltllecegini aciklamaktadir. Bu bolimde, strateji gelistirme stirecinin baslangicinda yapilmasi gereken 6n
calismalar, mevcut durumun degerlendiriimesi ve analiz edilmesi sureci, strateji gelistirme adimlarn ve yontemleri,
stratejinin uygulama, izleme ve degerlendirme siireci detaylandiriimaktadir.

Bu belgenin, temel haklar alaninda stratejik yonetim araclarinin nasil kullanilacagina dair yol gdsterici olmasi
beklenmektedir. Strateji gelistirme sirecinin bes adiminin tarif edildigi bélimlerde, her bélime dair araclar ve
kontrol listeleri yer almakta; surecin kendi icinde kalite kontroliinlin ve takibinin yapilabilmesi icin ilgili belgelerin
paylasimi hedeflenmektedir.
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—ll 2. TEMEL HAKLAR ALANI

2.1. Temel Haklarin Kapsami

Avrupa Birligi'ne (AB) katim sirecinin amaci, AB muktesebatina uyum saglamak ve Kopenhag Kriterleri’nin
yerine getirilmesi icin idari ve yargisal kapasiteyi guclendirerek AB’ye uyeliktir. Kopenhag Siyasi Kriterleri ile
Yargl ve Temel Haklar Fasli (23. Fasil), Temel Haklar Sektoriiniin temelini olusturmaktadir.

Kopenhag siyasi kriterlerinde; demokrasi, hukukun Ustlunltigu, insan haklarn ve azinlklara saygi gosterilmesini
ve azinliklarin korunmasini glivence altina alan kurumlarin istikrara kavusmus olma gerekliligi vurgulanmaktadir.

insan haklarinin/temel haklarin korunmasi ve gelistirilmesi, hukukun Ustiinliigii ve demokrasi ile birlikte Avrupa
Birligi’nin temel degerlerinden birisidir. AB’nin bu alanlardaki baglayici kural koyma yetkilerinin suirekli artmasinin
yani sira, AB ayni zamanda uluslararasi, ulusal, yerel yonetim diizeylerinde gelistirilen hukuken baglayici olan/
olmayan belgeler/araclar/standartlardan da yararlanmaktadir. Ayrica meslek kuruluslari, sivil toplum kuruluslari
(STK’lar) vb. tarafindan Uretilen belgeler de referans olarak kullaniimaktadir.

Temel haklarin bir dncelik olarak gortilmesi, bu degerlerin AB icin normatif onemini ortaya koyarken, aynizamanda
isleyen bir ekonomik butlinlesmenin, 6zgurlik, guivenlik ve adalet alaninin ve guvenilir bir kiiresel aktorligin
pratikte gerektirdigi sartlarin karsilanmasini da saglamakta ve de mevcut ya da gelecekteki tim Uye Ulkelerin bu
tir temel degerleri benimsemesini ve desteklemesini gerektirmektedir. Ayrica, bu degerlerin i¢sellestiriimesi ve
gerektigi gibi uygulanmasi icin vazgecilmez olan zihniyet degisimi, miktesebatin bazi teknik yonlerinden daha
fazla zaman ve caba gerektirmektedir; ¢clinkl bu degerlerin kabuld, i¢sellestiriimesi ve yayginlastiriimasi icin
derin ve kapsamli bir siyasi, toplumsal, kurumsal ve yapisal déntisime ihtiyag vardir.

Avrupa’da temel insan haklarinin gelistiriimesi ve korunmasina yodnelik cesitli yonetim dizeyleri arasindaki
baglam ve etkilesimi anlamak icin buttinlesik, kapsamli ve karsilastirmal bir yaklagima ihtiya¢ duyulmaktadir.
Benzer sekilde, baglayici olan/olmayan yasal araclarin standart olusturma ve kiyaslama (benchmarking)
konusundaki etkilesiminin derin ve kapsamli bir sekilde anlasiimasi, 6zellikle baglayici kurallarin gelistiriimesi
ve yorumlanmasinda yumusak (esnek) hukuk aracglarinin (soft law) dnemini kavramak igin ¢ok yonli bir ¢caba
gerektirir. Bu hem politika tasarimi ve mevzuat taslagi hazirlama, hem de uygulama icin gereklidir.

Ayni zamanda, strateji ve eylem gelistirmede uluslararasi standartlar ve ilkeler ile AB standartlarinin ve
ilkelerinin dikkate alinmasi ve bunlara atifta bulunulmasi gerekliligi kuskusuz bu yaklasimin uygulanmasini
zorunlu kilmaktadir. Benzer sekilde, AB muktesebatini sekillendiren bu tir ilke ve standartlarnn, stratejiler,
eylem planlari gibi araclar gelistirilirken oldugu kadar, mevzuat taslaklarini gelistirme ve uygulama kapasitesi ile
kamu hizmetlerinin sunulmasinda da entegre bir butliniin vazgecilmez bilesenleri olarak, hazirlanan/uygulanan
sektorel kapsama ve baglama dahil edilmesi gerekmektedir. Bu da ancak derin ve kapsamli bir farkindalik, bilgi
ve i¢sellestirme diizeyiyle basarilabilir.

Bu baglamda, bu tir bir buttinlesik ve kapsamli yaklasimin, stratejiler, eylem planlari ve yol haritalari gibi politika
belgelerinin tasarlanmasi, hazirlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesini de kapsayacak sekilde calisiimasi ve
genisletilmesi gerekmektedir. Temel haklar alanindaki AB muktesebatina temel olusturan standartlar, normlar ve
yasal araclar, bu politika belgelerinin hazirlanmasi ve uygulanmasi stirecine hem yontemsel hem de icerik olarak
dahil edilmelidir.

Bu cercevede Tiirkiye, anayasal kimligini belirleyen ve sekillendiren hiikiimlerde', Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi
ve ulusal idare ve yargl dahil olmak lzere ulusal makamlar tarafindan, g¢elisen ulusal mevzuata gore oncelik
verilmesi gereken uluslararasi insan haklari sézlesmelerinden kaynaklanan yukumldlikler uyarinca temel hak
ve 6zgurliklere saygl duydugunu beyan etmektedir.

Turkiye, temel bolgesel ve evrensel insan haklar belgelerine taraftir ve insan haklari standartlarini gelistirme
ve koruma islevine ve sorumluluguna sahip olan ilgili uluslararasi kuruluglarin tyesidir. Bu baglamda Turkiye,
Avrupa Konseyi’nin (AK) liyesidir ve Avrupa insan Haklari Sézlesmesi’ne (AiHS) taraftir. Bu nedenle Avrupa insan
Haklari Mahkemesi’nin (AIHM) kararlari Tiirkiye icin baglayicidir.

Tirkiye, en ylksek standartlarin ulusal mevzuat ve uygulama silireclerine dahil edilmesi amaciyla onlarca yildir
temel haklar alaninda reformlar gerceklestirmis ve bu siire¢ 2000’li yillarin basindan itibaren hiz kazanmistir.
Bu baglamda, hedef li¢ katmanhdir: ilk olarak, bu tir standartlar Turkiye’nin taraf oldugu uluslararasi sézlesme
ylikiimliliiklerinden kaynaklanmaktadir. ikinci olarak, Tiirkiye’nin Aralik 1999°da resmi olarak AB adaylik statiisii
kazanmasindan sonra, s6z konusu standartlar AB’ye katihmin ve mizakerelere baslamanin 6n kosulunu
olusturmustur.

" Bkz. Turkiye Cumhuriyeti Anayasasl Madde 2.
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Ancak tartismasiz bir sekilde en 6nemlisi, bunlar Tirkiye Cumhuriyeti’'nin vatandaslarina saglamayi ve garanti
etmeyi amacladigl en yuksek insan haklari standartlarini temsil etmektedir. Bu ¢cercevede hem Anayasa, hem
temel kanunlar, yasama tasarruflari, yonetmelikler, hem de idari ve yargisal yaplilar yillar icinde asamali ve onemli
olgude reforma tabi tutulmustur.

Turkiye, AB’ye katihm, temel haklarin gelistiriimesi ve korunmasi ve temel haklarla ilgili diger bazi alanlarda ¢ok
cesitli ve ¢cok yonlu stratejiler hazirlamis ve uygulamistir. Bu tir stratejiler hem ig tutarlilik ve koordinasyon, hem
de AB’ye katiimin gereklilikleri ve Temel Haklar Sektori oncelikleri ve hedeflerinin gergeklestiriimesi agisindan
degerlendirilmelidir.

2.2. Temel Haklar Sektoriiniin Hukuki ve Kurumsal Yapilanmasi

Turkiye’deki hukuki ve anayasal diizen, temel haklarin gelistiriimesi ve korunmasina yonelik hukuki araclar ve
coziimler dngdrmektedir. Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi; biinyesinde temel haklar katalogu?, cesitli kanun
ve yasalar® ve ayrica ikincil mevzuati barindinr. Ek olarak, Tirkiye'nin uluslararasi belgelerden* kaynaklanan
uluslararasi yukumlualikleri bu konuda glivence saglamaktadir. Ayrica ulusal ve uluslararasi diizeyde, temel
hak ve 6zgurlik ihlallerine karsi kapsamli basvuru yollar mevcuttur. Yargi yollarina ek olarak, yiritme/idari ve
parlamento yollari da mevcuttur.®

Tirkiye’nin stiregelen siyasi reform glindeminin ilham kaynaklarindan ve motivasyonlarindan biri de AB ile iliskiler
ve Ozellikle katim surecidir. Mevzuat cercevesindeki degisikliklere, yeni kurumsal mekanizmalarin kurulmasina,
idari ve yargisal uygulamanin gliclendiriimesini iceren cesitli yasal reform paketlerine, bliylik dl¢ciide uluslararasi
standartlar ile AB standartlari rehberlik etmistir.

Turkiye’nin insan haklarinin korunmasina yonelik kurumsal ¢ercevesi uzun ve kapsaml bir ge¢cmise sahiptir.
Tirkiye, yurt icindeki gelismelere ve uluslararasi iklime bagli olarak, ¢cok katmanli bir yasama, ytriitme ve kamu
yOnetimi ile yargi kapasitesini asamali olarak gelistirmistir. Bu kapasite gelisim sireci, uluslararasi gelismelerden
etkilenmis ve bazen dogrudan uluslararasi gelismeleri rehber almistir.

ABiileiliskiler ve yirmiyil askin siredir devam eden AB’ye katilim slireci bu konudaki temel ivmelendirici kuvvetler
arasinda yer almaktadir. lyi isleyen bir AB destegi, temel haklarin gelistiriimesi ve korunmasinin giiclendiriimesine
yonelik adimlar da dahil olmak lizere siyasi reform silirecini kolaylastirmistir.

Yatayda c¢ok kesisimli niteliginden 6tlirl temel haklarin gelistiriimesi ve korunmasina dair kurumsal ortam, kamu
sektdru, 6zel sektor ve sivil toplum sektorlindeki pek ¢cok kurumu kapsamaktadir. Ayrica, Avrupa Konseyi ve
BM Ajanslari (6rnegin UNDP, IOM, UNFPA, UNICEF, UN Women, UNHCR), Avrupa Giivenlik ve is Birligi Teskilati
(AGIT), AB liye llkelerinin kalkinma ajanslari da dahil olmak {izere uluslararasi kuruluslar, Tiirkiye’de temel
haklarin gelistiriimesini amaclayan midahaleler icin mali ve teknik yardim saglamakta ve bu nedenle alanin
paydaslari arasinda yer almaktadirlar.

Avrupa Birligi Bagkanhgi, Temel Haklar Sektortinde Lider Kurum olarak tanimlanmistir ve sektorde finanse edilen
projelerin programlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesinin koordinasyonundan sorumludur.
AB Bagkanhgrnin bu sorumluluklarini ilgili kamu kurumlari ve sivil toplum ile isbirligi ve koordinasyon icinde
yerine getirmesi gerekmektedir.

Bu baglamda, Lider Kurum olan AB Bagkanligi, AB Turkiye Delegasyonu ile birlikte, sektorun etkinligi ve
mali yardimlarin sektdre etkisinin izlenmesine yonelik ¢esitli araclardan yararlanmaktadir. Bu araclardan en
dnemlileri; Sektdrel izleme Komitesi Toplantilar (IPA 1I-ll Temel Haklar, Sivil Toplum ve Yargi Ortak Sektérel
izleme Komitesi Toplantilari-SMC) ve bu proje kapsaminda hayata gecirilen “Temel Haklar Sektdr Koordinasyon
Platformu” ve bu platformu olusturan diger alt-araclardir:

* Tematik Toplantilar
* Tematik Alanlarda Diizenlenen iki Asamali Egitimler
¢ Danisma Kurulu Toplantisi

* Yillhk Sektor Koordinasyon Toplantisi

¢ Uluslararasi Kuruluslar ile Dlizenlenen Cevrimici Toplantilar

2 Turkiye Cumbhuriyeti Anayasasi’nin Il. Bélimi temel haklara iliskin kapsamli bir katalog sunar. Bu baglamda 17 ila 40. maddeler bireyin hak ve gérevlerini dii-
zenler, 41ila 65. maddeler sosyal ve ekonomik haklar ve gérevleri ayrintilandirir ve 66 ila 74. maddeler ise siyasi hak ve gorevlere atifta bulunur. insan haklarina
yonelik kisitlamalar ve sinirlamalar da bu bolimde ele alinmaktadir.

3 Ornegin Tiirk Medeni Kanunu, Tiirk Ceza Kanunu, Tiirrk Ceza Muhakemesi Kanunu, Basin Kanunu, Dernekler Kanunu, Vakiflar Kanunu, Toplanti ve Gésteri
Yuriydusleri Kanunu, Bilgi Edinme Hakki Kanunu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu vb.

4 AIHS, diger Avrupa Konseyi sézlesmeleri, BM Sézlesmeleri burada belirtilebilir

5 Dilekge hakki, Kamu Denetgiligi Kurumuna basvuru vb.
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S0z konusu toplantilar, katilimcilarin projelerin uygulama sireclerinin etkinligi, verimliligi, kalitesi, koordinasyonu
ve bunlarn ilgili ulusal ve uluslararasi sektor stratejileriyle tutarliigini gdézden gecirmek amaciyla sektorel
dizeyde tartismalar gerceklestiriimesine 6nemli dlcuide olanak tanimaktadir. Bu tir bir yaklasim sayesinde,
daha genis, daha seffaf, daha katilimci, gcok aktorli stratejiler etkinlestirilebilecektir.

Bu alanda kabul edilen reformlari tamamlayici bir sekilde uygulanmakta olan projeler, reformlarin
uygulanmasinda ve zihniyet donisimuinin olusturulmasi amaciyla farkli diizeylerde galisan kamu kurumlarinin
kurumsal kapasiteleriile aralarindaki isbirligi ve koordinasyonun giclendiriimesinde 6nemli katkilar saglamistir.

Sektor, kamu kurumlari, uluslararasi kuruluslar ve STK’lar da dahil olmak Uzere ¢esitli paydaslari kapsamakta
ve temel haklarin birgok yonuni farkh bakis acilariyla ele almaktadir. AB Baskanlidi Lider Kurum sifatiyla, temel
haklarin korunmasi ve gelistiriimesi alaninin hukuki ve kurumsal yonlerini degil, yalnizca IPA Temel Haklar
Sektorlini koordine etmektedir. Politika olusturma, strateji ve eylem plani tasarlama veya proje hazirlama ve
uygulama sureclerinde glclendirilmis ve yapilandirimis bir iletisim ve koordinasyon, mevcutta var olan etkili
iletisimin otesine gecilmesini gerektirmektedir.

2.3. Temel Haklar Sektoriinde Stratejik Yonetim Yaklasiminin Onemi

Stratejik yaklasim, herhangi bir politika alaninda iyi yonetisimin temel unsurudur. Stratejik yaklasimin temel
amaci, bireysel/tekil politika faaliyetlerinin daha kapsamli hedeflerin gerceklestiriimesine katkida bulunmalarini
saglamaktir. Kamu politikasinin herhangi bir alanina yonelik stratejik yaklasim, sonu¢ odakli kamu midahalesi
felsefesini getirmekte ve belirli sonuclarin elde edilmesine odaklanmaya ve bunlar icin gerekli kaynak ve
girdilerin tahsis edilerek kullaniimasina olanak saglamaktadir.

Uluslararasi sozlesmeler, temel haklar alaninda strateji olusturma konusunda baglayici bir yukumlilik
getirmemektedir. Ancak hem uluslararasi sdzlesmeler hem de stratejik yonetim yaklasiminin bazi faydalan
bulunmaktadir ve hiikiimetler strateji gelistirirken bu unsurlari dikkate almalidir:

* Politika planlamasina uzun vadeli yaklasim getirme,

* Operasyonel sorunlarin 6tesine gecerek, dncelikli sorunlari ve asilamayan zorluklari tanimlama ve ele
alma firsati,

¢ Temel haklarin korunmasina ve gelistiriimesine iliskin yukumllliklere siyasi baghlik ve sahiplilik
gdsterme,

* Temel haklar alanindaki zorluklarin Ustesinden gelmek icin gereken uzun vadeli finansman ve diger
kaynaklarin saglanmasi.

2.4. Turkiye’de Temel Haklar Alanina Dair Baslica Politika ve Strateji Belgeleri

Turkiye, temel haklarin gelistiriimesi ve korunmasi alaninda, yasal ve kurumsal dontusimu planlamak ve
gerceklestirmek amaciyla kapsamli stratejiler benimsemistir. Bu stratejiler, ¢esitli unsurlarn birlestirmek ve
sekillendirmek icin tasarlanmis araclar olarak degerlendirilebilir.

Temel haklar alaninin kesisen yapisi nedeniyle kadin, cocuk, engelli ve Roman haklarinin korunmasina yoénelik
diger ulusal stratejiler ve eylem planlari, temel haklara iliskin hedeflerle yakindan iligkilidir.

Ayrica, bu alandaki politika hedeflerinin, ulusal stratejiler ve kalkinma planlari ve ayrica ilgili kurumlarin kendi
stratejik planlari ve genel olarak bttce planlariyla da uyumlu olmasi beklenmektedir.

Bunun yani sira, ilgili kamu kurumlarinin stratejik planlarinin da temel haklarin korunmasi ve gelistiriimesine
iliskin amacg ve hedeflerle gerekli tutarlilik ve baglantilarin saglanmasi icin analiz edilmesi gerekmektedir.

Bu cercevede, Turkiye'nin ulusal stratejik cercevesi hukukun dstinltgu, temel haklar ve yargiya odaklanan
cesitli strateji, program ve politika belgelerinden olusmaktadir.

Asagdida kisaca analiz edilen stratejiler insan haklarini ana akimlastirmayi ve insan haklari ile uluslararasi hukuka
sayglyl guclendirmeyi amaclamaktadir.
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Turkiye’de temel haklara iliskin konular da dahil eden baglica stratejik belgeler asagida siralanmaktadir:
1) 12. Kalkinma Plani (2024- 2028)
2) AB’ye Katihm icin Ulusal Eylem Plani (2021- 2023)
3) Yargi Reformu Stratejisi ve Eylem Plani (2019- 2023)
4) insan Haklar Eylem Plani (2021- 2023) ve Uygulama Takvimi
5) Kadina Yonelik Siddetle Miicadele IV. Ulusal Eylem Plani (2021- 2025)
6) Kadinin Giglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2018- 2023))
7) Cocuk Haklar Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2023- 2028)
8) Cocuk isciligi ile Miicadele Ulusal Programi (2017- 2023)
9) Roman Vatandaslara Yonelik Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2016-2021)
10) Cocuk Koruma Hizmetlerinde Koordinasyon Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2014- 2019)
11) Engelli Haklari Ulusal Eylem Plani (2023-2025)
12) 2030 Engelsiz Vizyon Belgesi

Yukarida bahsedilen stratejiler cercevesinde asagidaki temel amaclar hedeflenmektedir:

* Yasal cercevenin AB ve uluslararasi standartlarla uyumlu hale getirilmesi ile temel hak ve 6zgurltklerin
tam olarak uygulanmasinin saglanmasi,

*  Tirkiye insan Haklar ve Esitlik Kurumu (TIHEK) ve Kamu Denetciligi Kurumu (KDK) dahil olmak iizere,
insan haklarinin gelistiriimesine ve korunmasina yonelik ilgili tim yapilarin etkin ve bagimsiz isleyisi,

¢ Kadin-erkek esitliginin saglanmasi ve ayrimcihigin énlenmesi,

¢ Kadina yonelik siddetle miicadele,

¢ Kadinlar, cocuklar, engelliler ve diger hassas gruplara karsi ayrimcilikla miicadele,
* ifade 6zgiirligliniin desteklenmesi ve korunmasi,

* Magdurlarin ve suphelilerin usule iliskin haklarinin gelistiriimesi,

¢ Cocuklarnn korunmasi,

* Kisisel verilerin AB miktesebati uyarinca korunmasi.

Stratejilere iliskin kisa bilgiler asagida sunulmaktadir:
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POLITiKA VE STRATEJi BELGELERI

1. 12. Kalkinma Plani (2024- 2028)¢, siirdiriilebilir kalkinma
yaklasimi yoluyla tlkenin uzun vadeli hedeflerini ilerleterek, 2053
vizyonuna gore 2024-2028 yillarini kapsayacak ve ulkeyi kuresel bir
guc haline getirmek icin atilacak adimlar bes ana eksen lzerinden
hizmet edecektir: (1) Istikrarli bilylime, giiclii ekonomi; (2) Yesil ve
dijital donusiimle rekabetci Uretim; (3) Nitelikli insan, giclu aile,
saglikli toplum; (4) Afetlere direncli yasam alanlari, strdurulebilir
cevre ve (5) Adaleti esas alan demokratik iyi ydnetisim. Plan,
ulusun temel degerleri ve beklentileri ile uyumlu ekonomik ve
sosyal kalkinmaya dayanmaktadir. Temel hak ve ozgirliklerin
korunmasina iliskin yer alan baslica maddeler:

e Temel hak ve oézgdrliikleri koruyan, hak ihlallerine karsi
etkin miicadele eden, hizli, 6ngdrtilebilir, adil, seffaf, hesap
verebilir, erisilebilir, glivenilir ve insan odakli bir ybnetim
anlayisi adalet sisteminin temeli olmaya devam edecektir.

* Anayasada glivence altina alinan temel hak ve ézgdirltikler

gliclendirilecektir.

* fade ozgdrligundn gticlendirilmesi amaciyla
uygulamadaki eksikliklerin tespitine yoénelik c¢alismalar
yapilacaktir.

» Ulkemizde insan haklari alaninda calisan kurumlarin
kurumsal kapasiteleri gelistirilecektir.

*  Ayrimcilik ve nefretle miicadele gli¢lendirilecektir.

2. AB’ye Katilim icin Ulusal Eylem Plani (2021-2023)7, mevzuat
uyumu ve ayrica kurumsal ve idari tedbirlere iliskin atillacak
adimlari icermektedir. Eylem Plan’nin hedefleri; yarginin
bagimsizhigi ve tarafsiziigi, adalete erisim, AIHS'de tanimlanan
haklarin korunmasi, TIHEK ve KDK dahil olmak (izere insan
haklarinin korunmasiyla ilgili calisan kurumlarin kapasitesinin
gelistiriimesi; Anayasa Mahkemesine bireysel basvuru, magdur
haklari; ifade 6zgurligl ve Kisisel Verileri Koruma Kurumu ile
kolluk kuvvetlerinin kapasitesinin arttirimasi gibi temel haklarla
ilgili bircok unsuru kapsamaktadir. Turkiye’nin iskence ve kotl

AV];%;:ﬂfﬁffgi[ﬂ‘;ﬁﬁ;m muameleye karsi sifir tolerans politikasi/prensibi dogrultusunda,
Kolluk Gozetim Komisyonunun etkin isleyisinin artiriimasina

AVRUPA yonelik de 6zel bir faaliyet 6ngoriilmektedir.

BiRLiGI'NE

KATILIMICIN Eylem Plani, digerlerinin yani sira, Programlama Cercevesi’nde

})JI]:HI%?L EYLEM oncelikler olarak belirlenen toplanma ve 6rgiitlenme 6zgurligu,

ifade ozgurligu ve adli yardim sistemi ve magdur haklar
konularinda 06zel faaliyetler icermektedir. Siddetle miicadele
konusunda, kadin konukevleri ile Siddet Onleme ve izleme
Merkezlerinin (SONIM) giiclendirilmesi, kolluk kuvvetlerine, aile
ici siddetle micadele konusunda kapasitelerinin artirnlmasina
yonelik egitimler verilmesi ve cocugun ylksek yarari gozetilerek
daha iyi hizmet sunulmasi éngoérilmektedir. Ek olarak, Eylem
Plani kadin haklari, cocuk haklari, engelli haklar, yasl haklari
ve korunmasiz (kirnlgan,) gruplarin korunmasindan sorumlu
kurumlarin kapasitelerinin artirilmasi ihtiyacini ve hakim, savci ve
kolluk kuvvetlerine temel haklar konusunda egitim verilmesi ve
bunlara yonelik bilin¢clendirme faaliyetlerinin gerceklestiriimesini
de ele almaktadir.

Ocale 20214 Aralik 2023

6 https://www.sbb.gov.tr/wp—content/uploads/2023/12/0n-lkinci—KaIkinma—PIanil%024-2028,11122023.pdf
7 https://www.ab.gov.tr/52660.html
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3. 2019-2023 yillarini kapsayan Yargi Reformu Stratejisi®, mevcut
ihtiyaclar ve sorunlarla uyumlu olarak dnceki Strateji basarilarinin
gelistiriimesi amaciyla Adalet Bakanhgi tarafindan katiimci bir
yaklasimla hazirlanmistir. 30 Mayis 2019 tarihinde aciklanan
Gulncellenmis Yargl Reformu Stratejisi 9 amag, 63 hedef ve 256
faaliyetten olusmaktadir. Uciincii kez yenilenen Strateji; yargi
bagimsizligi, temel haklarin korunmasi, hizmet kalitesi ve insan
kaynaklari, adalete erisim, ceza adaleti sistemi ve alternatif
uyusmazlik ¢6zum mekanizmalar alanlarinda kapsamli amag¢ ve
hedefler icermektedir. Strateji’nin kabul edilmesinden itibaren yedi
yargl paketi yururlige girmis, cocuk adaleti ve magdur haklari,
ifade 6zgurligu, 6zgurlik hakki, adil yargilanma hakki ve yarginin
etkinliginin iyilestiriimesine yonelik tedbirler alinmis ve mevzuat
cercevesinde cesitli degisiklikler yapilmistir.

;g%‘g’:ﬂ" Yargl Reformu Stratejisi, IPA Ill cercevesinin hedeflerine karsilik
STRATEGY gelen bazi 6nemli tedbirleri de icermektedir: ifade 6zgurltigu, usule
iliskin haklar, 6zgurluk ve guvenlik hakki gibi hak ve 6zgurliklere
iliskin standartlarin yikseltiimesi, Anayasa Mahkemesine bireysel
basvurunun etkinliginin artinlmasi, kisisel verilerin korunmasi
mevzuatinin AB miuktesebatiyla uyumlastiriimasi, makul sirede
yargilama yoluyla adil yargilamanin iyilestiriimesi, engelli
dostu uygulamalarin benimsenmesi, kadin haklarinin daha
iyi korunmasina yonelik uygulamalarin benimsenmesi, cocuk
adalet sisteminin ve magdur haklarinin iyilestiriimesi ve cezaevi
kosullarinin iyilestiriimesi.

Yargl Reformu Stratejisi’nin izleme ve degerlendirme siirecinin
takibi, eksikliklerin izlenmesi ve degerlendirilmesi ve uygulamanin
daha da iyilestiriimesi amaciyla 22.07.2020 tarihli Bakan Onayi
ile “Yargi Reformu Stratejisi izleme ve Degerlendirme Kurulu”
olusturulmustur.

8 https://yargireformu.adalet.gov.tr/Resimler/yrs.pdf
https://yargireformu.adalet.gov.tr/Resimler/yrs.pdf
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ACTION
PLAN ON
HUMAN

RIGHTS

AND IMPLEMENTATION SCHEDULE

Free Individual, Strong Society;
More Democratic Turkey

4. 2 Mart 2021 tarihinde kamuoyuna agiklanan insan Haklar Eylem
Plani®, temel haklarin korunmasina ve gelistiriimesine yonelik ana
stratejidir ve birinci kusak haklardan Uc¢unci kusak haklara kadar
tim temel haklari ele almaktadir. Eylem Plani, 11 ana ilke ve toplam
9 ana amac, 50 hedef ve 393 faaliyet etrafinda sekillenmistir. ilgili
amac basliklari altinda belirlenen hedefler cercevesinde dngortlen
faaliyetler, somut bicimde “Olctilebilir ve izlenebilir” nitelikte eylemler
olarak diizenlenmistir.

Plan, uygulamadaki sorunlarin ¢éziimine yonelik yiksek dizeyde
farkindallk ve gucli bir koruma sisteminin olusturulmasini
ongormektedir. Turkiye’nin insan haklarinin  uzun vadeli ve
surdurtlebilir sonucglar elde edilecek sekilde gelistiriimesini
hedefleyen temel politika belgelerinden biri olan Eylem Plani, ayni
zamanda 9 amactan biri olarak “kirilgan kesimlerin korunmasi ve
toplumsal refahin gticlendiriimesi” amacina odaklanmaktadir.

Eylem Plan, Avrupa Konseyinin tavsiyeleri ve ayrica AB
miiktesebati ve AIHM ictihadi dahil olmak iizere diger uluslararasi
standartlar dikkate alinarak hazirlanmistir. Eylem Plani, 11 ana
ilke ve toplam 9 ana amag, 50 hedef ve 393 faaliyet etrafinda
sekillenmistir. Eylem Plan’nin ana amacglari sunlardir: daha guglu bir
insan haklari koruma sistemi; yargi bagimsizligi ve adil yargilanma
hakkinin guclendirilmesi; hukuki dngorulebilirlik ve seffaflik; ifade,
orgutlenme ve din 6zgurliklerinin korunmasi ve gelistiriimesi; kisi
oOzgurluagu ve guvenliginin guclendirilmesi; kisinin maddi ve manevi
butinligu ile 6zel hayatinin glvence altina alinmasi; mulkiyet
hakkinin daha etkin korunmasi; kirilgan kesimlerin korunmasi ve
toplumsal refahin gli¢lendiriimesi ve insan haklar konusunda Ust
diizey idari ve toplumsal farkindalik.

\
KADINA YONELIK
SIDDETLE MUCADELE

\lll
IV. ULUSAL EYLEM PLANI

"l" ] I

AN

5. Kadina yonelik siddetin siniflandiriimasiyla baslayan Kadina
Yonelik Siddetle Miicadele IV. Ulusal Eylem Planrnda™ (2021-
2025) Turkiye ve dinya istatistiklerinden 6rnekler sunulmakta,
uluslararasi ve ulusal gelismeler ele alinmaktadir. Eylem Plani,
mevcut planin hukuki arka planini, 6nceki Eylem planlarini, hazirlik
sirecini ve ana yapisini detayli bir sekilde aciklamaktadir. “Siddete
sifir tolerans” ilkesini temel alan Plan, bes hedefle birlikte kadina
yonelik her tlirli siddetin 6nlenmesini amaclamaktadir: (1) Adalete
Erisim ve Mevzuat: Mevzuatin gozden gecirilerek etkin uygulanmasi
ve magdurlarin adalete erisiminin kolaylastirilmasi; (2) Politika ve
Koordinasyon: Siddete sifir tolerans anlayisinin tim plan, program
ve politikalara yerlestiriimesi; (3) Koruyucu ve Onleyici Hizmetler:
Koruyucu ve oOnleyici hizmetlerin etkin sunulmasina yonelik
kurumsal kapasitenin gelistiriimesi; (4) Toplumsal Farkindalk:
Siddetle topyeklin micadele icin toplumsal farkindalik ve
duyarliigin artirimasi ve (5) Veri ve istatistik: Sistematik, gtivenilir
ve karsilastirilabilir verilerin toplanmasi ve istatistiklerin tretilmesi.

9 https://insanhaklarieylemplani.adalet.gov.tr/resimler/insan_Haklar_Eylem_Plani_ve_Uygulama_Takvimi.pdf

https://insanhaklarieylemplani.adalet.gov.tr/resimler/eylemplani.pdf

0 https://www.aile.gov.tr/media/82082/kadina-yonelik-siddetle-mucadele-iv-ulusal-eylem-plani-2021-2025.pdf
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KADININ GUCLENMESI
STRATEJI BELGESI VE
EYLEM PLANI

2018 - 2023

>

: &
3 Eis

6. Kadinin Giiclenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani" (2018-
2023), bes temel politika eksenini kapsayan onemli bir politika
belgesidir: egitim (kiz c¢ocuklar ile kadinlarin egitimin tim
kademelerine tam erisimlerini ve etkin katilimlarini saglamak), saglik
(kadinlara sunulan saglik hizmetlerini iyilestirip, kadinlarin saghk
bilincini artirarak saglikli yasam siirmelerini saglamak), ekonomi
(kadinlarin galisma hayatinin her alanina tam ve etkin katilimini
saglayarak degisen isgucu piyasasi dinamikleri dogrultusunda
ekonomik hayatta s6z sahibi olmalarini temin etmek), karar alma
mekanizmalarina katiim (karar alma mekanizmalarinda yerel ve
ulusal dizeyde kadinlarin temsilini artirmak ve karar sureclerine
etkin katilimlarini saglamak) ve medya (medyada kadin temsilinin
iyilestirilmesini ve guclendiriimesini, ayrica kadinlarin medyayi
verimli ve elestirel bir sekilde kullanmalarini saglamak). S6z konusu
bes temel politika ekseni altinda “5 Temel Amag”, “21 Hedef”, “21
Strateji” ve “126 Faaliyet” tanimlanmustir.

REPUBLIC OF TURKIYE
MINISTRY OF FAMILY AND
SOCIAL SERVICES

2023-2028

TURKIYE CHILD RIGHTS

7. Cocuk merkezli bir yaklasimin benimsendigi Cocuk Haklari
Stratejisi Belgesi ve Eylem Plani’'nda'™ (2023- 2028), sosyal devlet
yaklasimiyla alti stratejik hedef tanimlanmistir: (1) Cocuk haklar ve
cocuk katihmi; (2) Cocuk dostu adalet; (3) Aile ve cocuga yonelik
koruma ve destek hizmetleri; (4) Alternatif bakim hizmetleri; (5) Afet,
kriz ve acil durumlardan etkilenen ¢ocuklara yonelik hizmetler ve
(6) Bilgi teknolojilerine erisim ve guvenli internet kullanimi. Cocuk
koruma alanindaki temel politika, cocuklarin glivenli ve gelisimlerini
destekleyen bir aile ortaminda buyimelerinin saglanmasidir. Bu
sosyal hizmet modellerinden biri olan alternatif bakim hizmetleri,
aile odakli bakim hizmetleri ve kurumsal bakim hizmetleri olmak
Uzere iki temel bakim modelini icermektedir. Cocuklarin aile
ortaminda bakimini esas alan politikalarin bir yansimasi olarak,
koruma altina alinan ¢ocuklarin dncelikli olarak koruyucu aile ve
evlat edinme hizmetlerinden faydalanmasi amaclanmaktadir.

" https://www.aile.gov.tr/media/6315/kadinin-gueclenmesi-strajesi-belgesi-ve-eylem-plani-2018-2023.pdf
2 https://www.aile.gov.tr/media/132816/turkiye-c-ocuk-haklari-strateji-belgesi-ve-eylem-plani-2023-2028-dijital.pdf
https://www.aile.gov.tr/media/132816/turkiye-c-ocuk-haklari-strateji-belgesi-ve-eylem-plani-2023-2028-dijital.pdf

17


https://www.aile.gov.tr/media/132816/turkiye-c-ocuk-haklari-strateji-belgesi-ve-eylem-plani-2023-2028-dijital.pdf

TEMEL HAKLAR ALANINDA STRATEJIK YONETIMARACSETI ] m =

National Prograimme on the 8. Cocuk isciligi ile Miicadele Ulusal Programi® (2017- 2023),
Elimination of Child Labour cocuk isciliginin, 6zellikle de cocuk isciliginin en kotu bicimlerinin
ortadan kaldirlmasi amaciyla uygulamaya konulmustur ve su
stratejileri icermektedir: (1) hukuki dizenlemelerin ve mevzuatin
uygulanmasi ve glncellenmesi; (2) mevcut kurumsal yapilarin
guclendiriimesi ve yeni kurumsal yapilarin olusturulmasi; (3)
farkindahgin artirlmasi; (4) sosyal taraflarin ve toplumun katihminin
saglanmasi; (5) egitim ve iyilestirme; (6) yoksullugun giderilmesi ve
(7) sosyal koruma ve sosyal giivenlik aginin genisletilmesi. Oncelikli
hedef gruplar su sekilde belirlenmistir: (i) sokakta ¢alisan ¢ocuklar;
(i) kiictk ve orta olcekli isletmelerde agir ve tehlikeli islerde calisan
cocuklar ve (iii) aile isletmesi haricinde gezici ve gecici tarim
islerinde calisan ¢cocuklar.

2017-2023

9. Roman Vatandaslara Yonelik Strateji Belgesi ve Eylem Plani™
(2016-2021), temel bir politika referans belgesi islevi gormuis ve
Roman vatandaslara yodnelik proje ve programlar yuriuten kamu
kurumlarina rehberlik saglamistir. Bu belgenin uygulama déneminin
sona ermesiyle, Bakanlik calismalara baslamis ve “toplumsal 6n
yargl ve sosyal dislanmayla mucadele etmek ve bunlar énlemek;
yoksullugu azaltmak; guven, is birligi ve glclendirme ile Roman
vatandaslarin sosyal hayata katilimlarini artirmak; kadin erkek
esitligine 6nem vererek Roman kadinlarin hizmet ve programlardan
esit olarak yararlanmalarini saglamak” amaglariyla yeni Tiirkiye
Roman Vatandaslara Yonelik Strateji Belgesi®® (2023-2030)
hazirlanarak yeni Eylem Plani (2022-2025) uygulamaya girmistir.
Strateji; egitim, saglk, istihdam, barinma, sosyal hizmet ve sosyal
yardimlar alanlarinda sunulan hizmetlerle gerek kisa gerek uzun
vadede Roman vatandaslarin sosyoekonomik refah seviyelerinin
yukseltilmesi, sosyal uyumlarinin gugclendiriimesi dogrultusunda
gerekli adimlarin atilmasini amacglamaktadir.

Roma Strategy
Document

20222090
Phase | Action Plan
-5 E—

10. Cocuk Koruma Hizmetlerinde Koordinasyon Strateji Belgesi
ve Eylem Plani"® (2014- 2019), ana strateji belgesinde ortaya
konan 10 stratejik amag ve hedefin uygulanmasina yonelik ayrintili
bir kapsami, sorumlu makamlar, ayrintil zaman ¢ercevesi, butce ve
ilerleme gostergeleriile birlikte sunmaktadir. Bu cercevede cocugun
yararina oncelik verilmesi ve cocugun refahinin desteklenmesi
amacilyla ana uygulama alanlar (risklerin belirlenmesi ve
miidahalelere yonelik erken uyari), kurumlar arasi koordinasyon,
onleyici, koruyucu ve destekleyici faaliyetleri icerecek sekilde
‘Turkiye Modeli’ tasarlanmistir.

 https://www.csgb.gov.tr/cgm/cimup/

https://www.csgb.gov.tr/cgm/cimup/

" http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge/s/167/Roman+Vatandaslara+Yonelik+Strateji+Belgesi+_2016-2021

'S https://www.aile.gov.tr/media/127013/yeni-roman-strateji-belgesi-_20221222_v19.pdf

*® https://www.unicef.org/turkiye/media/4086/file/COCUK%20KORUMA%20HIZMETLERINDE%20KOORDINASYON%20STRATEJI%20BELGESI_%202014.pdf
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11. Engelli Haklan Ulusal Eylem Plani (2023-2025); istihdam,
erisilebilirlik, egitim, saglik, siyasi hayata katilim, adalet, haklarin
korunmasi gibi genis alanlari kapsamaktadir. Plan kapsaminda
2 engelli bireylerin engellilikle ilgili ihtiyaclari dikkate alinarak
ENGELLI HAKLARI belirlenen faaliyetler gerceklestirilecektir. Politika alanlari “igermeci
ULUSAL EYLEM PLANI ve Erisilebilir Toplum”, “Haklarin Korunmasi ve Adalet”, “Saglk ve
2023-2025 lyilik Hali”, “Kapsayici Egitim”, “Ekonomik Giivence”, “Bagimsiz
Yasam”, “Afet ve insani Bakimdan Acil Durumlar” ve “Uygulama
ve Izleme” basliklan altinda tanimlanmistir. Engelliler ve ailelerine
yonelik bagimsiz yasami destekleyici nitelikte cesitlendiriimis ve
yeni nesil bakim hizmetlerinin gelistiriimesi ve yayginlastiriimasi
amaclanmaktadir. Ulusal Eylem Plani; 2030 Engelsiz Vizyon
Belgesi'nin hayata gecirilmesi amaciyla 8 amag¢ kapsaminda 31
hedef icin 107 eylem alanina yonelik 275 faaliyeti kapsamaktadir.

12. 2030 Engelsiz Vizyon Belgesi; “icermeci ve Erisilebilir Toplum”,
“Haklarin Korunmasi ve Adalet”, “Saglk ve lyilik Hali”, “Kapsayici
Egitim”, “Ekonomik Giivence”, “Bagimsiz Yasam”, “Afet ve Insani
Bakimdan Acil Durumlar” ve “Uygulama ve izleme” olarak 8 baslik

altinda, 31 hedef ve 107 eylem icermektedir.

Belge, hak temelli yaklasimiyla engellilerin esit vatandaslar olarak
potansiyellerini gerceklestirebildikleri kapsayici bir toplum olma
anlayisinin guclendiriimesini amaclamaktadir.
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2.5. Uluslararasi Kuruluslarin Temel Haklar ile ilgili Stratejilere Yaklasimi ve Temel
Unsurlar

Avrupa’da ozellikle belli hedefler cercevesinde yapilandirilan ve kisa vadeli eylem planlariyla birlikte temel
haklara ydnelik stratejik bir yaklasim yaygin bir sekilde uygulanmaktadir.

Avrupa Birligi Temel Haklar Ajansi (FRA) tarafindan da alti cizildigi sekilde”, temel haklara iliskin kapsamli bir
stratejinin benimsenmesinin pek ¢ok faydasi bulunmaktadir:

* Eylem planlari araciliiyla ele alinamayan kapsayici ve yapisal sorunlari ve zorluklari ele alma olasilg,

* insan haklar konularinin kamu politikasinin gesitli alanlarindaki sektérel politikalarda ana akimlastiriimasi
firsat,

* Genel olarak insan haklarini gelistirme ve gelecege yonelik stratejik bir vizyon olusturma firsati,
* Sivil toplumun ve diger tim paydaslarin politika dnceliklerinin sekillendiriimesine kapsamli katilimi.

Bu yaklasimi takip eden cok sayida ulke, temel haklarin korunmasi ve gelistiriimesine yonelik ulusal
stratejiler benimsemistir. Ayni zamanda, Avrupa Birligi'ne Uyelik basvurusunda bulunan veya insan haklarinin
korunmasinda gelismis standartlara ulasma yolunda AB ile isbirligi yapan ulkeler tarafindan da benzer yaklasimlar
uygulanmaktadir.

Avrupa Konseyi'nin kirilgan gruplar ile ilgili ¢cesitli konulari ana akimlastirmak ya da bu gruplara yonelik strateji
gelistirme ve rehber belgeleri® de, temel haklar baglamini giiclendiren konular olarak degerlendirilmelidir:

» Stratejinin gercekgi ve zamana bagl hedefler icermesi, yeterli insan ve mali kaynaklarla desteklenmesi,
guncel bilimsel bilgiye (neyin ise yaradigina) dayanmasi ve sistematik olarak degerlendiriimesi gerekir.

* Stratejinin 6ngodrdigu ilerlemeyi degerlendirmek ve eylemleri sektorler arasi dizey de dahil olmak
Uzere her diuzeyde degerlendirmek icin metodolojiler gelistiriimelidir.

*  Stratejinin konusuyla ilgili tim aktorler (ulusal, bdlgesel ve yerel otoriteler, aileler, bagimsiz insan haklari
kuruluslar, hedef gruplar igin ¢alisan profesyoneller, arastirmacilar, sivil toplum ve medya) stratejinin
tasarimi, uygulanmasi ve degerlendiriimesine dahil edilmelidir.

* Stratejinin hazirlanmasina, uygulanmasina yonelik tim bilgiler ilgili taraflarla paylasiimal ve geri
bildirimler alinmalidir.

Temel haklara yonelik stratejiler bu alandaki ulusal eylem planlarina temel olusturmaktadir. Ulusal eylem planlari,
orta ve uzun vadeli hedeflerin uygulanmasina katkida bulunmasi gereken kisa vadeli ¢iktilara odaklanmaktadir.
Ulusal eylem planlarinin daha genis bir zaman dilimine sahip politika glindeminden bagmsiz olarak
tasarlanmamasi gerektigi icin kaliteli ulusal eylem planlarinin gelistiriimesi stratejik bir altyapi gerektirmektedir.

7 European Union Agency for Fundamental Rights (FRA), National human rights action plans in the EU Practices, experiences and lessons learned for more
systematic working methods on human rights, Viyana, 2019.

'8 CoE’s Guidelines on Strategies for the Protection of Children from Violence

https://rm.coe.int/168046d3a0

CoE’s Manual on Development of the National Youth Strategies
https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/youth-policy-manual-how-to-develop-a-national-youth-strategy
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— J 3. TEMEL HAKLAR ALANINDA STRATEJIK YONETIM ARAC SETI

3.1. Arac Setinin Kapsami

Arag Setinin temel amaci, temel haklar alaninda stratejik yonetim uygulamalari ve araglari hakkinda bilgi saglamaktir.
S6z konusu bilgiler blylk olciide temel haklarin politika planlamasina stratejik diizeyde dahil edilmesi ve ana
akimlastiriimasi konusunda ulusal ve uluslararasi diizeydeki yaklasimlara dayanmaktadir.

Uygulama ve araclarin secimi, bunlarin uluslararasi taninirligina ve de Turkiye 6zelinde yeterliliklerine bakilarak
yapilmistir. Bu nedenle, temel haklarin korunmasi ve gelistiriimesi alaninda faaliyet gosteren baslica uluslararasi
kurum ve kuruluslar tarafindan gelistirilen uygulamalara ve aracglara 6ncelik verilmistir. S6z konusu kurum ve
kuruluslar su sekilde siralanabilir:

¢ Avrupa Konseyi
* Avrupa Birligi

e Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii, Yénetisim ve Yénetimi Gelistirmeye Yénelik Destek Programi
(OECD - SIGMA) dahil)

*  BM Kuruluslari
* Uluslararasi STK’lar

Ayrica, stratejik yonetim mekanizmalarinin uygulanmasi konusundaki yeterlilikleri ve gelismislik dizeyleri
dikkate alinarak, bazi ulusal uygulamalar da secilmistir. Ancak, Ara¢ Seti’nin ana odagini uluslararasi kuruluslar
tarafindan gelistirilen ve/veya taninan araclari ve yaklasimlari olusturmaktadir.

Bu calisma, kapsamli bir stratejik yonetim el kitabi olmasinin Gtesinde, stratejik belgelerin tasarlanmasi,
uygulanmasi ve yiritilmesinin izlenmesinde kullanilacak pratik yontem ve araclara da odaklanan bir arag seti
niteligindedir. Bu nedenle, teorik degerlendirmeler oldukga sinirli olup, yalnizca ilgili araglara dair aciklamanin
gerekli oldugu durumlarda bu tir degerlendirmelere yer verilmistir.
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Calismanin yapisi, asagidaki grafikte basitlestiriimis bicimde sunulan stratejik yonetim dongisiinin genel
mantigini takip etmektedir:

Stratejik Yonetim Donglisii

Q

Stratejik
analiz

?

©)

Hedefler ve
gostergelerin
belirlenmesi

izleme ve
degerlendirme

2
l

Eylemlerin
planlanmasi ve
maliyetlendirme

Uygulama

3.2. Arag Setinin Hedef Kitlesi

Arag Seti, stratejilerin gelistiriimesinde ve uygulamalarin yonetilmesinde yer alan kilit paydaslarin intiyaclarini ele
almaktadir. S6z konusu paydaslar sunlarn icermektedir:

¢ Strateji gelistirme siireclerin baslatiimasi ve sirekli uygulanmasinin saglanmasindan sorumlu Ust diizey
karar alicilar,

* Stratejik slrecleri yonetmekten sorumlu olan kamu kurumlarinin operasyonel dlizeydeki personelleri
(Tum sirecin oncelikli sorumluluguna sahip olacaklari icin ara¢ setinin ana faydalanicisi olarak da
gorulmektedirler.)

* Sirecteki kilit asamalara iliskin temel bir anlayisa sahip olmalarini saglamak amaciyla, (stratejik stireclere
dahil olan) STK’lar ve kamu kurumlari dahil olmak lizere dis paydaslarin temsilcileri.

3.3. Arag Setinin Kullanimi

Arac¢ Seti, temel haklar alanindaki stratejilerin hazirlanmasi, gelistiriimesi ve uygulanmasina iliskin sirecte
kullanicilara rehberlik saglamaylr amaclamaktadir. Bu ¢ercevede, sirecin her asamasinda kullanilabilecek ilgili
araclar icin 6nce teorik bir giris, ardindan araclarin ve tekniklerin sunumu ve ilgili araglara yonelik sablonlar
sunulmaktadir. Arag Seti ayrica, stratejilerin gelistiriimesi ve uygulanmasi surecinde daha fazla ilerlemeden
once tim 6nemli adimlarin tamamlanip tamamlanmadigini dogrulamakta kullanilabilecek, (stratejik stirecin her
asamasina yonelik) kontrol listeleri de icermektedir.
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— 4. STRATEJIK YONETIM YAKLASIMINA iLiISKIN KAVRAMLAR

4.1. Temel Strateji Belgeleri

Stratejik ydnetim yaklagimini hayata geciren ve kurumsal tercih ve dnceliklere gére Sekillenen ve adlandirilan
pek cok strateji belgesi vardir. Bunlar arasinda en yaygin olanlari, eylem plani, strateji belgesi, yol haritasi, politika
belgesi ve stratejik planlardir. Her bir belge, 6zgln islevleri ve kapsamlari ile belirli bir amaca hizmet eder ve
birlikte kullanildiklarinda kapsamli bir stratejik yonetim ¢ercevesi olustururlar.

Eylem Plani, belirli bir stratejik hedefe ulasmak icin atilacak adimlar ayrintili bir sekilde tanimlayan bir belgedir.
Eylem plani, genellikle kisa-orta vadeli hedeflere odaklanir ve 6zel (spesifik), ol¢llebilir, ulasilabilir, gercekgi ve
zamana duyarli (SMART) hedefler icerir. Bu plan, her bir adim icin sorumlu kurumlari, zaman cizelgesini ve gereken
kaynaklarn belirler. Eylem plani, stratejinin pratik uygulama asamasina odaklanarak, gunliik operasyonlarin
yurutilmesini ve hedeflere ulasiimasini saglar.

Strateji Belgesi, bir kurumun uzun vadeli vizyonunu, misyonunu ve stratejik hedeflerini tanimlayan kapsamli bir
belgedir ve kurumun genel gelisim yoénunu belirler ve hangi yollarla bu hedeflere ulasilacagini ana hatlariyla
aciklar. Bu belge, daha genis bir perspektiften bakarak kurumun uzun vadeli planlarini, 6nceliklerini ve stratejik
girisimlerini belirler. Strateji belgesi, genellikle 3-5 yillik bir zaman dilimini kapsar ve stratejik hedeflerin basarisini
olcmek icin anahtar performans gostergeleri icerir.

Yol Haritasi, stratejik hedeflere ulasmak icin izlenecek adimlarin ve zaman cgizelgesinin detaylandirildigi bir plandir.
Yol haritasi, belirli donemlerde hangi adimlarin atilacagini ve bu adimlarin nasil birbiriyle iliskili oldugunu gosterir.
Yol haritasi, strateji belgesinin daha detaylandiriimis bir versiyonu olarak dustindlebilir. Yol haritasi, stratejik
girisimlerin sirasini, dnemli kilometre taslarini ve basar kriterlerini belirleyerek, stratejinin uygulanma surecini
somutlastirir ve takip edilebilir hale getirir.

Politika Belgesi, belirli bir konuda resmi politika yonelimlerini ve hedefleri tanimlayan bir belgedir. Bu belge,
genellikle yasal cerceveler ve normatif rehberlik saglar. Politika belgeleri, bir kurumun veya hiikimetin belirli
bir alandaki durusunu ve yaklasimini aciklar, yasal dayanaklar belirtir ve bu politikalarin nasil uygulanacagini
detaylandirir. Politika belgeleri, belirli konularda karar alma sireclerini yonlendiren temel referans belgeleridir ve
genellikle uzun vadeli perspektifler icerir.

Stratejik Plan, bir kurumun belirli bir zaman diliminde (genellikle 3-5 yil) ulasmayi hedefledigi stratejik amaglari ve
bu amaclara ulasmak icin planladigi faaliyetleri iceren bir belgedir. Stratejik plan, genis kapsamli bir belge olup,
eylem planlarini, yol haritalarini ve politika belgelerini icerebilir. Stratejik plan, kurumun vizyonunu, misyonunu,
degerlerinive uzun vadeli hedeflerini belirlerken, bu hedeflere ulasmakicin gereken kaynaklari,zaman gizelgelerini
ve performans gostergelerini de tanimlar. Stratejik plan, kurumun genel stratejik yoniind ve onceliklerini ortaya
koyar, boylece tim organizasyonun bu hedefler dogrultusunda uyumlu bir sekilde calismasini saglar.

Tim bu belgeler, stratejik yonetim sireclerinde kritik roller oynar. Eylem plani, glinliik operasyonlarin detaylarina
odaklanirken; strateji belgesi ve stratejik plan, uzun vadeli hedeflere ve genel yonetime odaklanir. Yol haritasi, bu
hedeflere ulasma surecini detaylandirirken; politika belgesi, belirli konulardaki kurumsal durusu ve yasal cerceveyi
saglar. Her biri, farkli seviyelerde planlama ve uygulama gerektiren, ancak birlikte kullanildiinda kurumun/
kurumlarin veya sektor/tematik alanlarin hedeflerine etkin bir sekilde ulasmasini saglayan onemli araclardir.

Temel haklar alanindaki stratejiler; kapsamli yatay stratejilerden kapsami daha dar olan eylemlere, diger bir deyisle
belirli haklara veya temel haklar kamu politikasinin ilgili alanlarinda ana akimlastirmaya odaklanan stratejilere
kadar farkli bicimlerde tasarlanabilir ve uygulanabilir.

Asagidaki tabloda, uluslararasi alanda kullanilan temel haklar stratejilerinin belli basli cesitleri verilmektedir:

Yatay ve kapsamli stratejik Belirli hak ve 6zgiirliiklere Sektorel politikalara insan
belgeler odaklanan stratejiler haklari temelli yaklagim

¢ Temel haklarin desteklenmesi ¢ Kadin-Erkek esitligi stratejisi ¢ Konut stratejisi
ve korunmasina yonelik ¢ok yilli . o . . L .
stratejiler ¢ Engelli kisilerin haklarina iliskin strateji * Afet risk yonetimi stratejisi
« insan haklarina ydnelik ulusal eylem *  Cocuk haklarinin korunmasina yonelik * Yoksullukla miicadele stratejisi
planlari strateji o _o . .
. ¢ Halk saghgi ve saglik sistemi stratejisi
* Insan kagakgiligiyla miicadele o . .
stratejisi * Egitim sistemi stratejisi
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—| 4.2. stratejik Yonetim Yaklagiminin Temel Unsurlari

4.24. Aktorler ve Rolleri

Temel haklar alaninda strateji gelistiriimesi ve uygulanmasi, en az dort paydas grubunun ortak eylemini
gerektirmektedir:

Stratejik slirecinresmiolarak baslatiimasindan, uygulanmasiigin kaynak ve siireklidestek saglanmasindan
ve aynl zamanda stratejilerin uygulanmasindaki engellerin ortadan kaldiriimasindan sorumlu olan Ust
dizey karar aliclilar,

Stratejilerin gelistiriimesi ve uygulanmasindan sorumlu olan kamu kurumlari (stratejilerin sahipleri,
faydalanici — icraci kurumlari),

Stratejilerin uygulanmasinda yer/rol alan kamu kurumlari (stratejilerin destekgi-paydas kamu kurumlari;
temel haklar alanindaki stratejiler genellikle yatay diizlemde bagka konu(lar) ile de kesistiginden ve bu
sebeple pek cok sayida kamu kurumunun isbirligini ve katiimini gerektirdiginden),

Stratejilere girdi saglayan ve siirecin glicli bir sekilde mesrulastiriimasina olanak vererek énemli bir rol
oynayan, savunuculugunu da yapan dis paydaslar, 6zellikle STK’lar (stratejilerin dis destekgileri).

4.2.2, Siiregler

Temel haklar alaninda saglam temellere dayanan ve sahipliligi yuksek bir stratejinin gelistiriimesi, stratejinin
kapsamiveicgerigikadarbirgok slireg ve faaliyetin de beraberinde tasarlanmasive uygulanmasini gerektirmektedir.
Asagida asgari dizeyde yapilmasi gereken konulara yer verilmektedir:

Stratejiye yon verecek vizyonun, hedeflerin, dncelik alanlarinin ve temel ilkelerin tanimlanmasi,

Oncelik/odak alanlarinin (6ncelikli miidahale alanlarinin) belirlenmesi ve géstergeler (yapisal gdstergeler,
slire¢ gostergeleri, sonug gostergeleri) ve hedeflerle birlikte alt hedeflerin belirlenmesi,

Stratejik slirece yonelik kurumsal gercevenin olusturulmasi — paydaslarin haritalanmasi, sorumluluklarin
tanimlanmasi, katiim sureclerine iliskin ¢cercevenin belirlenmesi ve stratejinin uygulanmasi, izlenmesi ve
degerlendirilmesi,

Sahadaki durumun kapsamh bir sekilde g6zden gegirilmesi — temel sorunlarin ve zorluklarin
tanimlanmasi ve kurumsal (merkezi ve yerel) kapasiteler ile stratejik miidahaleyi etkileyen dis faktorlerin
godzden gecirilmesi; verilerin kullanilabilirligindeki bosluklarin belirlenmesi ve bosluklarin doldurulmasi
icin gereken tedbirlerin alinmasi,

Stratejik hedeflerin uygulanmasina yonelik olarak farkl diizeylerde ana eylemlerin gelistiriimesi: a)
mevzuat degisiklikleri, b) kurumsal diizenlemeler ve c) egitim ve kapasite gelistirme faaliyetleri,

insan haklari alaninda veri ydnetiminin iyilestirilmesi — insan haklari verileri/gdstergelerinden olusan veri
tabaninin olusturulmasi, veri kalitesinin artirlmasi ve veri toplayan kurumlarla igbirligi yapiimasi,

Stratejinin olusturulmasi ve uygulanmasina dahil olan kurumlarin kapasitelerinin arttirilmasi — calistaylar,
arag setleri ve diger desteklerden faydalaniimasi,

Stratejinin izlenmesi ve degerlendiriimesine yonelik yapinin kurulmasi.
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4.2.3. Yontemler ve Aracglar

Bu Arag Seti, slire¢ boyunca kullanilacak 6nemli analitik araglarin bir katalogunu icermektedir. Bu araglarin her
biri, analizden stratejinin belirlenmesine, izlemesine ve degerlendiriimesine kadar sirecin farkli adimlarinda
kullanilabilecek araclardir.

Asagidaki tablo, Ara¢ Setinde yer alan ve ilerleyen bdlimlerde daha ayrintil olarak sunulacak temel araclara

yonelik kisa tanimlamalari icermektedir.

ARAC

GZFT (Guiglu Yonler, Zayif Yonler,
Firsatlar, Tehditler) Analizi

PESTL (Politik, Ekonomik, Sosyal,
Teknolojik, Yasal, Cevresel) Analizi

Paydas Analizi

Sorun Agaci Analizi

Hedeflere Yonelik Kontrol Listesi
— SMART kriterleri

Gosterge Matrisi

Gosterge Pasaportu

Gostergelere Yonelik Kontrol
Listesi — Gostergelerin Kalitesinin
Dogrulanmasi

Maliyet D6kimu

Risk Yonetimi: Analiz ve Tedbir

Eylem Planina Yodnelik izleme
Cergevesi

Stratejinin Uygulanmasina Yonelik
izleme Raporu

Degerlendirme

KULLANIMI VE FAYDASI
Analiz

Stratejik mudahalenin uygulama kapasitesini etkileyen i¢ ve dis kosullarin,
farkli perspektifler goz 6niinde bulundurularak tanimlanmasi, es zamanl olarak
glcli ve zayif unsurlar belirlenirken, tehdit ve firsatlarin da glindeme alinarak
degerlendirilmesi,

Stratejik midahale planlanirken g6z ardi edilmemesi gereken 6nemli dis egilimler
ve sosyo-ekonomik, politik, sosyal vb. kosullarin tanimlanmasi,

Daha etkili miidahale icin kullanilabilecek dis faktorler ve kosullarin tanimlanmasi,

Stratejik midahaleye katkida bulunabilecek potansiyel ortaklarin ve (istisare
yoluyla da olsa) katilimi gerekli olan tiim paydaslarin tanimlanmasi, rol ve katilim
bicimlerinin degerlendiriimesi,

Gerekli miidahale alaninin belirlenebilmesi amaciyla, 6zellikle ele alinmasi gereken
ana sorunun (ikincil sorunlar da degerlendirilerek) ve nedenlerinin belirlenmesi,

Stratejinin Gelistirilmesi

Stratejik hedeflerin metodolojik dogrulugunu, belirlenmis dlclitlere gore kontrol
etmeye yonelik temel dogrulama araci,

Yapisal, stirecle ve sonucla ilgili gosterge tirleri arasindaki ayrimi temel alarak,
stratejik hedeflerin uygulanmasini dlgen gostergelerin olusturulmasina yonelik
rehberlik,

Gostergelerin daha ayrintih tanimlanmasina yonelik arag, o6zellikle gostergelerin
degerlerinin hesaplanmasi icin gerekli verilerin toplanmasina ydnelik metodoloji,

Gostergelerin kalitesini kontrol etmek igin, icerik ve olusturma sireciyle ilgili
standartlastinimis gereklilikler dizisi yoluyla yapilan test,

Stratejik miidahalenin ana maliyet kategorilerinin hesapla(n)masina yonelik arag,

Onerilen stratejik miidahalenin basarisini engelleyebilecek ve/veya siireci olumsuz
etkileyebilecek faktorlerin tanimlanmasi ve s6z konusu faktorlerin etkilerinin
hafifletiimesine yonelik tedbirlerin gelistiriimesi,

izleme ve Degerlendirme

Stratejinin uygulanmasindaki ilerlemenin diizenli olarak (kurum iginde) izlenmesi,
uygulama dénemine ait problemlerin ve kaynaklarinin tespiti, ¢6zim yollarinin
gdzden gecirilmesine ydnelik bir aracin olusturulmasi,

ilerlemenin diizenli (6rnegin alti ayda, yillik veya iki yilda bir) ve yapilandiriimis bir
sekilde, ozellikle yonlendirme/ylriitme komitesi toplantilari yoluyla ve/veya ilgili dis
paydaslarin bilgilendiriimesine (raporlanma) yonelik aracglarin kullanimi,

izleme siirecinde elde edilen bulgulardan da yararlanarak, yapilan eylem ve
mudahalelerin, ¢iktilarin, hedefe giden yolda uygunlugu, etkinligi, yeterliligi, katma
degeri, diger politika ve programlarla uyumu/koordinasyon diizeyi, (kisa-orta-uzun
vadeli) etkisi ve sirdurilebilirliginin analiz edilmesi.
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5.1. Birinci Adim: On Hazirlik Calismalari

Stratejinin gelistiriimesi amaciyla analitik calismalara baslamadan 6nce, asagidaki faaliyetlerin gergeklestirilerek
tim slrecin temellerinin olusturulmasi dnemlidir:

* Stratejinin gelistiriimesi ve uygulanmasinin yonetiminden sorumlu bir ekibin olusturulmasi,
*  Stratejinin gelistiriimesi icin resmi/kurumsal yetkilendirmenin yapilmasi,

* Siirecin her asamasinda yurUtllecek faaliyetleri detayl bir sekilde agiklayan bir calisma planinin ve
zaman takviminin hazirlanmasi,

* Strateji gelistirme amaciyla kaliteli, glincel, givenilir ve diger kurumsal/sektorel verilerle uyumlu veri
toplanmasina ydnelik calismalarin baslatiimasi.

5.2. ikinci Adim: Mevcut Durum Degerlendirmesi (Analiz Siireci)

Mevcut Durum Degerlendirmesi (Analiz Sireci) stratejik yonetim surecinin ilk asamasidir ve stratejinin
gelistiriimesine katki saglayacak tum bilgilerin yapilandiriimis bir sekilde toplanmasi ve analiz edilmesine
odaklanir. Analiz sureci, stratejinin gelistirilecedi ve uygulanacag! ortamin daha iyi anlagiimasini, ana zorluklarin
ve firsatlarin tanimlanmasini ve ayrica stratejik miidahaleye yonelik ana dnceliklerin belirlenmesini saglar. Analiz
sirasinda toplanan veriler ve kanitlar daha sonra stratejik miidahale hedeflerinin gelistiriimesinde kullanilacaktir.
Analiz surecinde yaygin olarak kullanilan analitik calismalar asagida sunulmaktadir:

* Sorun analizi
* PESTL analizi ve/veya GZFT analizi temel alinarak gerceklestirilen, i¢ ve dis faktor analizi

¢ Paydas haritalamasi

5.3. Uclincii Adim: Strateji Gelistirme

Bu adimda, analiz asamasinda mevcut duruma dair toplanan veriler, kanitlar ve bilgilere dayanarak, dncelikle
tanimlanan temel soruna yanit verecek sekilde ve paydaslarla isbirligi icinde stratejik hedefler gelistirilir. Strateji
gelistirme ayni zamanda, hedeflerin basariya ulasmasinin dlgtilmesinde kullanilacak gostergelerin belirlenmesini
ve hedeflerin gerceklestiriimesini saglayacak somut eylemlerin tanimlanmasini da igerir. Ek olarak, strateji
gelistirme, stratejinin uygulanmasina iligskin risklerin tanimlanmasini, gerceklesme olasiliklarinin ve risklerin
yonetilmesine yonelik tedbirlerin degerlendiriimesini de icermektedir.

5.4. Dordiincii Adim: Uygulama Siireci

Uygulama adimi, stratejik hedeflerin gerceklestiriimesini saglayacak somut eylemlerin eylem planina ve zaman
planina uygun hayata gecirilmesini ve uygulanmasini igerir.

5.5. Besinci Adim: izleme ve Degerlendirme Siireci

Stratejik yonetim dongusiiniin son asamasi, stratejinin uygulanmasinin izlenmesi ve degerlendiriimesi slrecini
icerir. izleme tim déngii boyunca gerceklestiriimelidir. Degerlendirme ise belirli bir asamada (6rnegin ara

donem(ler)de) ve uygulamanin sonunda yapilabilir.
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Hazirhk

Yetki

Strateji gelistirmeye
yonelik agik ve resmi/
kurumsal yetkinin
olusturulmasi

Yapi

Stratejik stirecin adim
adim planlanmasi
dahil olmak tzere,
strateji gelistirme

ve uygulamaya
yonelik idari yapinin
olusturulmasi

Analiz
(Mevcut Durumun
Degerlendirilmesi)

Bosluk Analizi

Mevcut yasal
dizenleme
ve politika

cercevesindeki
bosluklarin
tanimlanmasi

Dis Kosullarin
Analizi

Midahale ortaminin
arastiriimasi
(6nemli etkiye
sahip dis faktorlerin
belirlenmesi)

Paydas
Haritalama

Paydaslarin
katki, katilim ve
beklentilerinin
tanimlanmasi

Oncelikli

Miidahale

Alanlarin
Belirlenmesi

Midahale
onceliklerini
somutlastirmak
amaciyla temel
sorunlarin
tanimlanmasi
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Akis Semasi

Stratejik Planlama Siireci

Gelistirme

Vizyon

Stratejik vizyonun
olusturulmasi

Genel ve Ozel
Hedefler

Vizyonun dl¢ulebilir
ve somut mudahale
hedeflerine
dondstirilmesi

Gostergeler

Midahalenin
basarisini etkili bir
sekilde 6lgmek igin
somut ve ol¢llebilir

gostergelerin

tanimlanmasi

Faaliyetler

Belirlenen hedeflere
ulasmayi saglayacak
faaliyetlerin/
etkinliklerin
belirlenmesi

Riskler

Planlanan midahaleyi
etkileyebilecek
potansiyel risklerin
analiz edilmesi
ve azaltiimasi
yonunde tedbirlerin
uygulanmasi
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Uygulama

Eylem Plani

Onceden tanimlanmis
hedeflere ulagmak
icin gerekli eylemlerin
uygulanmasi

Gergeklestirme

Planlanan hedeflerin
gerceklestirilebilmesi
icin gerekli kaynaklarin
harekete gecirilmesi
ve denetim
mekanizmalarinin
olusturulmasi

izleme ve
Degerlendirme

izleme

Planlanan faaliyetlerin
uygulanma diizeyinin
ve hedeflerin
gerceklestiriimesinin
diizenli olarak gdzden
gegirilmesi

Degerlendirme

Stratejik mudahalenin
sonugclarinin (ara
dénem veya nihai)
degerlendirmesi

Takip

Degerlendirme
sonuclarinin stratejik
slirecin yeni déngustine
entegre edilmesi




——l 6. TEMEL HAKLAR ALANINDA ADIM ADIM STRATEJi BELGESI
GELISTIRME

6.1. Birinci Adim: On Hazirhk Calismalari
6.1.1. Kurumsal Sahiplenme

Stratejik bir slirecin baslatiimasi, stratejinin gelistiriimesi ve uygulanmasindan sorumlu ilgili kurumun acik bir
sekilde yetkilendirilmesini gerektirir. Bu yetki, birincil veya ikincil mevzuatta veya Hukimet tarafindan kabul
edilen diger politika belgelerinde resmi olarak tesis edilmelidir. Her strateji acik bir sekilde sahiplenilmeli, yani
acikca tanimlanmis sorumluluklari olan atanmis lider ya da paydas kurumlar belirlenmelidir.

Bu yetki, asagidakiler gibi stratejik siirecin ana parametrelerini ve temel sorumluluklarini belirtmelidir:
*  Stratejinin kapsami
* Stratejinin zaman gercgevesi (Stratejinin ne kadar bir siireyi kapsayacagdi)
*  Oncelikli miidahale alanlari
* Stratejinin hazirlanmasi ve uygulanmasindan sorumlu ana paydaslari ile kilit dis paydaslari

* Stratejinin gelistiriimesine yonelik zaman cizelgesi.

6.1.2. Ekip Olusturma

Stratejik siirecin tim asamalarinda, sorumluluklarin somut bir sekilde dagitiimasi ve raporlama/hesap verebilirlik
mekanizmalarinin saglanmasi hayati 6neme sahiptir. Olusturulacak kurumsal yapi, glgcli operasyonel
kapasitelerle birlikte Ust dizey siyasi temsili garanti etmelidir. Asagidaki tabloda stratejik stirece yonelik kurumsal
yapilanmadaki olasi paydaslar sunulmaktadir:

Stratejik Siirecin Kurumsal Tasarimi

AKTOR OLUSUM SORUMLULUKLAR . isAkist |

Strateji ekibi/ Temel haklar ve Strateji gelistirmeye yonelik Calismanin
sekretarya stratejik yonetime gerekli analitik calismalarin planlanmasi
iliskin bilgi ve yapilmasi (stratejik analiz), ve ilerlemenin
yeterliliklere sahip * Eylem plani dahil olmak lizere degerlendirilmesi
uzmanlardan olusan taslak strateji ve ilgili belgelerin  amaciyla tim
cekirdek ekip gelistiriimesi, ekibin katildigi
¢ Strateji uygulama sirecinin diizenli (6rnegin
izlenmesi, haftalik)
¢ Uygulamaya iliskin i¢ toplantilarla
degerlendirmelerin birlestirilmis gunluk
gerceklestiriimesi, operasyonlar

e Stratejinin uygulanmasinda yer
alan tum paydaslar arasindaki
iletisimin kolaylastiriimasi,

* Dis paydaslar (danisman,
yuklenici vb.) ile baglanti
kurulmasi,

e lletisim faaliyetlerinin
gelistiriimesi ve uygulanmasi,

* Yonlendirme Komitesi ve
Danisma/Paydaslar Komitesine
rapor verilmesi,
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Ydnlendirme Stratejinin gelistirilmesi e Stratejik midahalenin yonunin Zaman
komitesi ve uygulanmasinda yer belirlenmesi ve temel hedeflere cizelgesindeki ana
alan temel kurumlardan karar verilmesi, kilometre taslarina
gelen st duzey siyasi * Taslak strateji, eylem plani ve bagli olarak yilda
karar vericiler ve st strateji uygulama slrecine iki kez veya u¢
diizey kamu calisanlar yonelik raporlar basta olmak ayda bir yapilan
Uzere, baglica ciktilarin gézden toplantilar;
gecirilmesi ve onaylanmasi, Strateji ekibi/
e Strateji uygulama stirecindeki sekretarya
ilerlemenin izlenmesi, tarafindan
* Gecikme veya sorun yasanmasi dizenlenen ve
durumunda miidahalede teknik olarak
bulunulmasi, desteklenen
e Ust diizey siyasi miidahale toplantilar
gerektiren konularin ele
alinmasi,

e Stratejinin uygulanmasina
surekli siyasi destek

saglanmasi,
Danisma/paydas Ozellikle STK'lar, * Stratejik miidahalenin yoniiniin  Yilda iki/li¢ kez
komitesi akademi, 6zel sektor belirlenmesine yonelik gerceklestirilen
ve medya gibi ana yapilandiriimis ve giincel duzenli toplantilar;
paydaslarin temsilcileri girdilerin saglanmasi, Strateji ekibi/
* Taslak strateji ve eylem plani sekretarya
hakkinda istisareye gidilmesi, tarafindan
e Strateji uygulama silirecine diizenlenen ve
yonelik geri bildirim teknik toplantilar
saglanmasi,

e Strateji uygulama siirecinin
degerlendiriimesine katihm
saglanmasi,

e Stratejinin gortndrliginin ve
farkindalk artirma faaliyetlerinin
desteklenmesi.

Stratejinin gelistiriimesinden dogrudan sorumlu olan ekibe, 6zellikle stratejik belge hazirlama metodolojisi
konusunda yeterli kapasite gelistirme destegdi (egitim, deneyim paylasimi toplantilari, tematik toplanti ve calisma
gruplari vb.) saglanmalidir. Bu destekler, stratejik belgelerin gelistiriimesine yodnelik teknik ve yontemlere,
dis paydaslarla isbirligi ydntem ve araclarina, stratejilerin kamu ile iletisimine ve izleme ve i¢ degerlendirme

araclarina odaklanmalidir.

6.1.3. Calisma Plani Olusturulmasi

Strateji gelistirme, uygulama, izleme ve degerlendirme sireci yonetim agisindan 6zel dikkat gerektir, ¢inku
bu sure¢ 6nemli miktarda kaynak, birden fazla kurum ve kurulusun sirekli taahhudi, tim slire¢ boyunca dis
paydaslarin dizenli katilimi, geri bildirimlerinin alindigi istisare mekanizmalari ve etkin kurumsal ve organizasyonel
yap! gerektirir. Bu sebeple, kapsamli bir calisma plani olusturulmasi dnerilmektedir.

Stratejinin hazirlanmasina yonelik ¢calisma planinda, siirecin her asamasina yonelik belirli gdrevler tanimlanmal,
sorumluluklar ana aktorlere dagitiimal, her asama icin zaman cizelgeleri ve ¢iktilar belirlenmelidir. Ayrica, ideal
olarak, ilgili gorevlerin uygulanmasi igin gerekli kaynaklara (mali, insan, malzeme) iliskin tahminlere de calisma
planinda yer verilmelidir.

Tum sureg, stratejik belgelerin Uretilmesine yonelik calismalarla sinirlandirilamaz. Saglam verilere dayanan iyi
bir strateji, temel bir basan faktoriidiir; ancak uygulama asamasinda kurumsal sahiplilik ve yeterli taahhidiin
olmayisi, genellikle izleme eksikligi ile birlestiginde, stratejilerin etkin uygulanamamasina ve dolayisiyla basarisiz
olmasina neden olabilmektedir. Bu nedenle kaynaklar, kurumsal diuzenlemeler ve strekli siyasi taahhut,
stratejilerin basarisi icin esit derecede 6nemli kosullardir.
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6.1.4. Veri Toplama

iyi bir strateji, kapsamli bir analizi destekleyen ve ardindan stratejik belgelerin gelistiriimesine olanak saglayan
yiiksek Kaliteli verilere dayanir. lyi bir veri altyapisi olusturmak ciddi bir caba ve zaman gerektirir, keza bunu
yapmak, tim sirecin etkinligi agisindan hayati 6neme sahiptir.

Strateji gelistirme sirecinde veri toplamaya dair asagidaki kaynak ve tekniklerden yararlaniimaldir (OECD
SIGMA, Kamu Yénetimi Reformu ve Sektér Stratejilerinin Hazirlanmasi, Uygulanmasi, izlenmesi, Raporlanmasi
ve Degerlendiriimesine Yénelik Arag Seti®, Paris 2020):

Masa basli arastirmasi (izleme, degerlendirme veya diger raporlar, diizenleyici inceleme, ulusal
istatistikler ve idari verilerin kullanimi, vb.)

Beyin firtinasi toplantilari

Odak grup toplantilar

Mdlakatlar

Hedefe yonelik anketler (yapilandiriimis anketler)

Anketler ve kamuoyu yoklamalari.

OHCHR kilavuzu, temel haklar alanindaki stratejilerin gelistirimesine yonelik asagidaki veri kaynaklarini
dnermektedir (OHCHR, insan Haklari Géstergeleri: Olcme ve Uygulama Kilavuzu?):

Olaya dayali veriler — insan haklari ihlallerine iliskin veriler, insan haklari ihlallerinin meydana gelmesiyle
karakterize edilen olaylarla iliskilendirilebilecek niteliksel veya niceliksel veriler,

idari veriler — icraci bakanliklar ve kamu kurumlarinin diizenleyici makamlari tarafindan olusturulan ve
toplanan bilgiler,

istatistiksel arastirmalar — niifus alt kiimelerine iliskin niceliksel ve niteliksel bilgiler,

Nufus sayimlar - nifusun yalnizca secilen kesiminin incelendigi istatistiksel arastirmalarin aksine, bir
Ulkenin veya bagska bir bélgenin nifusunun tamaminin sayimi.

' https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/37e212e6-en.pdf?expires=1715007789&id=id&accname=guest&checksum=C560B429C37C20580581133E-

568FEF38

20 https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/Human_rights_indicators_en.pdf
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6.1.5. Birinci Adim Kontrol Listesi

Birinci Adim Kontrol Listesi (Hazirlik Asamasi)

Son Devam
mm

Strateji gelistirme icin resmi/kurumsal siirecler baslatildi.

e Strateji gelistirme sirecinin basla-
tilmasina iliskin ilgili kararin taslagi
Hikimet/Bakanlik tarafindan
hazirlandi.

* Taslak, kamu kurumlariyla ve dis
paydaslarla istisare edildi.

* Taslak ilgili kurum/kurulus tarafin-
dan kabul edildi.

Strateji gelistirmeye yonelik kurumsal yapi tesis edildi.

* Strateji gelistirmeye yonelik temel
kurumsal mekanizmalar belirlendi.

* llgili her bir kurumun/birimin genel
sorumluluklari agik¢a tanimlandi.

Strateji gelistirmeden sorumlu cekirdek ekip olusturuldu.

* Cekirdek ekibin detayli
sorumluluklari tanimlandi.

* Cekirdek ekibin personel ve yonetici
se¢imi tamamlandi.

Stratejik siirecin tamami icin is plani olusturuldu.

* Strateji gelistirme strecindeki
temel adimlar tanimlandi.

* Her adimdaki sorumluluklar agik-
ca tanimlandu.

Temel veri kaynaklarina iliskin 6n veri tabani tesis edildi.

* Mevcut kaynaklar hakkinda masa
basi arastirmasi yapildi.

 llgili paydas kurumlarla (veri
toplama/saglama amacl istatistik
kurumlari dahil) isbirligi kuruldu.

*  On veri tabani olusturuldu.
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6.2. ikinci Adim: Mevcut Durum Degerlendirmesi (Analiz Siireci)
6.2.1. Kapsam ve Onemi

Strateji hazirlama sureci, stratejinin gelistiriimesine katki saglayacak tum bilgilerin yapilandirimis bir sekilde
toplanmasi ve analiz edilmesiyle baslar. Analiz slreci, stratejinin gelistirilecegi ve uygulanacagi ortamin
daha iyi anlasilmasini, ana zorluklarin ve firsatlarin tanimlanmasini ve ayrica stratejik mudahaleye yonelik
temel oOnceliklerin belirlenmesini saglar. Stratejik analiz sirasinda kilit paydaslarin, yani stratejinin ayrintili
icerigini etkileme potansiyeli olan ve stratejik hedeflerin uygulanmasina daha fazla dahil olabilecek aktorlerin
tanimlanmasi da 6nemlidir. Stratejik analiz sirasinda toplanan veriler ve kanitlar daha sonra stratejik midahale
hedeflerinin gelistiriimesinde kullanilacaktir.

Analiz, dis paydaslar ve kurum ici kapasitelerin belirlenmesini, stratejik miidahalenin kapsami ve hedeflenen
alanlarin belirlenmesini ve 6zellikle ele alinacak sorunlarin tanimlanmasini icermelidir. Bu amacla ¢esitli analitik
araclar kullanilabilir.

6.2.2. Aktorler ve Olasi Rolleri

Analiz slreci esas olarak strateji gelistirmeden sorumlu ¢ekirdek calisma ekibinin (sekretarya, strateji ekibi)
sorumlulugundadir. Bununla birlikte, dzellikle sorun analizini ylrtitmek amaciyla yapilan beyin firtinasi/istisare
toplantilari, dncelikli midahalenin alanlari hakkinda genis bir fikir birligine varmak amaciyla dis paydaslari ve
Ust dlizey karar alicilar de icermelidir. Sorun analizinin daha sonra hedeflerin gelistiriimesinde kullanilacagi g6z
oninde bulundurularak, analizin, mimkin olan en genis paydas grubu tarafindan dncelikli oldugu distinilen
konu ve alanlara odaklanmasi saglanmaldir.

6.2.3. Mevcut Araclar
6.2.3.1. Mevzuat ve Politika/Strateji Belgelerinin incelenmesi (hiyerarsik siraya gore)

Mevzuatin incelenmesi, stratejinin hazirlandigi alana iliskin baglayici taahhutleri ve standartlarn sekillendiren
birincil ve ikincil mevzuatin toplanmasini igerir. Ayni durum mevcut stratejiler ve politika belgelerinin analizi icin
de gecerlidir. Bu calisma ayni zamanda mevzuat ve politika belgelerinin her tirli degerlendirmesini (geriye
donlik degerlendirmeleri) de icermelidir.

Mevzuat ve politikalarin gozden gecirilmesi, temel haklarin korunma dizeyini etkileyen dnemli eksikliklerin
tespit edilmesi amaciyla 6zellikle bosluk analizi seklinde yapilabilir. Bosluk analizi, temel olarak ilgili mevzuat
bolimlerinin masa basi arastirmasina dayanmalidir, ancak ilgili paydaslarla yapilan gorlismeleri, bagimsiz
raporlarin ve ¢alismalarin analizini de kapsayabilir. Bosluk analizi, yalnizca temel eksikliklerin teshisini icermekle
kalmayip, ayni zamanda degisiklik dnerilerini de icerecek sekilde tamamlanabilir.

6.2.3.2. Paydas Analizi

Paydas analizi, strateji ve hedeflerinin belirlenmesi sirasinda istisare yuritllecek olasi ortaklarin belirlenmesini
saglar. Stratejik midahaleden etkilenen faydalanicilar ve diger aktor turlerini belirlemek igin paydaslarin
tanimlanmasi (gorev, ilgi/calisma alanina goére haritalanmasi) gerekli olabilir. Paydaslarin haritalanmasinin
ardindan, paydaslar, acik istisare, calisma gruplarn ve komiteler gibi farkl ara¢ ve dizenlemeler araciigiyla
strateji gelistirme slirecine dahil olabilirler.

Paydas analizi, tim paydaslarin basit bir sekilde haritalandiriimasi/listelenmesi; paydaslarin gorey, ilgi, calisma
alanlarinin neler oldugu; strateji taslaginin hazirlanmasina, uygulanmasina, izlenmesine ve degerlendiriimesine
potansiyel olarak nasil dahil olabileceklerine iliskin degerlendirmeler gibi farkli bicimlerde olabilir. Paydas
gruplarinin tanimlanmasi calisilan séz konusu alana bagli olacaktir. Ornedin UNICEF, cocuk haklan alaninda
asagidaki paydas gruplarini tanimlamaktadir:

*  Genglik Kuruluslari: Okullar, toplum merkezleri, STK’lar, ibadethaneler vb. araciligiyla olusturulan ¢ocuk
kullipleri ve cocuklarin liderligindeki kultipler (cocuklar icin ve ¢cocuklar tarafindan yirutilen kuruluslar).

* STK’lar ve Uluslararasi Kuruluslar: Dogrudan ¢ocuklara ve genclere odaklanan veya arastirilan belirli
bir konuyla dogrudan ilgisi olan (6rnegin, dogal kaynak kullanimi, ¢cevre kirliligi, toplumsal kalkinma,
cevrimici guvenlige odaklanma) STK’lar, toplum temelli kuruluslar veya uluslararasi faaliyet gosteren
kuruluslar.
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e Akademik Personel veya Mesleki Alanlarda Uzmanlasmis Kisiler: Cocuk haklari veya belirli bir konu
hakkinda mesleki veya akademik uzmanlga sahip olan ve gocuk gelisimi sorunlari (6rnegin ¢ocuklarin
cevrimici diinyadaki kirilganliklari, ¢cevre kirliligi, vb.) hakkinda arastirma/proje/yayin yapmis kisiler.

* Ebeveynler/Bakicilar: Cocuklarin refahi, faaliyetleri veya kaynak kullanimi (6rnegin sirket bagislari veya
kamu hizmetleri) hakkinda bilgi saglayabilecek vasiler.

e Kamu Kurumlari: Cocuklara yonelik ulusal veya yerel komiteler veya bakanliklar (6rnegin Milll Egitim
Bakanlidi), Cocuk Ombudsmani ve Cocuk Komisyonu uyeleri; Cocuk Ombudsmaninin bulunmadigi
durumlarda ¢ocuk haklari konularinda da calisabilecek ulusal insan haklari kurumlari.

o Ozel Sektor: Sektdrdeki emsaller veya ayni cografi bolgede faaliyet gdsteren veya ayni deger zincirinde
yer alan sirketler - bu tur sirketler, cocuk haklarina yoénelik sorunlar hakkinda ve bunlarin etkilerini
bireysel veya isbirlik¢i olarak nasil ele aldiklarina iliskin bilgiler saglayabilir.

o isci Orgiitleri: iscilerin veya genc iscilerin calisma kosullari hakkinda fikir verebilecek sendikalar, isci
sendikalari veya diger isci orgutleri.

e Cocuklarla iletisim Halinde Olan Profesyoneller ve/veya Toplum Liderleri: Ogretmenler, doktorlar,
saglik calisanlari, avukatlar, cocuk koruma ve/veya sosyal hizmet uzmanlari; cocuklarin refahi hakkinda
bilgi sahibi olabilecek tasra, kdy veya topluluk liderleri ve dini liderler (6rnegin kdylerde su kirliliginden
kaynaklanan hastaliklarda gdrev ve sorumluluk alabilecek, bilgi saglayabilecek kisiler).

e Cocuklar: is hayatindan olumlu veya olumsuz etkilenebilecek cocuk gruplar (rnedin genc isciler,
topluluk tyeleri, calisanlarin cocuklari).?'

Daha gelismis bir paydas analizinde, dzellikle ilgili paydaslarin potansiyel ¢ikarlar ve s6z konusu paydaslarin
nasil katihm saglayabilecegi ve katilimlarinin kapsami belirtilir (Paydas Analizi Sablonu icin Bkz. Bolim 6.2.6:
Ekler). Asagidaki tabloda, esitlik konularina iliskin verilerin kalitesinin iyilestiriimesini amacglayan bir strateji icin
gelistirilen bu tir bir paydas analizi drnedi sunulmaktadir.

21 UNICEF, Engaging stakeholders on children’s rights, 2014, s. 14.
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Paydas Haritalamasi Ornegi

Paydas e Kaum

Kamu Kurumlari

Akademisyenler ve veri
uzmanlari

Veri sahipleri

Veri toplayicilar

Deneyimli uzmanlar

Korunan ozellikleri temsil
eden kuruluslar ve aglar

Duzenleyici ve denetleyici
kurumlar

Esitlik verilerini toplayanlar ve kul-
lananlar. lyi uygulamalar ve alinan
derslerin  paylasiimasina yonelik
eylemlerin odak noktasi olacak ve
temel ciktilarin yayginlastiriimasi ve
kamu sektoriinde devam eden ca-
lismalara katilimin saglanmasi icin
girdilerine ihtiya¢ duyulacaktir.

Veri toplama, analiz ve sunum ko-
nularinda uzmanliklarini paylasmak
isteyebilirler.

Akademisyenler ve veri uzmanlarin-
dan girdi istenebilir.

Sahip olduklar veri kiimeleri veya
veri kiimelerine iliskin bilgileri go-
nulld olarak paylasmalari istenebilir.

Topladiklar veriler ve esitlik verisi
toplama deneyimlerine iliskin bilgi-
leri gonullu olarak paylasmalari iste-
nebilir.

Deneyimlerini paylasmak ve dene-
yimlerinin dikkate alinmasini isteye-
bilirler.

Onlann gorugleri, programin geli-
simine bilgi saglayabilir. Bu bilgi,
devam eden ve/veya gelecekte-
ki oncelikler de dahil olmak Uzere
programa yon verecektir. Ayrica,
en iyi uygulama rehberliginin, farkl
ozelliklere sahip kisilerin deneyim
ve uzmanligini yansittigindan emin
olunacaktir.

Goruslerini ifade etmek ve
goruslerinin dikkate alinmasini
isteyebilir.

Paydas kuruluslarindan girdi,
ozellikle yeni bir Esitlik Kaniti Strate-
jisi ve buna eslik eden 2022-2025
donemi esitlik kaniti programi gelis-
tirmeye dogru ilerledik¢e, proje 6ze-
linde istenecektir.

Hangi esitlik verilerinin toplandigi ve

nasil kullanildigina iliskin goruslerini
sunmak isteyebilirler.

Esitliklerin ana akimlastinimasiy-
la ilgilenen kamu kuruluslarinin
temsilcileri Proje Kurulu’na katil-
maya davet edilecektir.

Kamu kurulusglarinin temsilcileri,
ilgili olduklari durumlarda calis-
taylar, istisare etkinlikleri ve bilgi
paylasim oturumlarina katilmaya
davet edilecektir.

Proje Kurulu, girdi ihtiyacinin
tanimlandigi bir toplanti dizen-
lemek Uzere secilen akademis-
yenlere ve uzmanlara yazi yaza-
caktir.

Girdilerinin  faydal olabilecegi
durumlarda veri sahipleriyle ileti-
sime gecilecektir.

Girdilerinin faydali olabilecegi
durumlarda veri toplayicilarla ile-
tisime gecilecektir.

Deneyimli uzmanlar programa
yazili girdi saglayabilir.

Kilit konularda onlarin anonim
katki saglamalar icin projeye
Ozgu bir temelde girdi saglama-
lar istenecektir ve ayni gruplara
asirt yuk bindirilmesini engelle-
yecek sekilde koordinasyon sag-
lanacaktir.

Paydas kuruluslar programa
yazil girdi saglayabilir

Proje Kurulu, girdi ihtiyaci ortaya
ciktiginda paydas kurumlarla/bi-
rimlerle iletisime gececektir.

Girdi ihtiyaci ortaya ciktiginda,
dizenleyici ve denetleyici ku-
rumlarla iletisime gecilecektir.

Proje  Kurulu/Danisma Kurulu
Uyeligi gb6zden gecirilecek ve
katki saglayabilecek ilgili kuru-
luslar davet edilecektir.

Kaynak: https://www.gov.scot/publications/equality-data-improvement-programme-communications-and-engagement-strategy/
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Stratejik belgelerin hazirlanmasi ve uygulanmasi siirecinde paydaslarin katilmi esastir. OHCHR’nin altini gizdigi
gibi: “Kamu icindeki ve disindaki temel aktoérler, basindan itibaren sirecle ilgili istisarelerde bulunmalidir. Nihai
sonug, kamu idareleri ile sivil toplum arasindaki bir ortakliga baglh oldugunda ¢ok daha etkili olacaktir. Sonugta
oncelikli olarak kamu idareleri plani yerine getirmekle ylikimlidir ve bu acidan bakildiginda kamu idarelerinin
uygulayamayacagi veya uygulamak istemedigi tedbirler 6ngéren bir planin olusturulmasi pratik degildir. Ancak
gercek bir diyalog stireci, kamu ile sivil toplum arasinda, toplumun genis desteginden yararlanan gercekci bir
planin temelini olusturan bir anlayis ortaya ¢ikarmaldir.” (OHCHR, Handbook on National Human Rights Plans
of Action, 2002, s. 56).

Avrupa Birligi Temel Haklar Ajansi’nin da belirttigi gibi, cesitli zorluklar bulunmasina ragmen, paydas katiiminin

bicimleri ve kurallari ile ilgili ilham verici uygulamalar da mevcuttur.

Paydas istisareleri Baglaminda Zorluklar ve ilham Verici Uygulamalar

. lstisare edilecek STK’lar nasil secilir, secim |«
kriterleri: sirecte cesitlilik, temsil edilebilirlik,
kapsayicilik ve seffaflik nasil saglanir?

. lIstisare ne kadar genis olmalidir? .
. lIstisarelerin siyasi hale gelmesi nasil 6nlenir?

« Kamu kurumlan olarak taslak hazirlama
surecinden sorumlu olmaya devam ederken,
istisarede bulunulan kisilerin gercek katilimi
nasil dengeli bir sekilde saglanir? .

. lIstisarede bulunulan kisilerin beklenti yénetimi
nasil ele alinir?

. lIstisare oturumlarinin hedefe odaklanmasi
nasil saglanir?

. lIstisareler zaman alicidr. .

.+ lstisarede bulunulan farkli kuruluslar arasindaki |
catisan gorlslerle ve rekabetle nasil basa
cikilir?

« Glven naslil insa edilir?

« Belirli bir paydas grubu icinde kapsayicihigin
saglandigindan nasil emin olunur?

Herkese uyan tek bir yaklasim yerine, oturumlar,
istisareler, dis kaynak kullanimi gibi farkli araclarin
kullaniimasi

STK’lar yerine veya STK’larla birlikte topluma (tim
toplumu temsil eden genis kitlelere) da danismak.

Saglanan girdilerin analizinin dis kaynaklardan
saglanmasi (kapasite ve bagimsizlik konularini ele
almanin bir yolu olarak).

istisarede hazir bulunan kisiler gz ©niinde
tutuldugunda, dis kaynak kullanimi olasi bir sorunu
givenle c¢ozebilir; (lUst diizey) devlet memurlarinin
hazir bulunmasi daha bilingli bir tartisma yapilmasini
saglayabilir; politikacilarin  hazir bulunmasi siyasi
taahhudu artirir.

Ombudsman ile igbirligi
istisarede bulunulan kisinin seyahati icin mali destek

Genis capta istisarede bulunarak daha genis bakis
acllari saglanmasi

Daha fazla paydasa ulasmak icin semsiye kuruluslarla
calisiimasi

Merkezi olmayan bir yaklasim benimsenmesi (yerel/
boélgesel dlizeyi de dahil ederek)

Sivil toplumla istisarede bulunmaya yonelik cerceve
olusturma sirecine yardimci olacak mevcut fonlarin
arastiriimasi

Ulusal insan haklari  kurumlarinin

tasarimina dahil edilmesi

istisarenin

Sadece taslak hazirlama surecinde degil, ayni
zamanda degerlendirme slrecinde de istisareler.

Kaynak: Fundamental Rights Agency, National human rights action plans in the EU Practices, experiences and lessons learned for more systematic working

methods on human rights, 2019.
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6.2.3.3. GZFT Analizi

GZFT (Guclu Yanlar-Zayif Yanlar-Firsatlar-Tehditler) analizi genel olarak stratejik mudahalenin etkinligi ve
verimliligini olumlu veya olumsuz etkileyebilecek i¢ ve dis faktorlerin degerlendirilmesidir. Bu ¢ercevede, GZFT
analizi, kurumun glgcli ve zayif yonleri ve ayrica planlanan midahaleyi etkileyebilecek dis firsatlar ve tehditlerin

tanimlanmasini icerir.

GZFT analizi temel haklar alaninda strateji hazirlanmasinda da yaygin olarak kullaniimaktadir (GZFT Analiz
Sablonu icin Bkz. Bsliim 6.2.6: Ekler). Ornek olarak, esitlik alaninda stratejik miidahaleye yonelik bir GZFT analizi

calismasi asagida verilmektedir.

Stratejik Miidahaleye Yonelik GZFT Analizi (Ornek)

Giiclii Yanlar

Esitligin, temel bir hak olarak, tim
kamusal ve Ozel faaliyetlerle ve ayni
zamanda bireyler arasindaki iliskilerle
ilgili olmasi

AB’nin ayrimcilikla miicadele direktifleri
dahil olmak Ulzere uluslararasi normlar
ve uluslararasi ictihat hukuku

AB mevzuatindaki bosluklari gideren
daha kapsamli, yeni Ayrimcilikla
Micadele Yasasi

Kolay erisilebilir hukuki ¢ozim yollar
olarak yeni Ayrimcilikla Miucadele
Ombudsmani ve Ulusal Ayrimcilikla
Micadele ve Esitlik Mahkemesi

Esitlik planlamasiylailgili daha kapsamli
hukuki yukimltlik

Uluslararasi insan haklari aktorlerinin
de esitlikle ilgili sorunlari gindeme
getirmesi ve yeni ayrimcilik bigimlerinin
tanimlanmasi

Ayrimciligin AB tarafindan ve ulusal dis
politikada da ele alinmasi

Hukimet Programinda
toleranstan s6z edilmesi

irk¢ihiga  sifir

Ayrimcilikla ilgili arastirmalarin mevcut
olmasi (ayrimcilik izleme sistemi) ve
farkindahgin artiriimis olmasi

Ayrimcilik riski tastyan gruplar temsil
eden kuruluslarin mevcut olmasi

Vatandaslarin  esitligi  ve
esitligini  énemli  degerler
gormesi

cinsiyet
olarak
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Zayif Yanlar

Farkli ayrimcihk turlerinin, ozellikle
kesisen ayrimciigin  kapsamli  bir
sekilde ele alinmasinin zorlugu

AB’nin ayrimcilikla
mevzuatindaki bosluklar

miicadele

Magdur arastirmalari, istatistikler ve
uluslararasi insan haklar aktorlerinin
degerlendirmeleri 1siginda  esitligin
elde edilmesiyle ilgili kapsamli
sorunlarin olmasi

Ozellikle dolayli ve yapisal ayrimcilik
sO0z konusu oldugunda, baz farkl
ayrimcilik  bigimlerinin  taninmasinin
hem magdurlar hem de failler agisindan
zor olmasi

isyerinde, ozellikle de ise alimda
maruz kalinan ayrimciigin gogunlukla
goriinmuyor olmasi

Ayrimcilik  magdurlarinin  ayrimcilik
vakalarini nadiren bildiriyor olmasi

Mahkemede tazminat talebinde
bulunmanin, maliyet riski taslyan yavas
ve agir bir slire¢ olmasi

Ozellikle ceza muhakemeleri ve
medeni usul hukukunda ayrimciliga
iliskin yeterli kanit elde etmenin zor
olmasi

Gorunur azinliklara mensup Kkisilerin
sikhkla ayrimciliga maruz kalmasi
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Firsatlar

Esitlik planlamasiyla ilgili daha kapsaml
yukumltltuklerin olmasi

Esitligin degerlendiriimesi ve esitlik
planlamasina ydnelik yeni araclarin
mevcudiyeti

Mevzuatin  ve eylemlerin  esitlik
tzerindeki etkilerini degerlendirerek
ayrimciligin 6nlenebilir olmasi

Yeni Ayrimcilikla Micadele Yasasrnin
yeni ayrimcilik  bicimlerine iligkin
ictihadin olusturulmasina olanak
tanimasi

Gugliu sivil toplum ve orgutsel faaliyet

geleneginin olmasi, cesitli gruplarin
maruz kaldiklar ayrimciligr agiklamasi

Cesitli sosyal gruplarin  ayrimciliga
kargl ortak eylemlerinin dayanigsmayi
artirabilmesi  ve  sosyal gruplar
arasindaki iliskileri iyilestirebilmesi

Ayrimcilik yapmamanin ve
erisilebilirligin,  uluslararasi  isgucu
piyasasinda ve turizm pazarlamasinda
rekabet avantajinin ve imajin 6nemli bir
parcasini olusturmasi

Ayrimcilik  yapmamanin
barisin bir garantisi olmasi

toplumsal

handle/10024/79849/0MML_25_2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Tehditler

Ozellikle sosyal medyada nefret
sOyleminin yayginlasmasi ve bunun
onyargilara, dolayisiyla ayrimcilik ve
siddete etkisi

Tutumlarin sertlesmesi ve tartismanin
kutuplasmasi ve bunlarin ayrnimcilhigin
yayginlasmasi tzerindeki etkisi

Ayrimciligin nufus gruplari arasindaki
iliskileri bozmasi ve toplum icin 6nemli
olan gliveni zayiflatmasi

Bireylere ve gruplara ek olarak,
ayrimciligi giindeme getirip ele alan
cesitli meslek gruplarinin temsilcilerine
(ornegin arastirmacilar, gazeteciler,
hakimler) yonelik tehditler ve nefret
sOylemi

Cesitli gruplann strekli olarak zorlu
ekonomik kosullara maruz kalmasinin
nifus gruplari arasindaki iliskileri
bozabilmesi

Ayrimciligin, toplum icin pahaliya mal
olacak ve ayni zamanda kaynak israfina
yol acacak sekilde otekilestirme gibi
ciddi sorunlara yol acabilmesi

Kapsamli bir esitlik etki
degerlendirmesinin yapillmadigi
durumda mevzuat degisikliklerinin
etkileri

Kaynak: Government of Finland, National Action Plan on Fundamental and Human Rights 2017-2019, s. 56, https:/julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/
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6.2.3.4. PESTL Analizi

PESTL analizi, planlanan miidahaleleri olumlu veya olumsuz etkileyebilecek politik/siyasi, ekonomik, sosyal,
teknolojik, yasal ve cevresel dis faktorlerin taninmasina odaklanir. Asagidaki tabloda, PESTL analizi icin kilavuz

niteligindeki sorularin listesi ve bu aracin kullanimina iliskin bazi ek aciklamalar sunulmaktadir:

—= Siyasi degisiklikler politikayi nasil etkileyebilir?

—® Mevcut siyasi gindemin etkisi nedir?

—* Diger politika alanlarinin temel etkileri nelerdir?

Midahale gelistirmenin 6nlindeki blitce kisitlamalari

nelerdir?
2
Sz Genel siyasi durum mudahaleyi nasil etkileyebilir?
Ekonomik

Planlanan mudahaleyi etkileyen temel ekonomik
parametreler nelerdir?

Demografik yapli miidahale kosullarini nasil etkiler?

Planlanan midahaleye yonelik kiltiirel veya egitim
alaninda sinirlamalar nelerdir?

00
G
Sosyolojik Miudahal | egilimlerd | etkileniyor?
PESTL Analizi Uidahale sosyal egilimlerden nasil etkileniyor?

Mudahaleyi ne tir teknolojik egilimler etkiliyor?

Teknoloji miidahale i¢in nasil kullanilabilir?

Teknolojik

Kullanilabilecek yeni teknolojiler var mi?

Hangi yasal sonuclar midahaleyi etkileyebilir?

Hangi yasal degisiklikler miidahaleyi
etkileyebilir?

Midahalenin uygulanmasinin 6ntindeki baslica
yasal engeller nelerdir?

PESTL analizine neden ihtiya¢ duyulur?
* Stratejik miidahalenin icinde bulundugu ortamiyla ilgili genel bir degerlendirme sadlar,

* Midahalenin basaril bir sekilde uygulanmasini saglayabilecek veya engelleyebilecek faktorlerin
belirlenmesini saglar,

PESTL analizi nasil yapilir?
* PESTL analizi, farkli disiplinlerden yana ortak analitik bilgi ve gaba gerektirir,

* PESTL analizini gelistirmek icin en yararl yaklasimlar tematik toplantilar, istisare toplantilari, beyin
firtinasi oturumlari ve calistaylardir.
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6.2.3.5. Sorun Analizi/Agaci

Stratejik analizin temel unsuru, stratejik miidahalenin yapilacagi alaninin belirlenmesidir; yani ele alinacak ana
sorun veya sorunlari tanimlamak ve bu sorunlara yol agan (ortadan kaldiriimasi veya azaltiimasi gereken) temel
nedenleri belirlemektir. Bu amacgla sorun adaci yontemi yaygin olarak kullaniimaktadir. Sorun agaci, ozellikle
temel sorunun ve arkasindaki nedenlerin tanimlanmasini saglamaktadir (Sorun Analizi Sablonu igin Bkz. Bolim
6.2.6). Genigletilmis sorun agaci, ayni zamanda temel sorunun sonuglarinin (etkiler, sonuglar) tanimlanmasini da
icerebilir.

Sorun agacinin gelistiriimesi alti ana adimi icermektedir:

1. Sorunlarla ilgili istisare, beyin firtinasi — tamamen acik uclu/serbest veya dnceden tanimlanmis oncelikli
konulara yonelik,

2. Gilndemde olan birden fazla temel sorun arasindan ana/temel sorun lizerinde mutabakata variimasi,
3. Temel sorunun neden ve sonuglarinin belirlenmesi,

NEDENLER — bir sorunun farkli nedenleri olabilecegini dislinerek, temel nedenleri/sorunun kaynak
nedenini belirlemek,

SONUCLAR — temel sorunun dogrudan etkilerinden baslayarak, muhtemel sonugclarini belirleyebilmek
adina “Sonrasinda ne olacak?” sorusunu sorarak sorunun sonuglarini degerlendirmek.

4. Neden ve sonug hiyerarsisinin olusturulmasi — ana sorunun nedenlerinin belirlenmesi (dogrudan ve
dolayh nedenlerle iligkilendirerek); dogrudan ve ilave sonuglarin tanimlanmasi,

Sebep-sonug iliskilendirmesi ile sorunlarin birbirine baglanmasi,

6. Tum adimlar iceren bir grafik/sekil hazirlanmasi, tim adimlarin yer aldigindan emin olunarak, tamaminin
g6zden gecirilmesi — analizin genel mantiginin dogrulanmasi.??

Asagidaki grafikte, kadina yonelik cinsel siddet sorunlarina iliskin sorun agacinin basitlestirilmis versiyonu
verilmektedir. Sorun agaci yalnizca temel sorunun altinda yatan nedenlerin (sebeplerin) tanimlanmasina
odaklanmaktadir. Temel problemin belirlenmesi, kamu mudahalesini gerektiren olgunun mumkin olan en genis

sekilde belirlenmesi strecini yansitir.

22 |nternational Committee of the Red Cross, Programme/project management: The results-based approach, 2008 s. 37-40.
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Sonuclar

Neden ve Sonug iliskisini iceren Sorun Agaci Ornegi

Yasal Cinsi
konularda
kadinlara zayif

destek

Kadinlarin
degersiz-
lestirilmesi

guvensizligi

Kadinlar zayif
veya cinsel obje
olarak goren
basmakalip
yargilar

yet

Kadinlarin
dislanmasi

Kadinlarin
glgsuizlestir-
ilmesi

Cinsiyet Esitsizligi

Ekonomik
olmasi)

sebepler yliziinden)

- Ekonomik gelir esitsizligi (erkeklerin ailenin reisi

- Kadinlarin calismasinin yasaklanmasi (kdlturel

)
/Kijltijrel
- Yetersiz cinsel egitim
- Kadinlarin kiigimsenmesi ve degersizlestiriimesi
- Kadinlarin zayiflik ile iliskilendiriimesi
k5
=
% (Siyasi
% - Mevzuatin kadinlari koruma konusunda yetersiz
kalmasi
- Kadinlari desteklemek icin yeterli sayida
kurumun olmamasi
- Kadinlarin karar alma stureclerine yeterli oranda
katilamamasi
AN

y
~

Fiziksel

alanlar
- Altyapiya erisilememesi

- Ozellikle kadinlar icin giivensiz olarak algilanan

J

Kaynak: https://www.britishcouncil.org/sites/default/files/gender_guide_external_july_2019.pdf

6.2.4. Olasi Sorunlar/Zorluklar ve Céziim One

rileri

Olasi Sorunlar/Zorluklar Olasi Coziimler

Dis paydaslarin stratejik analiz suirecine
katiliminda yasanan eksiklikler

Tum paydaslara uyan tek bir yaklasim yerine ilgili
paydas gruplarina dzel gelistiriimis yaklasim

Strateji ekibinin kapsamli stratejik analiz yapma
kapasitesinin yetersizligi

Analiz yapmak lzere gecici uzman
gorevlendiriimesi/hizmet alimi (finansman imkani
oldugunda)

Diger kurumlarla isbirligi eksikligi nedeniyle
stratejik analiz icin gerekli verilere erisimin zayif
olmasi

Ust diizey karar alicilar nezdinde isbirligi
sorunlarini gindeme getirme — daha ust diizeyde
mudahale talebinde bulunulmasi

40



https://www.britishcouncil.org/sites/default/files/gender_guide_external_july_2019.pdf

= m ] TEMELHAKLAR ALANINDA STRATEJIK YONETIM ARAC SETI

6.2.5. ikinci Adim Kontrol Listesi
ikinci Adim Kontrol Listesi (Stratejik Analiz)

Devam

. ‘ Gecikti
ediyor

ilgili Son
Kisi Tarih

‘ Tamamlandi ‘

ilgili mevzuat ve politika belgeleri gozden gecirildi.

 llgili uluslararasi taahhiitlerin analizi
yapildi.

* llgili ulusal mevzuatin analizi yapildi.

e Yururlukteki strateji ve politika
belgeleri gdozden gegirildi.

Mevzuat ve politika belgelerine yonelik bosluk analizi tamamlandi

¢ Baslica miudahale alanlarinin ilk
kapsami belirlendi.

* Mevcut cercevedeki onemli
bosluklarin detayli haritalamasi
tamamlandi.

Paydas haritalamasi tamamlandi.
¢ Paydaslar tanimlandi.

* Paydaslarin gorev, sorumluluk, ilgi ve
olasi katihmlarinin analizi yapildi.

GZFT analizi yapildi.

*  GZFT analizine yonelik veriler
toplandi.

e GZFT matrisi tamamlandi.
PESTL analizi yapildi.

* PESTL analizine ydnelik veriler
toplandi.

* PESTL matrisi tamamlandi.
Sorun agaci tamamlandi.

* Temel sorun hakkinda istisareler/
beyin firtinasi oturumlari yapildi.

* Temel sorunlar Gizerinde mutabakata
varildi.

¢ Temel sorunlara iliskin nedenler ve
sonuclar tanimlandi.

a1
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6.2.6. Ekler
Paydas Analizi Sablonu

Paydas Tiirii Aktorler ilgili ve Olasi Katiim

Bakanliklar ve diger kamu
kurumlari

Meclis

Yerel yonetimler

Uluslararasi ve bolgesel
aktorler

Ulusal insan haklari
kurumlari

STK’lar
Ozel Sektor

isci sendikalar ve diger
isci temsilcileri
Medya

Akademisyenler ve
bagimsiz uzmanlar

Aciklama:
Paydas Tlirli: Paydaslar statiilerine bagl olarak ana kategorilere ayrilmistir.

Aktorler: Liitfen her gruptan en ilgili paydaslari unvanlariyla belirtin. Burada, aktdrlerin konuyla ilgililik
duzeylerine gore siralanarak listelenmesi tavsiye edilir.

ilgi ve Olasi Katiim: Liitfen aktorlerin her biri icin su sorulari aciklayin:
1) Stratejiye ne tir bir ilgilerinin oldugu ve olacagi;

2) Her aktoriin potansiyel olarak stratejik siirece nasil ddhil olabilecegi. Asgari dlizeyde bu, stratejilerin
istisare sdrecine ilgili aktorlerin katiimasina iliskin hususlari icermelidir. Ancak katiima yénelik daha ge-
lismis mekanizmalar da analiz edilebilir, 6rnegin, strateji taslaginin hazirlanmasina dogrudan katihm veya
stratejik stirecin yonetimi ve degerlendirilmesinde rol alma gibi.

42



= m ] TEMELHAKLAR ALANINDA STRATEJIK YONETIM ARAC SETI

GZFT Analizi Sablonu

GZFT Analizi

- i
GUCLU YANLAR ¢ ZAYIF YANLAR

a

OLUMLU OLUMSUZ
<
<
FIRSATLAR DIS TEHDITLER
GUCLU YANLAR:

¢ Kurumun, stratejik muidahalenin basarili bir sekilde uygulanmasinda yararl olabilecek kapasitesi; mevcut
kaynaklari, 6zel uzmanhk alanlari, vb.

ZAYIF YANLAR:

¢ Kurumun, stratejik midahaleyi basaril bir sekilde uygulama kapasitesine yonelik kurumsal eksiklikleri;
ornegin, sorumlu personelin yetersiz bilgi seviyesi, mali kaynaklar da dahil olmak Uzere diger
kaynaklardaki yetersizlikler.

FIRSATLAR:

* Stratejik miidahalenin etkinligini en st dlizeye ¢ikarmak icin kullanilabilecek, 6zellikle ekonomik, politik
ve teknolojik ortamlardaki olumlu egilimler.

TEHDITLER:

* Planlanan stratejik midahalenin basarili bir sekilde uygulanmasini dnemli dlciide engelleyebilecek dis
faktorler ve egilimler, 6rnegin, ekonomik yapinin ve kosullarin zayiflamasi, stratejik miidahale alanindaki
politikalarin uygulamasina katilan kurumlarin kapasitelerinin zayif olmasi
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Sorun Agaci Analizi

o .
|\‘ /\
Ana Sorun (

|
o

Sorun Agaci Gelistirme Adimlari:

Nedenler

-
2>
\

o

1. Sorunlarla ilgili istisare/beyin firtinasi yapilmasi, yapilandiriimis, ancak acik veya dnceden tanimlanmis
oncelikli konulara odaklaniimasi,

2. Ana veya temel sorun lzerinde mutabakata varilmasi,
3. Temel sorunla ilgili neden ve sonuglarin belirlenmesi,

4. Neden ve sonug hiyerarsisinin olusturulmasi — ana sorunun nedenlerinin dogrudan nedenlerden daha
dolayli nedenlere dogru tanimlanmasi; dogrudan ve ilave sonuclarin tanimlanmasi,

5. Sebep-sonug iliskilendirmesiyle sorunlarin birbirine baglanmasi,
6. Tum sorun agacinin ve ilgili seklin gdézden gegiriimesi.

Kaynak: International Committee of the Red Cross, Programme/project management: The results-based approach, 2008 s. 37-40.
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6.3. Uciincii Adim: Strateji Gelistirme
6.3.1. Kapsam ve Onemi

Analiz tamamladiktan ve gerekli tim veriler toplandiktan sonra stratejinin gelistiriime asamasina gecilebilir. Bu
asama, strateji belgesi ve buna eslik eden eylem plani veya (taslak) bitce hazirh@i gibi ek unsurlarin kurumsal
anlamda calisiimasi ve stratejinin kabul edilmesiyle tamamlanir.

Sirecin bu 6nemli kismi asagidaki ana adimlari icerir:

* Daha 6nce belirlenen sorunlar ve bu sorunlarin nedenlerini temel alarak genel ve alt hedeflerin
belirlenmesi,

* Hedeflere yonelik ilerlemeyi dlcmeye ve stratejik midahalenin basarisini degerlendirmeye yonelik
gostergelerin (tercihen farkl diizeylerde, hedef, faaliyet vs.) gelistiriimesi,

* Hedeflerin gerceklestiriimesine yonelik faaliyetlerin belirlenmesi,
* Faaliyetlerin uygulanmasi igin gerekli kaynaklarin, 6zellikle mali girdilerin hesaplanmasi,
* Uygulamayi etkileyebilecek risklerin tanimlanmasi ve risk azaltma planlarinin detaylandiriimasi.

Bu adimlar, ilk asamada belirlenen tim paydaslarla isbirligi icinde, karsilikli istisare ve ortak calisma biciminde
uygulanmalidir. Yine de stratejinin dnemi ve etkisi g6z 6nuinde bulundurularak, stratejik miidahalenin hedeflerine
ve ayrica tahsis edilecek kaynaklara iliskin ana kararlar Ust yonetim dizeyinde alinmahdir.

Stratejinin tamami asagidaki tabloda gosterilen mantiksal ¢erceveyi temel almalidir. Her bir sorun ve neden,
bunlar (sorunlari ve nedenleri) ele alan hedeflere donustiurilmelidir. Her hedefe, hedeflerin uygulanmasinin
etkinliginin degerlendiriimesini saglayan gostergeler eslik etmelidir. Son olarak, hedeflerin uygulanmasi icin
gerekli faaliyetler/eylemler kapsamli bir sekilde listelenmelidir. Faaliyetlere, faaliyetlerin eksiksiz uygulanmasi

sonrasi teslim edilecek Uriin/hizmetleri belirten ayrintih ¢ikti katalogu eslik edebilir.

Akis Semasi: Stratejik Miidahale Mantigi

Gosterge  Gosterge  Gosterge

Gosterge  Gosterge  Gosterge

Eylemler

Gosterge  Gosterge  Gosterge

Gosterge  Gosterge  Gosterge

Gosterge  Gosterge  Gosterge

E
9
£
g
>
i)

Gosterge  Gosterge  Gosterge

m Gosterge  Gosterge  Gosterge

Gosterge  Gosterge  Gosterge
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6.3.2. Aktorler ve Olasi Rolleri

Uluslararasi kuruluslarin, érnegin OHCHR’nin de altini ¢izdigi gibi, strateji taslaginin hazirlanmasina iliskin
sorumlulugun paylasimi 6nemli bir asamadir ve asagida sunulan cesitli yontemlerden vyararlanilarak
gerceklestirilebilir:

* Strateji ekibi/sekretarya (tim stratejik siirecin yonetilmesinden sorumlu ana kurum/birim),
* Katkilar daha sonra sekretarya tarafindan uyumlu hale getirilebilecek cesitli sektorel calisma gruplari,
* Disardan uzman/danisman destedi,

e Sorumluluk alanlarina gore stratejinin farkh bolimlerine katkida bulunabilecek kamu kurumlar ve
STK’lar.

Yontemler takip edilerek, sirec¢ etkilesimli ve koordineli sekilde yuritulmeli, stratejinin temel unsurlarinin
gelistiriimesinde paydaslar arasinda istisare ve isbirligine acik bir alan birakilmalidir. Tim paydaslarin katilimina
yonelik ydontem ve araclar sunlari icerebilir:

* Kamuoyuna acik istisare,

* Paydas temsilcilerinden olusan calisma gruplari,

* Tematik toplantilar, danisma kurullari

* (Calistaylar ve odak gruplar,

* Kurumsal veya ve anketler (ylz ylize veya ¢evrimici),

e Kamuoyunun gdrislerinin alinmasi, kamuoyu yoklamalari.

6.3.3. Temel Kavramlar

6.3.3.1. Vizyon

Vizyon, stratejinin zorunlu bir unsuru degildir, ancak stratejinin ana mesajinin ifade edilmesinde ve tanitiimasinda
yardimci olabilir. Vizyon, stratejik midahaleden sonra gelinecek, hedeflenen durumun tanimlanmasini saglar.
SIGMA tarafindan belirtildigi gibi: “Vizyon beyani kisa, 6z, anlasilir, hatirlanmasi kolay olmali ve acik¢a gelecege
yén vermelidir. En iyi vizyon beyanlarinin yalnizca bir veya iki ctimle uzunlugunda oldugu kabul edilir. Uzun
vizyon beyanlarindan ka¢inmak gerekir, ancak gerekli goriilmesi halinde vizyon beyanini destekleyecek bazi
ek aciklamalar da yapilabilir”

Kurumsal stratejilerde vizyon, kurumun temel gorevini belirten misyon ve ayrica gorevlerini yerine getirme
strecinde kuruma rehberlik eden temel degerler bitini ile desteklenebilir. Asagida, ulusal insan haklar
kurumlarindan birinin misyon-vizyon-temel degerler beyanina ydnelik bir drnek verilmektedir:
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Ulusal insan Haklarn Kurumunun Misyon-Vizyon-Degerler Beyani (Ornek)
MiSYON
Enstitl insan haklarini ve esitligi korumayi ve gelistirmeyi amaclar.
ViZYON
insan haklarina ve esitlige tam saygi gdsteriimesinin garanti edildigi bir diinya.
DEGERLER
Enstitiinin dort temel degeri vardir.

Bu degerleri ciddiye aliyoruz. Degerlerimiz dnceliklerimize ve kararlarimiza yon vermektedir. Temel degerlerimiz
birbirine baghdir; birbirini gluiclendirir ve mesrulugumuzu ve etkimizi saglamada hayati dneme sahiptir.

Bagimsizlik

Ulusal bir insan haklari kurumunun bagimsiz olmasi ve bagimsiz olarak gortlmesi hayati dnem tasir. Bagimsiz
bir kurum olarak, kendi kararlarimizi veririz; ornegdin partilerin siyasi gorislerinden veya ticari c¢ikarlardan
etkilenmeyiz.

isbirligi

Diger paydaslarla siirekli ve aktif isbirligi, calismalarimizin amacina uygun olmasinin ve insanlar icin gercek bir

fark yaratmasini saglamanin 6n kosuludur. Bu, farkli paydaslarla ve yurt disinda gercgeklestirilen calismalar icin de
gecerlidir ve kurum icindeki mesleki yeterlilikler ve ¢alisma alanlari arasinda isbirligi yapmayi icerir.

Uzmanlik

Enstitiinlin faaliyetlerinin temelini, herkesin bekledigi gibi yliksek seviyedeki profesyonelligimiz ve uzmanhgimiz
olusturur. Bu beklentiyi karsilamak icin, diger baska hususlarin yaninda, ¢alisanlarimizi uzmanlasmaya tesvik
etmek ve en kapsaml bilgiye sahip calisanlarin gorev almasini saglamak gibi yontemler uyguluyoruz.
Giivenilirlik

insan haklari bakimindan degisim yaratmamiza olanak taniyan kritik bir unsur olan giivenilirligimizi koruyoruz. Ne
yaptigimiz, nasil yaptigimiz, neden yaptigimiz ve bunu kiminle yaptigimiz konusunda acgigiz.

Kaynak: https://www.humanrights.dk/about-us/strategy

6.3.3.2. Hedeflerin Belirlenmesi

Stratejik hedefler, analiz asamasinda toplanan verilere, kanitlara ve bilgilere dayanarak, 6ncelikle tanimlanan
temel soruna yanit verecek sekilde paydaslarla isbirligi icinde belirlenmelidir. Hedefler hem temel sorunu hem
de altinda yatan nedenlerine yonelik tasarlanmalidir. Hedefler, stratejik miidahalenin arzu edilen sonucunu, yani
stratejinin basarili bir sekilde uygulanmasinin ardindan ortaya ¢ikan son durumu tanimlamaldir. Temel soruna
odaklanan ana hedef ile esas olarak nedenleri ele alan daha alt hedefler arasinda bir ayrim yapilabilir. Hedef
belirleme sirasinda, analiz surecinde kullanilan sorun agacindan yararlanilabilir. Asagida hedef agacina yonelik
bir 6rnek sunulmaktadir:
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Hedef Agaci Ornegi

(Dogrudan Ulasilan Sonuglar)

Kadinlar
kar:;jve?me iKaid;rr:Iart;n Cocuklar Cocuklar
konusunda ztr%es?neg yeterli egitim saglkli
cesur alabiliyor. biytyor.
olabiliyorlar. gerek yok.

(Temel Cinsiyet Hedefi)

Kirsal kesimde kadinlarin geliri

yeterli durumda.

Kadinlar tarimsal
urtinlerden yiiksek verim

alabiliyor.

(Dogrudan Kullanilan Araglar)

Kadinlar tarimsal trtinleri
daha yiksek fiyata

satabiliyor.

Kadinlar Urtinlerin

Kadinlar
uygun Uriinlerin Yiiksek iiriin satig fiyati
teknikleri verimliligi Kalitesi konusunda
biliyor/yeterli artiyor. iyi pazarhk
bilgiye sahip. yapabiliyor.
Kadinlarin Kadinlar tarimla Yeterli su Kadinlar Kadinlar Kadinlar Kadinlar
tarimla ilgili ilgili egitimlerde temini uygun dretim Pazar uygun drdinlerin
egitimlere ogretilenleri iyi teknigini ihtiyaglarini teknikleri/ piyasa
yeterli erisimi anliyor. kullaniyor. anlyor. bilgiyi fiyatini
var. anlyor ve anlyor.
[ kullaniyor.
Kadinlarin Yerel Kadinlar ve Kadin dostu Kadinlar Kadinlar
ev isleri ve yonetimler erkekler, egitim egitim yeterli
cocuk bakimi egitimle egitime katihim materyalleri sirasinda egitim
konusundaki ilgili bilgileri ile ilgli konular cocuklari diizeyine
yuki azaliyor. kadinlar ve da dahil olmak tarafindan sahip.
erkeklerle Uzere, aile Daha fazla rahatsiz
esit sekilde meselelerini gorsel edilmeden .
Esler cinsiyet paylasiyor. birlikte tartisip malzeme konsantre Aile, L|<(Izk
esitligini karar veriyor. iceren olabiliyor. % erkle
yeterince iyi egitim gqct:u wat.r a
anlayabiliyor. Yerel iceriklerinin " bl
ek s ; Egitimler firsatlari
yonetimler geligtirilmesi 9 e
cinsiyet sirasinda a
esitligini el
; bakim
yeterince hizmetinin
iyi anlaya- H
biliyor. saglanmasi

Kaynak: https://www.jica.go.jp/Resource/project/cambodia/023/materials/bh0jgv0000005ypa-att/cambodia_01.pdf
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Hedefler belirlenirken, her bir hedefin SMART kriterlerine gore belirlenmesi cok dnemlidir:
S — Ozel, basit ve anlamli (specific, simple and significant)

M — Olciilebilir (measurable)

A — Erisilebilir ve ulasilabilir (achievable and attainable)

R — ilgili, gercekgci ve sonuc odakli (realistic/relevant/results-oriented)

T — Zamana bagli/duyarli ve zamanla sinirli (time-bound, time-limited)

Ornek olarak, SMART kriterlerine/dlciitlerine uygun bir hedef asagidaki gibi tanimlanabilir:

¢ “Haklarin korunmasi ve tegvik edilmesi i¢cin 2028 yilina kadar insan haklari ihlallerinin % 20 oraninda
azaltiimasi”.

Ek 6.3.6’da hedeflere yonelik olarak kullanilabilecek SMART kriterler/0l¢ltler kontrol listesi verilmektedir.

6.3.3.3. Performans Gostergeleri

Strateji gelistirme adiminin en temel sureglerinden biri, performans gostergelerinin belirlenmesidir. Gostergelerin
farkli diizeylerde belirlenmesi beklenmektedir. Ornegin, hedeflere, bu hedeflerin uygulanmasindaki ilerlemenin
olclilmesini saglayan gostergeler eslik etmelidir. Gostergeler niceliksel, niteliksel veya iki cevapl (evet/hayir
tiirli) olabilir. Géstergeler ayrica temel haklar alaninin ézellikleri degerlendirilerek belirlenmelidir. Ornegin, insan
haklar alaninda U¢ tur gdsterge kullanimi yaygindir:

*  “Yapisal” gostergeler, uluslararasi insan haklari standartlarina yonelik resmi taahhitler, mevzuatin
kabull, uygulama ve izleme mekanizmalarinin tesis edilmesi gibi hususlarin mevcudiyeti ile ilgilidir.

* “Siire¢” gostergeleri, 6rnedin politikalarin varligi, cesitli sikdyet mekanizmalarinin etkinligi ve bir
yoOnetisim sisteminin temel haklarla ilgili sorunlari ele alacak sekilde yeterince uyarlanip uyarlanmadigi
ile ilgilidir.

* “Sonug¢” gostergeleri, uygulamada hayata gecirilip geciriimemesine goére insanlarin haklari nasil
deneyimledigi ile ilgili olarak sahadaki durumla ilgilidir.2®

Her bir stratejik hedef icin, en uygun gosterge(ler)in gelistiriimesi beklenmektedir. Tim gosterge tirlerini
kullanmak gerekli olmayabilir. Asagidaki tabloda, engelli kisilerin siyasi katihminin saglanmasina iliskin hedeflere
yonelik gdstergelerin bir 6rnegdi sunulmaktadir:

23 Agency of Fundamental Rights of the European Union, Using indicators to measure fundamental rights in the EU: challenges and solutions, 2011, s. 18.
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Engelli Haklan Alaninda insan Haklari Géstergelerine iliskin Gostergeler (Ornek)

Yapisal Gostergeler

Siirec Gostergeleri

Sonug Gostergeleri

Yasal ve idari engel-
lerin kaldirilmasi

«  Engellilerin Hakla-
rina iliskin Sézles-

me’nin 29. Maddesi

«  Engellilerin Hakla-
rina iliskin Sézles-
me’nin 12. Maddesi

+ Ulusal engellilik
stratejileri

+  Hukuki ehliyeti

olmayan kisilerin oy

kullanma hakkina
yonelik kisitlamalar

+ Oy vermek icin kayit

olma zorunlulugu

- Alternatif oy verme
yollari

+  Kurumlarda uzun
donemli olarak
kalan/yasamini
surduren engelli
bireylerin oy kulla-
nabilmesi

- Destek saglama
gorevi

«  Sikayet mekanizma-

larina yasal olarak
erisebilme

Sikdyet mekanizmalari
hakkinda erisilebilir
bilgiler

Mahkemeler tarafin-
dan degerlendirilen
vakalar

Adli olmayan sikayet
organlari tarafindan
degerlendirilen va-
kalar

Uluslararasi sikayet
organlari tarafindan
degerlendirilen va-
kalar

Engelli ulusal millet-
vekilleri

Belediye makamla-

rinin engelli Uyeleri

Haklarla ilgili farkin-
dahgin arttiriimasi

+  Engellilerin Hakla-
rina lliskin Sézles-

me’nin 29. maddesi

+ Ulusal engellilik
stratejileri

«  Secim gorevlilerine

yonelik egitim

Erisilebilir manifestola-
ra yonelik taahhtt
Erisilebilir oy kullanma
merkezlerine iligkin
kilavuz ilkeler

Bilgi saglamaya
yonelik erisilebilir
web siteleri

Bilgi saglamaya
yonelik erisilebilir
televizyon yayinlari
Erisilebilir secim
manifestolari (segim
bildirgeleri)

Siyasi katilimin daha
erisilebilir hale geti-
rilmesi

«  Engellilerin Hakla-
rina lliskin Sézles-
me’nin 9. maddesi

. Interneticin erisile-
bilirlik standartlar

«  Gorsel-isitsel medya

icin erisilebilirlik
standartlari

« Kamu binalari igin
erisilebilirlik stan-
dartlar

« Oy kullanma mer-

kezleri icin erisilebi-

lirlik standartlar
« Destek saglama
gorevi

Erisilebilir bildiri ve
tebliglere (sec¢im
bildirgeleri) yonelik
taahhut

Erisilebilir oy kullanma
merkezlerine iligkin
kilavuz ilkeler

Sikayet mekanizmalari
hakkinda erisilebilir
bilgiler

Erisilebilir oy kullan-
ma merkezleri
Erisilebilir kamu
binalari

Bilgi saglamaya
yonelik erisilebilir
web siteleri

Bilgi saglamaya
yonelik erisilebilir
televizyon yayinlari
Erisilebilir se¢cim
bildiri ve tebligleri
(segim bildirgeleri)

Kaynak: Agency of Fundamental Rights of the European Union, Indicators on the right to political participation of people with disabilities, 2014, cevrimigi:

https://fra.europa.eu/en/publication/2014/indicators-right-political-participation-people-disabilities.
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Gostergelerin metodolojik kalitesini saglamak ve degerlendirmek icin gesitli yéntemler bulunmaktadir. Ozellikle,
temel haklar alanindaki gostergelerin belirlenmesi, uluslararasi kuruluslar tarafindan da Onerilen ve kullanilan
belli 6l¢ltlere, 6rnedin RIGHTS ve RACER kriterlerine uygun olmalidir. Bununla birlikte, Vera Enstitiisi tarafindan
gostergelerin kalitesi icin gelistirilen kontrol listesinin de uygulanmasi dislnulebilir (Bkz. Bolim 6.3.6).

RIGHTS kriterleri gostergelerin asadidaki 6zellikleri icermesini gerektirir:
* lgili ve glivenilir (relevant & reliable)
* izlenen/degerlendirilen konulardan veri toplama yéntemleri bakimindan bagimsiz (independent)

* Kiresel (global) ve evrensel anlam tasiyan, ama ayni zamanda yasaklanmis ayrimcilik tiirleri bazinda
baglamsallastirmaya ve ayristirmaya da uygun

* Insan (human) haklar standartlari odakli, haklarin normatif cercevesine bagli
* Yontemleri Seffaf (transparent), zamaninda/zamana duyarl (timely) ve zamana bagli (time-bound)
* Basit ve 0zel (simple & specific)

RACER kriterleri de gostergelere dair benzer 6zellikler getirmektedir:

* lgili (relevant): ulasilacak hedeflerle yakindan baglantili, politika destegi, gecmis ve gelecekteki egilimler
ve duyarhhgr géz 6ninde bulundurur

* Kabul edilen (accepted): yonetim, personel, paydaslar ve diger kullanicilar tarafindan kabul gorir

*  Gilvenilir (credible): tim kesimler icin de erisilebilir, agik ve yorumlanmasi kolay, seffaf ve saglam olarak
kabul edilir

* Kolay (easy): verileri makul maliyetlerle izlemek ve toplamak mimkiinddr, izleme sireci karmasik degildir.
* Saglam (robust): kolayca degistirilemez, izlenebilir ve tekrarlanabilir

Gostergelerin belirlenmesinde, uluslararasi kuruluslar ve hiklimetler tarafindan gelistirilen ve yaygin olarak
kullanilan asagida 6rnekleri sunulan insan haklari géstergelerine atifta bulunmak yararl olabilir:

¢ UN OHCHR tarafindan hazirlanan Cesitli insan Haklar ve Ozgiirliiklere iliskin Ornek Gostergelerden
Olusan Veritabani?*

*  Birlesmis Milletler istatistik Bolimii tarafindan hazirlanan Asgari Cinsiyet Gostergeleri Seti?®

e UNICEF tarafindan gelistirilen Cocuk Koruma Goéstergelerinin Cekirdek Seti?®

* Finlandiya Hiikiimeti tarafindan gelistirilen insan Haklarina Yonelik Ulusal Eylem Plani Géstergeleri
Katalogu?’

Her bir gdsterge icin hem referans (baslangi¢ ve tercihan ara dénem) hem de hedef degerler olusturulmalidir.
Referans deger mevcut durum hakkinda bilgi verir, hedef deger ise stratejik miidahale sonucunda arzu edilen
durumu yansitir. Hedef deger, mevcut kaynaklar dikkate alinarak gergekgi bir sekilde olusturulmalidir. Ancak ayni
zamanda durumun 6nemli dlcude iyilesebilecegini, tahsis edilecek kaynaklar ile erisilebilir, gercekci olabilecegini
de gdstermelidir.

Gostergelerin (6zellikle daha karmasik gostergelerin) hesaplanmasina yonelik verilerin tutarli bir metodolojik
yaklasim dogrultusunda toplanmasi ve analiz edilmesi dnemlidir. Bu amacla, her bir gostergeye, bu gdrevden
sorumlu kisi/kurumsal birimin belirtiimesi dahil olmak (izere, 6zellikle veri toplama ydntemleri ile hesaplama
strecini agiklayan bir gosterge pasaportu eslik edebilir (Bkz. Ek 6.3.6).

24 https://Www.Ohchr.Org/Sites/Default/Files/Documents/Publications/Human_Rights_Indicators_En.Pdf

25 https://gender-data-hub-2-undesa.hub.arcgis.com.

26 https://www.unicef.org/eca/statistical-manual-core-set-child-protection-indicators-europe-and-central-asia

27 https://julkaisut.valtioneuvosto fi/bitstream/handle/10024/163742/VN_2022_6.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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6.3.3.4. Eylemlerin Olusturulmasi

Hedefler ve gostergeler belirlendikten sonraki adim, hedeflerin uygulanmasi icin gerekli eylemlerin tarif
edilmesini igerir. Somut ¢iktilar (mallar, hizmetler, altyapi vb.) Gireten eylemler, stratejik hedeflerin etkili bir sekilde
uygulanmasini garanti etmelidir. S6z konusu eylemler, politika belgelerinin ve mevzuatin hazirlanmasi/kabul
edilmesi, farkindalik artirma faaliyetleri yiritilmesi, egitim verilmesi, altyapi gelistiriimesi, ekipman alinmasi,
kamuya ac¢ik kampanyalar ve savunuculuk faaliyetleri gergeklestiriimesi, kamu miidahalesinden yararlananlara
Ozel hizmetler saglanmasi gibi faaliyet tlrlerini icerebilir (Eylem Plani sablonu igin Bkz. Ek 6.3.6).

OHCHR tarafindan, temel haklara iliskin stratejilere entegre edilebilecek bir eylem katalogu gelistirilmistir.
Midahale alanlarina gore ayrilmis olan bu katalog, olasi eylem ve faaliyetlerin kapsamli bir listesi olmamakla
birlikte, midahalelerin gelistirilmesi icin ornek olarak kullanilabilir.

Temel Haklara iliskin Politikalara Dahil Edilecek Eylem Ornekleri

Alan

Uluslararasi ve ulusal yasal
cerceveler

Ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel haklar

Eylemler

Ulkenin bu hedefe ulasmak icin atacagi belirli adimlarin ana hatlari da dahil
olmak Uzere, Birlesmis Milletler veya diger uluslararasi insan haklar belge-
lerinin onaylanmasi,

Zaman takviminin belirlenmesi de dahil olmak Uzere, llkenin raporlama
yukumlulUiklerine uymasini engelleyen her turli gecikmenin Ustesinden
gelinmesi,

Ulkenin uluslararasi insan haklari belgelerine koydugu cekincelerin geri
cekilmesi,

Sikayet usulleri de dahil olmak lzere, insan haklari sozlesmelerinin ihtiyari
protokollerine katihm,

Uygun arastirma ve uygulama adimlari da dahil olmak Uzere, uluslararasi
insan haklari standartlarinin i¢c hukuka ve uygulamaya dahil edilmesi.

Ekonomik, sosyal ve kdltirel haklarin taninmasini ve bunlara uyulmasini
saglamlastirmak icin yasal ve idari tedbirler alma taahhtdu,

Ekonomik, sosyal ve kilturel haklarin ihlali durumunda etkili tazmin yollari
sunma taahhudd,

Ulkenin insan haklar yiikiimliliikleri dogrultusunda ekonomik, sosyal ve
kulturel haklarin gerceklestiriimesine yonelik kriterlerin detaylandirilmasi
ve asagidaki gibi alanlarda ilgili hedeflere ulasmak icin 6zel programlarin
gelistiriimesi:

« Beslenme ve barinma dahil olmak lzere, yeterli yasam standardina

sahip olma hakki,

- Saghk hakki,

- Egitim hakki,

«  Sosyal glivenlik hakki,

«  Kiulturel yasama katilma hakkai,

«  Calisma hakki,

« Adil ve elverigli calisma kosullarina sahip olma ve sendika kurma ve
sendikalara katilma hakki,

Ekonomik, sosyal ve kiltlirel haklarin gdzetilmesinde ayrimciligin ortadan
kaldiriimasi,

Ekonomik, sosyal ve kulturel haklara uyulup uyulmadigini dizenli olarak
denetleyecek mekanizmalarin gelistirilmesi,

Ekonomik, sosyal ve kiilttrel haklar alanindaki sistemsel sorunlara iligkin
kamu arastirmalarinin yurttilmesi,

Hem ilgili memurlar ve isciler hem de kamuoyuna yo6nelik ekonomik, sosyal
ve kdlturel haklar konusunda farkindalik artirma programlarinin énerilmesi,

Ekonomik, sosyal ve kiltlrel haklara iliskin arastirma ve tartismalarin des-
teklenmesi.
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Medeni ve siyasi haklar « Kadina yonelik siddet ve cocuk istismari gibi konular ele alan mevzuat
dahil olmak lizere, medeni ve siyasi haklari koruyan mevzuati ylrirlige
koyma taahhudu,

«  Ceza muhakemesi kanunu ve diger temel yasama tasarruflarinin ilgili insan
haklari antlasmalariyla uyumlu hale getirilmesi amaciyla yasal reformlar,

« Yargl bagimsizhginin guc¢lendiriimesini amaclayan tedbir dnerileri,

«  Yargl, kolluk, ceza infaz kurumu calisanlari ve glivenlik makamlari icin insan
haklar konularinda egitim verilmesi dnerisi,

- Yargi sisteminin ve genel adalet idaresinin etkin bir sekilde islemesini, polis
operasyonlarinin vatandaslarin haklarina tam olarak odaklanabilmesini
ve ceza infaz kurumlarinin tutuklularin haklarini daha iyi gdzetebilmesini
temin etmek icin yeterli kaynaklarin saglanmasi,

- Belirli konular arastirmak ve oneri gelistirmek gerektiginde basvurulacak
stirekli izleme mekanizmalarinin (cezaevi mufettisligi gibi) ve sorusturma
komisyonlarinin kurulmasi,

« Yargl, polis, ceza infaz kurumu calisanlar ve guvenlik yetkilileri igin,
eylemlerin uluslararasi kabul gormis insan haklari standartlarina uygun
olmasini temin eden operasyonel politika ve kilavuz ilkelerin olusturulmasi,

«  Secim sistemini gliclendirmek icin, uluslararasi insan haklari standartlarina
ve uluslararasi en iyi uygulamalara uygun olarak periyodik secimler
yapilmasina yonelik adimlar,

- Kamu idaresine iliskin sikdyet usulleri ve insan haklari ihlallerine yénelik
etkin tazmin o©nlemleri de dahil olmak Uzere, cezasizligin ortadan
kaldirnimasini amaclayan etkili mekanizmalarin olusturulmasi,

« Bilgi edinme &zgurliglnin, 6zellikle de Ulkeye ait medyaya erisimin
gelistiriimesine yonelik adimlar,

« Din o6zgurlugunt gelistirmeye yonelik adimlar,

« Adli yardima iliskin hikumlerin olusturulmasi veya gtc¢lendiriimesi.

Belirli gruplar/kirilgan - Asagidaki gruplar acisindan insan haklarina daha iyi uyulmasini saglamayi

gruplar amaclayan mevzuat veya idari eylemlerin tespiti/belirlenmesi: kadinlar,
cocuklar, irksal, etnik, dini, dilsel ve diger azinlklar, asin yoksulluk icinde
yasayanlar, engelli kisiler, HIV/AIDS ile yasayanlar, yaslilar, akil hastalari,
multeciler ve siginmacilar, gé¢men isciler

«  Ayrimciligi 6nlemeye yonelik adimlarin belirtiimesi

Toplu haklar «  Toplu haklara iliskin arastirma ve tartismanin tesvik edilmesi,
. Insan haklar egitim programlarinda toplu haklara yer verilmesi,

« Hukumetin ulusal planlama veya kalkinma destek ajanslarinin kalkinma
hakki konusundaki farkindahgdinin artirilmasi,

« Ekonomik konularla ilgilenen uluslararasi forumlarda kalkinma hakki ve
insan haklari konularinin ele alinmasinin tesvik edilmesi,

. insan haklarini kalkinma siirecine entegre eden politikalarin gelistirilmesi.

Kaynak: OHCHR, UN’s Handbook on National Human Rights Plans of Action, 2002, s. 77-81.
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Stratejinin uygulanmasini, faaliyetlerin niteligine gore ayrilmis bazi tematik alanlar etrafinda diizenlemek de
yararh olabilir. Ulusal insan haklari stratejisinde uygulanmis bu yaklasimin bir 6rnegi asagida sunulmaktadir:

Strateji Uygulanma Siirecinin Yénetimi Ornegi

“Stratejinin uygulanmasi birbiriyle baglantili li¢ paralel yolda ilerleme saglanmasina baglhdir:

Uygulama Asamalari

insan Haklari
Egitimi ve Kapasite
Gelistirme Asamasi

Mevzuat Kurumsal

Gelisim Asamasi Gelisim Asamasi

Birinci Asama: Mevzuat Gelistirme

Mevcut mevzuat, insan haklarinin gelistiriimesi ve korunmasina yonelik bircok givence icermektedir. Ancak
bunlann Uzerine, ulusal mevzuat ve Anayasa’da belirtilen ilke ve glivenceler ile onaylanan uluslararasi ve
bdlgesel insan haklari belgeleri arasinda tutarhihdr artirmak icin, mevcut bazi kanunlar degistirmek ya da
yenilerini yayimlamak gibi ¢alismalarin yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

insan Haklari Yiiksek Daimi Komitesi’ni tesis eden Basbakanlik Kararnamesi’'nin 3 (10) maddesine gére, Komite,
“insan haklarinin gelistiriimesi ve korunmasina iliskin kanun ve mevzuat degisikliklerini teklif etmekle” yetkilidir.
Bu da mevzuatin gelistiriimesine yonelik stratejinin hedef sonuclarina ulasiimasina katkida bulunacaktir.

Kanunlarin etkili bir sekilde uygulanmasi, gerekli mekanizmalarin gelistiriimesi ve kanunlara saygi ve uyum,
stratejinin hedeflerine ulagsmasi ve hukukun Ustunltguntn iyilestiriimesi icin vazgecilmez gerekliliklerdir.

ikinci Asama: Kurumsal Gelisim

insan haklarina saygly! ve haklarin korunmasini gelistirmeye ydnelik zengin bir kurumsal yapi mevcuttur. ilgili
tim kurumlarin goérevlerini etkili ve verimli bir sekilde yerine getirmesi, insan haklarinin mevcut durumunun
iyilestiriimesinde olumlu bir etki yapacaktir. Buna politikalarin teklif edilmesi, detaylandirilmasi ve uygulanmasi
ile birlikte kurumsal kapasitelerin, calisma metodolojilerinin ve araclarinin gelistiriimesi de dahildir.

insan haklarina sayglyi ve haklarin korunmasini gelistirmeye yénelik kurumsal yapi siirekli olarak gelistiriimektedir.
2018 sonuna dogru (ilgili birimlerden liyelerle 2016’da tesis edilen Adalet Bakanlgi insan Haklari Komisyonu’nun
yerine gelmek lizere) insan Haklar Yiiksek Daimi Komitesi’nin kurulmasi bu acidan énemli bir katkidir. S6z
konusu kurumun tesis edilmesi; hak ve 6zgurliklerin korunmasina iliskin anayasal ve yasal cercevelerin isler
hale getirilmesi ve uluslararasi ve bdlgesel insan haklar yukamluliklerinin uygulama sirecinin gelistiriimesine
yonelik siyasi iradeyi gostermektedir. Komitenin gorevleri sunlardir: ulusal insan haklar stratejisini hazirlamak;
insan haklarinin gelistiriimesi ve korunmasina iliskin gerekli yasal tedbirler ve usuller icin dnerilerde bulunmak;
uluslararasi ve bolgesel insan haklari mekanizmalarina sunulmak Uzere ulusal raporlar hazirlamak; s6z konusu
mekanizmalar tarafindan yayimlanan tavsiyelerin uygulanma surecini takip etmek; insan haklari konularinin
izlenmesi ve analiz edilmesine yonelik donemsel raporlar hazirlamak; uluslararasi ve bdlgesel insan haklari
mekanizmalarinin bildirimlerine resmi yanitlar hazirlamak ve insan haklar alaninda ulusal kapasitenin
gelistiriimesine yonelik bir eylem plani hazirlamak. Bu gorevler bakanliklar, valilikler ve kurumlarin tamamindaki
insan haklariyla ilgili birimler ve daire baskanliklari ile isbirligi icinde yerine getiriimektedir. 2012 yilinda icisleri
Bakanligi blinyesinde; kadinlar, cocuklar ve 6zel ihtiya¢ sahibi kisilere yonelik siddet suclarini izleyen bir daire
bagskanligiyla bir insan haklar sektort kurulmustur. Ayrica tim emniyet mudurltklerinde kadina yonelik siddetle
miicadele birimleri bulunmaktadrr. (...)

insan haklarinin gelistiriimesi ve korunmasina yénelik kurumsal yapi ayni zamanda; ulusal bagimsiz insan haklari
kurumu olarak Ulusal insan Haklari Konseyi, Ulusal Kadinlar Konseyi, Ulusal Cocukluk ve Annelik Konseyi
ve Ulusal Engelli Kisiler Konseyini icermektedir. S6z konusu konseyler, calisma alanlariyla ilgili her turlt ihlali
kamu makamlarina bildirmekle goérevlidir ve calisma alanlari ile ilgili yasa ve yonetmelik taslaklarina gorus
bildirmektedirler. Konseylerin bagimsizhgi, Anayasa tarafinda glivence altina alinmistir.
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Uciincii Asama: insan Haklari Egitimi ve Kapasite Gelistirme

insan haklari egitimi ve kapasite gelistirme, insan haklari yapilarinin temel taslarini olusturur. Bu nedenle, insan
haklari kiltlriiniin daha fazla yayilmasi ve gli¢lendiriimesi, insan haklar ve temel 6zgtrliklerin korunmasi igin
sonradan gerekecek cabalar azaltacak ve 6zellikle bazi yanhs kiltirel miraslardan kaynaklanan ihlallerin ele
alinmasina katkida bulunacaktir. Ayrica, insan haklarinin korunmasiyla gérevlendirilen makamlarin kapasitesi,
surekli egitim programlar ve kurslar aracihgiyla olusturulmakta ve gelistiriimektedir. Bu durum, insan haklari ve
temel 6zgurliklere sayginin gelistiriimesi acisindan blyiik 6nem tasimaktadir.”?8

6.3.3.5. Maliyetlerin Tanimlanmasi (Biitceleme)

Temel haklara iliskin stratejilerin buyuk bir kismi, planlanan mudahalelerin ayrintili maliyetlendirmesini
icermemesine ragmen, bu hususun da dikkate alinmasi yararl olabilir. En azindan, stratejinin toplam maliyetine
iliskin yaklasik bir tahmin verilmelidir. Ancak, asagida sunulan maliyet siniflandirmasina dayali olarak daha ayrintili
hesaplamalar yapmak da mumkundur.

Maliyetlerin glincel piyasa rayic¢lerine gore gézden gecirilmesi de dnerilmektedir.

insan Haklar Politikalarinda Maliyetlerin Siniflandiriimasi (Ornek)

Tekrarlayan maliyetler (personel) * Proje ekibinin ve stratejinin uygulanmasinda dogrudan gorev alan
personelin maaslari

* Personel egitimleri
Tekrarlayan maliyetler (personel * Disardan saglanan hizmetler (6rnegin danismanlik)

disi) e Malzeme alimi

¢ Altyapinin bakimi

Yatirrm maliyetleri e Binalar
e Ekipman
*  Yazihm
Surecle ilgili maliyetler » Istisare toplantilar giderleri (Yuvarlak Masa toplanti giderleri,

belediye meclisi toplantilari, odak grup toplantilari giderleri, vatandas
panelleri, kamuoyu anketleri giderleri vb.)

* Izleme komiteleri
e letisim faaliyetleri
*  Ciktilarinin yayinlanmasi ve dagitiimasi

Kaynak: Equal in Rights, A Guide to Costing Human Rights, 2011.

Ek 6.3.6’da maliyetlerin belirlenmesinde kullanilabilecek Maliyet Dékiim Sablonu verilmektedir.

28 Kaynak: 2021-2026 Ulusal insan Haklari Stratejisi (Misir)
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6.3.3.6. Risk Degerlendirmesi

Strateji gelistirilirken, stratejinin uygulanmasinin etkinligini potansiyel olarak etkileyebilecek buylk risklerin
dikkate alinmasinda fayda vardir. Bu galisma hem risklerin tanimlanmasini hem de bunlarin ortadan kaldiriimasi,
azaltiimasi, aktarilmasi veya yonetilmesine yonelik tedbirlerin gelistiriimesini icermelidir.

Riskler tanimlandiktan sonra, bu riskler olasilik ve etki acisindan analiz edilerek asagidaki matrise gore
degerlendiriimeli/derecelendiriimelidir. Bu analize dayanarak, tanimlanan riskler, en yiiksek dereceli, en ¢ok
dikkat gerektiren ve en kapsamli onlemleri gerektiren risklerden baslayarak siralanmaldir. Risk analizinin
ardindan risk azaltma ve risk ydnetim tedbirleri gelistiriimelidir.

Nadir — istisnai durumlarda ortaya cikabilir Onemsiz — etkisi yok
Olasi degil — beklenmiyor, ancak az da 2 Diisuk — bazi (sinirh) olumsuz etkiler 2
olsa gerceklesme ihtimali var
OlasI — meydana gelebilir keza ge¢miste 3 Orta — yonetilebilecek olumsuz sonuclar 3
benzer olaylar gerceklesmis
Kuvvetle muhtemel — gecmiste sik sik 4 Yuksek — Stratejinin ciddi sekilde aksamasina 4
meydana geldiginden, olayin meydana yol acar
gelme olasiligi gucludir
Neredeyse kesin — gecmiste duzenli 5 Cok Yuksek — Stratejinin uygulama 5
olarak meydana geldiginden, olayin cogu basarisizligina yol agan biylk aksama

durumda gerceklesmesi bekleniyor

Her bir riskin kendine 6zgu niteligine gore, riskleri azaltma/yonetme tedbirleri farkl bicimlerde alinabilir. Ancak
ozellikle asagidaki tedbir 6rnekleri dikkate ainmaldir:

* llgili faaliyetlerin uygulanmasini desteklemek icin ek personelin géreviendiriimesi,
¢ Ek mali kaynak tahsisi,

¢ Faaliyetlerin uygulanmasinin izleme surecinin giclendirilmesi,

* llgili faaliyetlerin uygulanmasina iliskin ek kilavuz ve talimatlarin gelistirilmesi,

* Faaliyet kapsaminin gerekli asgari diizeye indirilmesi,

» lgili personele ek egitim verilmesi, kapasitenin giiclendirilmesi,

* Degisime yonelik siyasi destegin gliclendiriimesi,

* Faaliyetin uygulanmasinda (gerekli ise) disaridan/ek yardim/destek alinmasi.

Bir 6rnek olarak, asagidaki tabloda, Avrupa Konseyi'nin 2022-2027 Cocuk Haklarn Stratejisi'ne iliskin risk
degerlendirmesi ve risk azaltma planinin sonuglari verilmektedir. S6z konusu degerlendirme, basitlestiriimis
bir ydonteme dayanmasina ragmen, onemli risklerin tanimlanmasi ve ele alinmasi i¢in yeterli bir ara¢ olarak
kullanilabilir.
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Uygulamada Risk Degerlendirme ve Azaltma/Hafifletme

Maruz Kalma Azaltici/Hafifletici Tedbirler
Yeni ortaya ¢ikan zorluklarla Yuksek Yuksek Onceliklerin gézden
degisen baglamla basa ¢ikmak gecirilmesi ve Strateji’nin en
icin acil mudahale gerekiyor seffaf sekilde uyarlanmasi
Uygulamayi destekleme Orta Orta Tanitim calismalari ve siyasi
konusunda siyasi istekliligin muzakerelerin artirilmasi

eksikligi (Avrupa diizeyinde ve
ulusal diizeyde)

Ayrilan kaynaklardaki Orta Orta Onceliklerin gézden

degisiklikler gecikmelere geciriimesi ve Strateji’nin en

neden oluyor seffaf sekilde uyarlanmasi

Goniilld katkilarin veya isbirligi | Orta Orta Stratejinin hedeflerinin ve

projelerinin sonuglanmamasi ilgili cercevelerin yeniden
ayarlanmasi

Kaynak: Council of Europe, Strategy Rights of the Child (2022-2027), s. 53.

Ek 6.3.6’da risk degerlendirmesi asamasinda kullanilabilecek Risk Degerlendirme ve Risk Hafifletme Plani
Sablonu verilmektedir.

6.3.4. Olasi Sorunlar/Zorluklar ve Goziim Onerileri

Olasi Sorunlar/Zorluklar | Olasi ¢oziimler
Bazi hedeflerin gerceklestiriimesinin, stratejiyi Hedefler, agirhkh olarak stratejiyi uygulayan
uygulayan kurumlarin ydnetimi altinda olmamasi kurumlarin yonetebilecegdi sekilde daraltilabilir.

Stratejinin uygulanmasina yonelik mevcut finansmanla Hedeflerin belirlenmesi sirasinda, oncelikle 6nemli
ilgili bilgilerin somut olmamasi miktarda ek finansman gerekmeden ulasilabilecek
hedefler tGzerinde yogunlasilabilir.

57



TEMEL HAKLAR ALANINDA STRATEJIK YONETIMARACSETI ] m =

6.3.5. Uciincii Adim Kontrol Listesi

Uciincii Adim Kontrol Listesi (Strateji Gelistirme)

Devam

X ‘ Gecikti
ediyor

Tamamlandi ‘

ilgili Son
Kis Tarih
Stratejik vizyon olusturuldu.

* Vizyon taslag hazirlandi ve i¢ istisare
tamamlandi.

*  Vizyon kurum yoneticileri tarafindan
onaylandi.

Genel ve 6zel hedefler belirlendi.
*  Genel hedefler tanimlandi.

* Her bir genel hedefe yonelik 6zel
hedefler tanimlandi. / Genel ve 6zel
hedefler arasinda baglantisallik /
tamamlayicilik kurgulandi.

* Genel ve 6zel hedefler kurum
yoneticileri tarafindan onaylandi.

Her bir hedef icin performans gostergeleri belirlendi.

* Her bir hedef igin taslak gostergeler
hazirlandi.

* GoOstergeler belli olgitler
(RIGHTS/RACER) cercevesinde
degerlendirildi.

* Her bir gostergeye yonelik veri
toplama ve dogrulama yontemleri
tanimlandi.

Her hedef icin temel faaliyetler tanimlandi.

* Hedeflerin uygulanmasi igin gerekli
faaliyetlerin taslagi hazirlandi.

¢ Faaliyetler kurum yoneticileri
tarafindan onaylandi.

Faaliyetlerin maliyetlendirmesi yapildi.

* Faaliyetlere gore belirlenmis maliyet
kategorileri olusturuldu.

* Maliyet tahminleri (hesaplanmasi)
piyasa kosullarina gdre belirlendi.

Risk analizi tamamlandi.

¢ Risklerin tanimlanmasi (haritalanmasi)
tamamlandi.

* Risk degerlendirmesi yapild.

* Risk azaltma/hafifletme plani
olusturuldu.
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6.3.6. Ekler

Hedeflere Yonelik Kontrol Listesi — SMART kriterleri

Hedef:[ ] Hedef:[ ] Hedef:[ ] Hedef:[ ]

SMART kriterleri

S — Ozel, basit ve anlamli (spe-
cific, simple and significant)
Hedef, belirli ve somut bir
amaca yonelik mi?

Hedefin neyi basarmayi
amacladigi agikca tanimlan-
mis mi?

M — Olcliilebilir (measurable)
Hedefin basariya ulasip ulas-
madigini 6lgmek igin somut
kriterler var mi?

Hedefin olciilebilir sonuclari
ve metrikleri belirlenmis mi?

A — Erisilebilir ve ulasilabilir
(achievable and attainable)
Hedefe, mevcut kaynakiar ve
kapasite ile ulagilabilir mi?
Hedefin gerceklestirilebilir
olup olmadigi degerlendirilmis
mi?

Hedefe ulasmak icin gerekli
olan kapasite ve bilgi birikimi
mevcut mu?

R — llgili, gercekci ve sonug
odakl (relevant, realistic, re-
sults-oriented)

Hedef, genel stratejik hedef-
lerle uyumlu mu?

T — Zamana bagl/duyarli ve
zamanla sinirli (time-bound,
time-limited)

Hedef icin belirli bir zaman

dilimi tanimlanmis mi?

Temel alinan kaynak: https://www.mindtools.com/a4wo118/smart-goals
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Gostergelere Yonelik Kontrol Listesi — Gostergelerin Kalitesinin Dogrulanmasi

Gosterge: Gosterge: Gosterge: Gosterge:

RIGHTS kriterleri [ ] [ ] [ ] [ ]

Evet Hayir Evet Hayir Evet Hayir Evet Hayir

ilgili ve giivenilir (relevant & reliable)

izlenen/degerlendirilen konulardan veri
toplama yontemleri bakimindan bagimsiz
(independent)

Kiresel (global) ve evrensel acidan anlaml ama
ayni zamanda yasaklanmis ayrimcilik temelleri
bazinda baglamsallastirmaya ve ayristirmaya da

uygun

insan (human) haklari standartlari odakli,
haklarin normatif cercevesine bagli

Yontemleri seffaf (transparent), zamana duyarli
(timely) ve zamana bagl (time-bound)

Basit ve 6zel (simple & specific)

Gosterge: Gosterge: Gosterge: Gosterge:

RACER kriterleri [ 1] [ 1] [ ] [ ]

Evet Hayir Evet Hayir Evet Hayir Evet Hayir

ilgili (relevant): Ulasilacak hedeflerle yakindan
baglantili, politik/kurumsal destek/sahiplilik,
gecmis ve gelecekteki programlar, egilimler ve
duyarliigi goz éninde bulunduruyor.

Kabul edilen (accepted): Yonetim, personel,
paydaslar ve diger kullanicilar tarafindan kabul
goriyor.

Giivenilir (credible): Uzman olmayanlar igin
erisilebilir, acik ve yorumlanmasi kolay, seffaf ve
saglam.

Kolay (easy): Verileri makul maliyetlerle izlemek
ve toplamak mumkdun, izleme sireci karmagsik
degil.

Saglam (robust): Kolayca degistirilemez,
izlenebilir ve tekrarlanabilir.
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Gosterge: Gosterge: Gosterge: Gosterge:

Vera Enstitiisii Kontrol Listesi [ ] [ ] [ ] [ ]

Evet Hayir Evet Hayir Evet Hayirr Evet Hayir

Gecerli (valid) — Olciilmesi amaclanan hususlar
mi ol¢ullyor?

Dengeli (balanced) — Olciimiin belirsizligini
azaltiyor mu?

Hassas (sensitive) — istenilen degisikliklere ve
belirli gruplara karsi hassas mi?

Motive Edici (motivating) — Amaclanan
performansi tesvik ediyor mu?

Uygulanabilir (practical) — Uygun, dogru ve
kullanilabilir mi?

Sahiplenilmis (owned) — Etkiledikleri kisilerin
goziinde mesru mu?

Acik (clear) — Hedef gruplar tarafindan
anlasilabilir mi?

Gosterge Matrisi

Yapisal Gostergeler Siire¢ Gostergeleri Sonug Gostergeleri
Ozel Hedefler
Ba%Ianglg Heslef Ba%Ianglg Heslef Ba§“lang|§ Hedef Deger
Deger Deger Deger Deger Deger
Hedef[ ]
Hedef[ ]
Hedef[ ]
Aciklama:
Ozel Hedefler: Strateji/eylem planindaki hedeflerin listesi.
Yapisal Gostergeler: Mevzuat, stratejiler, politika belgeleri, kurumsal yapi ile ilgili gdstergeler.
Siire¢ Gostergeleri: Uygulama mekanizmalari, yonetisim sistemi, sikdyet mekanizmasinin etkinligdi ile ilgili
gostergeler
Sonuc¢ Gostergeleri: Haklarin gercek uygulanma diizeyi ile ilgili gostergeler.
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Gosterge Pasaportu

GOSTERGE:[ ]
Gostergenin aciklamasi

Gostergenin formati
Hangi veriler toplanacak?
Veri kaynaklari

Verileri kim topluyor?
Veri toplama sikligi nedir?

Veriler nasil toplaniyor (me-
todolojik yaklasim)?

Yil
Referans -
Deger
Yil Yil Yil
Hedef
Hedef deger

Temel alinan kaynak: OECD SIGMA, Kamu yonetimi reformu ve sektor stratejilerinin hazirlanmasi, uygulanmasi,
izlenmesi, raporlanmasi ve degerlendiriimesine yonelik arag seti (uyarlanarak kullaniimistir).

Eylem Plani Sablonu

Teslim Edilecek

_— R Sorumlu aktor(ler Zaman Plani
Uriinler/Hizmetler =)

Faaliyetler
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Maliyet Dokiimii

Faaliyetler Cikti(lar) Alt faaliyetler Maliyet Hesaplamasi

Aciklama:

Faaliyet: Eylem planinda tanimlanan faaliyet kiimesi.

Cikti(lar): Eylemin uygulanmasina katkida bulunan faaliyetlerin tamamlanan/teslim edilen sonuclari.
Alt Faaliyetler: Eylemin tamamlanmasi igin gerekli alt faaliyetlerin ayrintili is listesi.

Girdi: Her bir faaliyetin uygulanmasi igin ihtiya¢ duyulan kaynak tiirii (biitce, personel, dis yardimin adam-giin
sayisi, ekipman)

Maliyet Hesaplamasi: Her girdi icin tahmini maliyetin hesaplanmasi.
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Risk Degerlendirmesi ve Risk Hafifletme/Azaltma Plani

Risk Degerlendirmesi

Risk Derecesi
(Olasilik x Etki)

Riskin Tanimi Olasilik

Risk Hafifletme/Azaltma Plani

Yaklasim

(aktar/azalt/ortadan kaldir/yonet) Hafifietici Tedbirler

Risk
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6.4. Dordiincii Adim: Uygulama Siireci

6.4.1. Kapsam ve Onemi

Bir stratejinin uygulama streci, temel haklar alani da dahil olmak lzere pek ¢ok sektdr ve alan icin belirlenen
hedeflerin somut adimlarla hayata gecirilmesini saglar ve strateji gelistirme asamasinda belirlenen politikalarin,
projelerin ve/veya faaliyetlerin uygulanmasiniicerir. Bu sureg, temel haklarin korunmasi ve gelistiriimesi agisindan
kritik Gneme sahiptir, ciinkd bu alanda gelistirilen stratejiyi teorik cerceveden pratige donustirerek, 6ngortlen
stratejinin etkinligini ve basarisini belirler. Ayrica, stratejinin hedef kitleye ulasmasini saglar.

6.4.2. Paydaslar/ Aktorler ve Olasi Rolleri

Uygulama sirecinde yer alacak paydaslar/aktorler ve bunlarin rollerinin somut bir sekilde tanimlanmasi, siirecin
etkin yonetimi icin cok dnemlidir. Bu ¢cercevede, asagida bir stratejinin uygulama asamasindaki aktorler ve olasi
rolleri verilmektedir:

* Strateji Ekibi (Sekreterya): Planlanan faaliyetlerin koordine edilmesi, ilerlemenin takibi ve gerekli
yazismalarin yapilmasi ve raporlarin hazirlanmasinin sekreterya hizmetlerinin yapilmasi (Stratejinin
uygulanmasindan sorumlu ana ekiptir).

e Ust Diizey Karar Alicilar/Kamu Yéneticileri: Yasal ve politik cercevenin olusturulmasi, uygulanmasi,
denetlenmesi ve de uygulamada karsilasilan sorunlara yonelik ¢oziim kararlarinin alinmasi.

e Paydas Kamu Kurumlar: Stratejinin uygulanmasi, savunuculuk faaliyetlerinin yirutilmesi ve
denetlenmesi.

e STK’lar: Savunuculuk, farkindalik yaratma ve genel olarak strateji uygulamasina destek saglama.

* Uluslararasi Kuruluslar: Teknik destek, savunuculuk, finansal yardim ve uluslararasi standartlarin
saglanmasi.

e Universiteler, Arastirma Kurum ve Enstitiileri: Veri toplama, arastirma ve analiz yapma, egitim
programlari gelistirme ve politika 6nerileri sunma.

* DigDanismanlarve Yiikleniciler: Uygulama siirecinde teknik destek saglama, belirliuzmanlik gerektiren
alanlarda katkida bulunma.

e Ozel Sektoér: Kurumsal sosyal sorumluluk projeleri ile temel haklarin desteklenmesi, savunuculuk.

* Medya: Bilgilendirme, farkindalik yaratma ve kamuoyu olusturma.

6.4.3. Kullanilabilecek Ara¢ ve Yontemler

Temel haklar alaninda gelistirilen bir strateji belgesi veya eylem planinin etkin bir sekilde uygulanabilmesi
icin cesitli araclar ve yontemler kullanilabilir. Bu ara¢ ve yontemler, stratejinin etkinligini artirmak, paydaslarin
katilimini saglamak ve karsilasilan zorluklar asmak icin kritik dneme sahiptir. Asagida, uygulama asamasina
yardimci olacak bazi temel ara¢ ve yontemler siralanmigstir:

1. Yilhik Faaliyet Planlamasi: Villik faaliyet planlamasi, 6zellikle cok yillik olarak hazirlanan stratejilerin/
eylem planlarinin uygulanmasinda temel bir arag olarak islev gorir. Bu planlama, stratejik hedeflere
ulasmak icin gerekli adimlar belirler ve uygulama sirecinin etkin bir sekilde yodnetilmesini sagdlar.
Yillik faaliyet planlamasi, strateji/eylem planinin somut, ol¢ilebilir ve zaman ¢izelgesine bagli olarak
gerceklestirilecek faaliyetler seklinde yapilandiriimasina yardimci olur. Ek 6.4.61de yillik faaliyet
planlamasina yonelik bir sablon ve sablona dair uygulama 6rnegi verilmektedir. S6z konusu sablon, ayni
zaman periyodik raporlama icin de kullanilabilir.

2. Uygulama Kilavuzlar/El Kitaplari: Uygulama siirecinde takip edilmesi gereken yontem ve adimlari
takip eden, sirecin ydnetimini kolaylastiran ve stratejinin nasil uygulanacagina dair detayl talimatlar
ve yonergeler sunan rehberlerdir. Boyle bir uygulama kilavuzu gelistirirken, temel haklarin korunmasi
ve gelistiriimesine yonelik uluslararasi diizeyde gelistiriimis ve asagida verilen bazi uygulama
kilavuzlarindan yararlanilabilir:

e insan Haklari Egitim El Kitabi: Birlesmis Milletler insan Haklari Yiiksek Komiserligi tarafindan
yayimlanan bu kilavuz?®, insan haklari editimi icin yontemler ve belgeler sunar.

2% https://www.ohchr.org/en/publications/training-and-education-publications/evaluating-human-rights-training-activities-0
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Avrupa insan Haklan Sézlesmesi Uygulama Kilavuzlari: Avrupa Konseyi tarafindan yayimlanan
bu kilavuzlar®, sézlesmenin ilgili bazi maddelerinin nasil uygulanacagini ve Avrupa insan Haklari
Mahkemesi’ne nasil basvurulacagini aciklar.

Cocuk Haklar Uygulama Kilavuzu: UNICEF tarafindan yayimlanan bu kilavuz®, Cocuk Haklarina
Dair S6zlesme’nin uygulanmasina yonelik yontemler ve iyi uygulama ornekleri icerir.

Kadina Y6nelik Siddet Mevzuati El Kitabi®2: Birlesmis Milletler Kadin Birimi (UN Women) tarafindan
yayimlanan bu kilavuz, CEDAW’In uygulanmasi ve cinsiyet esitligi politikalarinin gelistiriimesine
yonelik rehberlik saglar.

Egitim Kilavuzu - Engellilerin Haklan Soézlesmesi: Birlesmis Milletler Engelli Haklari Komitesi
tarafindan yayimlanan bu kilavuz®, Engelli Haklar S6zlesmesi’nin uygulanmasina yonelik yontemler
ve politikalar sunar.

insan Haklan Savunuculan igin Bilgi Notu: insan Haklari Savunuculari Ozel Raportérii tarafindan
yayimlanan bu kilavuz®*, insan haklari savunucularinin karsilastigi riskler ve bu risklerle basa ¢ikma
yontemleri hakkinda bilgi saglar.

1951 Sozlesmesi Kapsaminda Miilteci Statiisiinii Belirleme Prosediirleri ve Kriterleri ve
Miiltecilerin Durumu ile ilgili 1967 Protokolili El Kitabi: Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek
Komiserligi (UNHCR) tarafindan yayimlanan bu kilavuz®®, gé¢cmen ve miilteci haklarinin korunmasi
ve bu haklarin ulusal politikalarla nasil uyumlu hale getirilecegi konusunda rehberlik saglar.

3. Ornek Olay incelemeleri ve En iyi Uygulamalar: Ornek olay incelemeleri ve en iyi uygulamalar, diger
Ulkelerde basariyla uygulanmis stratejilerin ve projelerin nasil gerceklestirildigini gosterir ve benzer
uygulamalarin hayata gecirilmesine yardimci olur (Bkz. Bolim 6.4.6.1).

4. Sikca Sorulan Sorular (SSS) ve Coéziimler: Uygulama slirecinde karsilasilabilecek yaygin sorunlar ve
bunlara yonelik ¢éziimler, hazirlanacak uygulama kilavuzlarinda ya da ayri bir belge olarak hazirlanabilir.
Bu bolim, uygulayicilara pratik bilgiler ve hizli ¢éziimler sunar.

5. Kaynaklarin Etkin Kullanimi: Bir stratejinin/eylem planinin basarili bir sekilde uygulanabilmesi igin
kaynaklarin etkin kullanimi kritik dneme sahiptir. Bu baglamda, insan kaynaklarn ve mali kaynaklarin
dogru ve verimli bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir.

insan Kaynaklar: Uygulama siirecinde gerekli yetkinliklere sahip personelin gérevlendiriimesi ve
gerektiginde uygulamaya dair kapasite/egitim destegi saglanmalidir.

Mali Kaynaklar: Stratejinin uygulanmasi icin gerekli biitce tahsis edilmeli ve mali kaynaklar etkin bir
sekilde, seffaf ve ilgili prosedurler takip edilerek yonetilmelidir.

Stratejilerin/eylem planlarinin uygulanmasinda cesitli kaynaklardan ve programlardan, finansal
ve operasyonel sirdirtlebilirligi saglamak ve hedeflere ulasmak icin yararlanilabilir. Ulusal
ve uluslararasi diizeyde saglanan mali destek programlari, stratejilerin hayata gecirilmesi icin
gerekli kaynaklari saglar ve es zamanli ya da sonrasinda cesitli strateji, program ve projelerin de
ylritilmesine olanak tanir. Bu cercevede, gerektiginde finans-fon kaynaklari, uluslararasi kurulus/
donor programlarinin nasil kullanilabilecegi, basvuru siiregleri, ydnetim ve raporlama gibi konularda
kapasite gelistirme ve egitim destegi saglanmalidir.

Kaynak Paylasimi: Stratejilerin/eylem planlarinin basaril bir sekilde uygulanabilmesi icin paydaslar
arasinda kaynak paylasiminin tesvik edilmesi blyuk 6nem tasir. Kaynak paylasimi, maliyetlerin
azaltiimasi, verimliligin artirlmasi ve sinerji yaratilmasi acisindan kritik bir aractir. Paydaslar arasinda
bilgi, mali kaynaklar ve insan kaynaginin paylasimi, stratejilerin daha etkin bir sekilde uygulanmasini
saglayabilir.

30 https://www.coe.int/en/web/human-rights-rule-of-law/human-rights-handbooks

3 https://www.unicef.org/lac/media/22071/file/Implementation%20Handbook%20for%20the%20CRC.pdf

32 https://www.unwomen.org/en/digital-library/publications/2012/12/handbook-for-legislation-on-violence-against-women#:~:text=The%20Handbook%20
first%200outlines%20the, women%2C%20divided%20into%20fourteen%20chapters.

3 https://social.desa.un.org/issues/disability/crpd/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities-crpd

34 https://www.ohchr.org/en/publications/fact-sheets/fact-sheet-no-29-human-rights-defenders-protecting-right-defend-human

35 https://www.unhcr.org/media/handbook-procedures-and-criteria-determining-refugee-status-under-1951-convention-and-1967
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6. Yonetim ve Liderlik: Basarili bir uygulama siireci igin, liderlik destegi ve yonetisim yapilar kritik bir rol
oynar. Ust diizey yoneticilerin stratejiye olan bagdllg ve destekleri, uygulama siirecinin etkinligini ve
verimliligini artinrken, saglam yénetisim yapilari, karar verme ve savunuculuk siireclerinin ve operasyonel
faaliyetlerin diizglin bir sekilde yuritllmesini saglar.

* Kurumsal Sahiplilik, Bu destek, stratejik hedeflerin gergeklestiriimesi icin gerekli olan motivasyonu
saglar, kaynaklarin etkin kullaniimasini tesvik eder ve kurumsal diizeyde uyum ve is birligini artirir. Bu
sebeple, Ust dlizey yoneticilerin stratejiye olan bagliligi, sahipliligi ve destegdi mutlaka saglanmahdir.

* Yonetisim Yapilar: Stratejinin uygulanmasini denetleyecek ve yonlendirecek komiteler veya
calisma gruplar olusturulmasinda fayda vardir. Bu yonetisim yapilar, karar verme sureclerinin
diizenlenmesini, operasyonel faaliyetlerin dlizglin bir sekilde ytrutilmesini ve tim paydaslarin
stratejik hedeflere uyumlu bir sekilde calismasini saglar. Bu yapilar, ayni zamanda, stratejik
hedeflerin izlenmesi, degerlendiriimesi ve gerektiginde duzeltici 6nlemler alinmasi icin gerekli
mekanizmalari olusturur.

7. lletisim, Koordinasyon ve isbirligi: Uygulama siirecinin basarisinda farkli paydaslar (i¢ ve dis paydaslar)
arasindaki etkili iletisim, koordinasyon ve isbirligi kritik bir Gneme sahiptir. Asagida, uygulama sireci
boyunca paydaslar arasinda iletisim, koordinasyon ve isbirliginin saglanmasina yonelik bazi araclar
sunulmaktadir:

¢ Diuzenli toplantilar ve calistaylar

¢ Kurumsal iletisim platformlar

* Bilgi ve belge paylasim/y&netim sistemleri

e Cift Yonlu geri bildirim mekanizmalari (geri bildirimlerin hangilerinin dikkate alindigi,
alinmayanlarin neden alinmadidi ile ilgili gerekgelerin paylasimi-bildirimi dahil)

¢ Kamuoyu bilgilendirme ve farkindalik kampanyalari

* Paydas toplantilari

* Tematik toplantilar

6.4.4. Olasi Sorunlar/Zorluklar ve Goéziim Onerileri

Olasi Sorunlar/Zorluklar Olasi Coziimler

Uygulama asamasinda mali ve insan kaynaklarinin Ulusal ve uluslararasi fonlardan, programlardan

yetersizligi (kaynak yetersizligi) yararlanma, ortakliklar kurma, kaynaklari verimli
kullanma

Planlanan faaliyetler araciligiyla beklenen ciktilarin Basarisizhgin nedenlerinin arastirilmasi, 6zellikle

elde edilememesi s6z konusu nedenlerin digsal (nesnel) nitelikte olup

olmadiginin veya kurumsal nedenlere baglh olup
olmadiginin belirlenmesi

Farkh aktorler arasinda uyum ve isbirligi eksikligi Koordinasyon toplantilari dizenleme, iletisim
(koordinasyon eksikligi) kanallarini acik tutma, isbirligi platformlarn olusturma
Stratejiye karsi ¢ikan, muhalif gruplarin veya Etkili iletisim ve bilgilendirme kampanyalari
kurumlarin varligi (stratejiye karsi direng ve muhtemel | diizenleme, paydaslarla diyalog ve miizakere
tepkiler) yollarinin kullaniimasi, savunuculuk ¢alismalarinin
guclendirilmesi
Mevzuatin yetersiz veya uygun olmamasi (mevzuat Gerekli yasal dizenlemeler icin savunuculuk
kaynakli ve diuizenleyici engeller) yapilmasi, politika degisikliklerinin tesvik edilmesi
Toplumda temel haklar konusunda yeterli bilgi ve Egitim programlari gibi farkli kapasite artirma

biling duzeyinin olmamasi (bilgi ve farkindalik eksikligi) ' faaliyetlerinin dizenlenmesi, medya ve iletisim
araclarini kullanarak farkindaligin artirilmasi

Dis kosullarin degismesiyle planlanan faaliyetlerin Stratejinin gézden gecirilmesi, glincellenmesi,

uygulanmasinin imkansiz hale gelmesi baslangicta planlanan faaliyetlerin yerine, hedeflere
ulasmada esdeger etkiye sahip glincel/yeni
faaliyetler eklenmesi, mevcut kurumsal yapi ya da
koordinasyon mekanizmalarinda guincellemeye
gidilmesi
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6.4.5. Dordiincii Adim Kontrol Listesi

Dordiincii Adim Kontrol Listesi (Uygulama)

Son Devam

ligili Kisi Tarih Tamamlandi T Gecikti

Yillik Faaliyet Planlamasi

*  Stratejinin/eylem planinin uygulanmasi
icin kapsaml bir uygulama takvimi
olusturuldu.

* Baazi kilit faaliyetler icin yillik faaliyet
planlamasi olusturuldu.

Kaynak Yonetimi

* Uygulama sirecinde kullanilacak
kaynaklar (insan, mali) belirlendi ve
tahsis edildi.

* Mali kaynaklarin etkin yonetimi igin
blitce planlamasi ve harcama takibi
mekanizmalari kuruldu

iletisim, Koordinasyon ve isbirligi

*  Stratejinin kapsami ve dnemi tim
paydaslara acik bir sekilde iletildi.

¢ Paydaslar arasinda dizenli araliklarla
ve cift yonll geri bildirim mekanizmalari
olusturuldu.

* Paydaslar arasinda etkili iletisim,
koordinasyon ve isbirligini saglamak icin
dizenli toplantilar planlandi

Kurumsal Sahiplilik

» Ust diizey ydneticilerin stratejiye olan
bagliligi ve destegi saglandi

* Stratejinin uygulanmasini denetleyecek
ve yodnlendirecek yonetisim yapilari
(komiteler veya calisma/tematik gruplari)
olusturuldu. Komite veya gruplarda tim
paydaslarin (kamu, 6zel, sivil toplum)
temsili saglandi.
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6.4.6. Ekler
6.4.6.1. Yillik Faaliyet Plani / Raporlama Sablonu Ornegi

1. Dénem isler/Ciktilar 1ll. Dénem isler/Ciktilar

I. Dénem isler/Giktilar

Faaliyet SK‘::IUI:;’ (Ocak-Nisan) (Mayis-Agustos) (Eyliil-Aralik)
(Eylem (Eylem (Faaliyetle ilgili (Faaliyetle ilgili (Faaliyetle ilgili (Faaliyetle ilgili (Faaliyetle ilgili (Faaliyetle ilgili
Plan'nda Planrnda yilin I. dénemi igin yilin I. déoneminde yilin Il. dénemi yilin Il. déneminde | yilin lll. d6nemi yilin lll. déneminde
tanimlanan tanimlanan | dngdriilen isler; gerceklesen icin 6ngorilen gerceklesen icin 6ngoriilen gerceklesen
faaliyet) isbirligi yillik plan hazirlama | isler; I. donemin isler; yillik isler; Il. donemin isler; yillhk isler; lll. dénemin
yapilacak asamasinda girilir) raporlanmasi plan hazirlama raporlanmasi plan hazirlama raporlanmasi
kurum / asamasinda girilir) asamasinda girilir) = asamasinda girilir)  asamasinda girilir) = asamasinda girilir)
kurulus)
(Faaliyetle ilgili (Faaliyetle ilgili (Faaliyetle ilgili (Faaliyetle ilgili (Faaliyetle ilgili (Faaliyetle ilgili
yilin I. dénemi igin yilin I. ddneminde yilin Il. dénemi yilin Il. ddneminde | yilin Ill. dénemi yilin lll. ddneminde
ongorulen kaynak; | kullanilan kaynak; icin dngorilen kullanilan kaynak; | icin 6ngorilen kullanilan kaynak;
yillik plan hazirlama | I. dénemin kaynak; yillhk I. donemin kaynak; yillik I. donemin
asamasinda girilir) raporlanmasi plan hazirlama raporlanmasi plan hazirlama raporlanmasi
asamasinda girilir) asamasinda girilir) = asamasinda girilir) = asamasinda girilir) | asamasinda girilir)
Aciklama (varsa ongorilen ile gerceklesen | Agiklama (varsa ongorilen ile Aciklama (varsa 6ngorilen ile
isler arasindaki farkliliklarin nedenleri; I. gerceklesen isler arasindaki gerceklesen isler arasindaki
dénemin raporlanmasi asamasinda girilir) farkhliklarin nedenleri; Il. ddnemin farkhliklarin nedenleri; Ill. ddnemin
raporlanmasi agsamasinda girilir) raporlanmasi asamasinda girilir)
Ornek: Ornek: Ornek: Ornek: Ornek: Ornek: Ornek: Ornek:
111. Merkez Halk Egitim |« Egitmenlerin Egitmenler « ll.dénem egitim « Il. donem « lll. dénem egitim  « Ill. déonem
ilcedeki bes Madurlagu belirlenmesi belirlendi duyurularinin egitim duyurular duyurularinin egitim
mahallede - Egitim « Egitim materyalleri yapilmasi, yapildi, yapilmasi, duyurular
yasayan Baro materyallerinin hazirlandi basvurularin basvurular alindi basvurularin yapildi,
300 kadina hazirlanmasi « |.doénem egitim alinmasi + 120 kadina alinmasi basvurular
siddetle « Duyuruigin duyurular yapildi, « 100 kadina egitim verildi » 100 kadina alindi
miicadeleye 1000 adet basvurular alindi egitim verilmesi egitim verilmesi | « 150 kadina
yonelik haklari brosir ve 100 70 kadina egitim egitim verildi
konusunda adet poster verildi
egitim vermek tasarimi ve
basimi
« |.dénem egitim
duyurularinin
yapilmasi,
basvurularin
alinmasi
« 100 kadina
egitim verilmesi
Ornek: Ornek: Ornek: Ornek: Ornek: Ornek:
« 2 egitmen (Halk « 3 egitmen « 2 egitmen (Halk « 3 egitmen + 2 egitmen (Halk |« 4 egitmen
Egi. Md.) gorevlendirildi Egi. Md.) gorevlendirildi Egi. Md.) gorevlendirildi
- 1egitmen (Baro) (Halk Egi. Md. ve « 1egitmen (Baro) (Halk Egi. Md. » 1egitmen (Baro) (Halk Egi. Md.
« 100 adet egitim Baro) « 100 adet egitim ve Baro) « 100 adet egitim ve Baro)
seti (500 TL, » 100 adet egitim seti seti (500 TL, + 120 adet egitim seti (500 TL, » 150 adet egitim
Milli Egi. Md.) hazirlandi (350 TL, Milli Egi. Md.) seti hazirlandi Milli Egi. Md.) seti hazirlandi
« Brostr ve afig Milli Egi. Md.) « Egitim salonu (400 TL, Milli « Egitim salonu (475 TL, Milli
(3000 TL, Milli |« 300 brosir ve 30 (Halk Egi. Md.) Egi. Md.) (Halk Egi. Md.) Egi. Md.)
Egi. Md.) poster basildi (1000 300 brostr 300 brostr
« Egitim salonu TL, Milli E§.Md.) ve 30 poster ve 30 poster
(Halk Egi. Md.) « Salon tahsis edildi basildi (1000 TL, basildi (1000
(Halk Egi. Md) Milli E§.Md.) TL, Milli E§.Md.)
- Salon tahsis - Salon tahsis
edildi (Halk Egi. edildi (Halk Egi.
Md) Md)
Ornek: Ornek: Ornek:

Yeterli bagvuru olmamasi nedeniyle ancak
70 kadina ulasilabildi. Daha yaygin duyuru
yapilmasi gerekli.

Brostir ve posterlerin ihtiyaca gore
dénemsel olarak basiimasina karar verildi.

Duyurularn yayginlastiriimasi
neticesinde beklenenden fazla basvuru
alind.. ilave egitim yapildi.

Beklenenin tizerinde basvuru alinmasi
Uzerine egitim sayisi arttirildi. Barodan
ilave egitmen destegdi saglandi.
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Ornek Olay incelemeleri ve En iyi Uygulamalar Rapor Sablonu

1.Bashk
¢ Eylem Planinin Adi: (Eylem planinin kisa ve 6z bir adi)

* Tematik Alan: (Eylem planinin kapsami, érnegin ifade 6zgiirligii, ayrnmcilikla miicadele, kadin haklari,
cocuk haklari vb.)

2. Giris
* Eylem Planinin Arka Plani: (Eylem planinin gelistiriime stireci ve arka plani)
* Uygulama Yeri: (Eylem planinin uygulandidi yer, lke, bolge)

* Uygulama Dénemi: (Eylem planinin uygulanma stiresi)

3. Eylem Planinin Tanimi
* Amag ve Hedefler: (Eylem planinin amaclari ve hedefleri)

* Temel Haklar: (Eylem planinin odaklandigi temel haklar ve bu haklarin korunmasi/gelistiriimesi)

4. Uygulama Siireci
* Planlanan Eylemler: (Eylem plani kapsaminda gerceklestirilecek belirli eylemler)
e Sorumlu Birimler: (Eylem planinin uygulanmasinda sorumlu olan kurumlar ve birimler)

* Zaman Cizelgesi: (Eylem planinin uygulanma stireci ve énemli kilometre taslari)

5. Miidahale ve Tepkiler
* Resmi Tepkiler: (Hiikiimet, yerel idareler veya uluslararasi kuruluslarin tepkileri ve miidahaleleri)

¢ Sivil Toplum Tepkileri: (STK’larin, insan haklari savunucularinin, medya ve kamuoyunun tepkileri)

6. Coziim ve Sonuclar

» Alinan Onlemler: (Eylem planinin uygulanmasi sirasinda alinan énlemler ve gerceklestirilen miidahale-
ler)

* Sonuclar ve Etkiler: (Eylem planinin uygulanmasinin sonuglari ve bu sonuglarin toplum tizerindeki
etkileri)

* Ogrenilen Dersler: (Eylem planinin uygulanmasindan cikarilan dersler ve gelecekte benzer planlar icin
Oneriler)

7. En lyi Uygulamalar
e Basarnil Stratejiler: (Eylem planinin uygulanmasinda kullanilan ve basarili olan stratejiler ve yontemler)
* lyi Uygulama Ornekleri: (Benzer durumlarda uygulanabilecek iyi uygulama drnekleri)

* Yenilik¢i Yaklagimlar: (Eylem planinin uygulanmasina katkida bulunan yenilikgi ve etkili yaklasimlar)

8. Kaynaklar ve Ek Bilgiler
* Referanslar: (Eylem planinin uygulanmasinda kullanilan kaynaklar, raporlar, belgeler)
* Ek Bilgiler: (Eylem plani hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin yararl olabilecek ek belgeler ve bag-

lantilar)
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6.5. Besinci Adim: izleme ve Degerlendirme Siireci
6.5.1. Kapsam ve Onemi

Stratejinin uygulanmasinin izlemesi, uygulamadaki ilerleme hakkinda bilgi saglayan verilerin toplanmasi ve
analiz edilmesini iceren devamli bir siirectir. Buradaki amag, stratejinin basarili bir sekilde uygulanmasini ciddi
sekilde engelleyen gecikmeler veya herhangi bir risk/tehdit/olay gerceklesmesi durumunda ilgili paydaslara
bilgi vererek, gerekli diizeltici 6nlemlerin alinmasinin saglanmasidir. lyi bir izleme cercevesi 6zellikle asagidaki
hususlari icermelidir:

* Faaliyetlerin uygulanmasindaki ilerlemenin zaman- maliyet-kalite anlaminda dizenli olarak gdzden
gecirilmesi, dlculmesi,

* Faaliyetlerin uygulanmasinin énuindeki ciddi engellerin ve risklerin erken asamada tespit edilmesi,

e Stratejinin olasirevizyonu veya planlanan faaliyetlerin yeniden diizenlenmesiile ilgili verilerin toplanmasi
ve analizi.

Degerlendirme sireci ise izlemeden farklilasan yonleri ile stratejik midahale sonuclarinin daha kapsamli analiz
edilmesine odaklanan farkli nitelikte bir uygulamadir. izleme verilerinden de yararlanilarak stratejinin uygulama
doneminde belli araliklarla ya da stratejinin uygulama doéneminin (cogunlukla) sonunda ya da tamamlanmasini
takiben yapiimalidir. Degerlendirmenin temel amaci, stratejik slirecteki iyilestirmelere imkan tanimak ve stratejik
mudahalenin hangi alanlarda basarili/etkin, hangi alanlarda ve neden verimsiz/etkisiz oldugunu, gelecekteki
stratejiler icin hangi derslerin alinabilecegini, miidahalelerin arka planindaki kilit faktdrlerinin neler oldugunu
anlamaktir.

SIGMA, stratejik stirecler baglaminda izleme ve degerlendirme arasindaki temel farkhlklari asagidaki hususlara
dikkat cekerek ortaya koymaktadir:

Sikhk Diizenli Aralikh

islev Gozetim-veriye dayall analiz Degerlendirme-kriterler kapsaminda
derinlemesine analiz

Amacg Bilgi; Uygulamanin iyilestiriimesi — yonetim Verimliligin, etkililigin iyilestiriimesi —

(+sorumluluk) tasarim (+hesap verebilirlik)

Odak Amaclar, hedefler, faaliyetler Verimlilik, etkinlik, ilgililik, etki

Yontemler Raporlarin gézden gecirilmesi, inceleme Arastirma ve cesitli veri toplama
yontemleri

Bilgi Kaynaklari ilerleme raporlari, toplantilar, gosterge verileri Raporlar, anketler, ampirik veriler

Maliyetler Rutin (temel butce) Aralikli (ek kaynak - ilave biitce)

Kaynak: OECD SIGMA, Kamu y&netimi reformu ve sektor stratejilerinin hazirlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi, raporlanmasi ve degerlendiriimesine yonelik ara¢

seti.

Degerlendirme kurumsal 6grenmenin temelidir. Eylemlerin olumlu ve olumsuz sonuclar hakkinda guvenilir ve
kapsaml bir bilgi kaynagidir ve mudahalelerin surekli olarak iyilestiriimesini saglayan bir aractir. Degerlendirme,
stratejik performansi 6duillendirmeyi veya bunu onaylamayl amaclamaz. Daha ziyade, dislinmeye tesvik eder ve
surekli 6grenme dongusiunun gerekli unsurlarindan biridir.

6.5.2. Aktorler ve Olasi Rolleri

Stratejinin uygulama stirecinin izlemesi, uygun kurumsal yapilanmayi, yani uygulama siirecinde yer alan tim
aktorler arasinda sorumluluklarin somut bir sekilde paylastiriimasini gerektirir. S6z konusu bu kurumsal yapi
icerisinde, uygulamadaki ilerlemenin hem teknik diizeyde hem de Ust duzey karar alicilar diizeyinde izlemesinin
saglanmasi hayati 6nem tagimaktadir.
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Uluslararasi uygulamalarda, temel haklar alanindaki stratejilerin uygulama sureclerinin yonetilmesi ve izlemesine
yonelik bircok cergeve 6rnegdi bulunmaktadir. Her strateji, bu baglamdaki faaliyetlerin tanimini ve sorumluluklarin
tayinini icermelidir. Asagidaki tabloda temel haklar alaninda ¢esitli strateji ve planlara ydnelik gelistirilen izleme
cercevelerinden bazi 6rnekler sunulmaktadir.

Strateji/plan Uygulama ve izleme Cercevesi

Avrupa Konseyinin Cocuk Haklari
Stratejisi

Ulke Ornegi — Insan Haklari
Stratejisi

Stratejide kaydedilen ilerleme, Avrupa Konseyi blinyesinde ve Strateji
kapsaminda igbirligi yapilan farkl kurum ve sektorlerin katilimiyla, Eylem
Plani temelinde her iki yilda bir ol¢llecektir. Bu i¢c degerlendirmenin
sonuclari,Stratejideduzenlemeleryapiimasinavemevcutkaynaklarisiginda
yeni faaliyetlerin uygun sekilde gelistiriimesine olanak saglayacaktir. Bu
degerlendirme calismasi oncelikle Avrupa Konseyi'nin farkli Sekretarya
birimleri arasinda gergeklestirilen teknik bir degerlendirmedir. Kaydedilen
ilerlemeye iliskin kolaylastiricihgr saglayacak kurum, Sekretaryalar arasi
Cocuk Haklan Calisma Grubu olacaktir.

Eylem Plani ve mantiksal cerceve matrisleri araciligiyla dlgtilen ilerleme
temel alinarak, yilda iki kez Bakanlar Komitesi’ne yonelik birilerleme raporu
hazirlanacak ve bdylece Cocuk Haklari Yonlendirme Komitesinin (CDENF)
gozetiminde daha kurumsal bir degerlendirme gerceklestirilecektir.

insan Haklar Ulusal Stratejisinde belirtilen amag¢ ve hedeflere
ulasmak amaciyla, Hiikiimet, 2014-2016 dénemi icin “insan Haklarinin
Korunmasina Yonelik Eylem Plani” hazirlayacaktir. Bu plan, llkede insan
haklari hedeflerinin uygulanmasi amaciyla belirlenen somut eylemlerin
ve Onlemlerin daha ayrintih aciklamasini, ayrica uygulamaya yonelik
zaman cercevelerini, gdstergeleri ve uygulamadan sorumlu kurumlari
belirleyecektir.

Bu donem boyunca uygulamadan sorumlu kurumlar, Hikimete yillik
ilerleme raporlarini sunmakla yikiumliu olacaklardir. Boylece, Hikiimetin
gelisme surecini daha iyi izlemesine ve Eylem Planinin etkili bir sekilde
uygulanip uygulanmadigina iliskin diizenli kontroller yapmasina olanak
saglanacaktir. Eylem Plani déneminin sonunda Hukimet, Meclise
sunulmak uzere, Eylem Planinin performansina iliskin kapsaml bir
degerlendirmenin, ilgili tavsiyelerin ve ayrica periyodik izleme raporlarinin
sonuclarinin yer aldig bir 6zet rapor hazirlayacaktir.

Eylem Planinin degerlendirilmesine iliskin niteliksel kriterler Ombudsman,
uluslararasi kuruluslar ve yerel STK’larin genel ve hedeflenen sonug
gozlemlerine dayall olarak belirlenecektir. ilgili Eylem Plani déneminin
basinda ve bu ddénemin sonunda sunulan tim sonu¢ goézlemlerine
gereken onem verilmelidir.

Eylem Planinin niceliksel kriterlerinin degerlendirilmesi icin Hukimet,
uygulamadan sorumlu kurumlarla birlikte (Ombudsman ve ilgili tim
uluslararasi kuruluslar ve STK’lar) gelisme siirecinin hem ilerleyen hem de
sorunlu yonlerini ele alarak, ilgili ayristiriimis istatistiksel verileri hazirlayip
Meclise sunmalidir.

Eylem Plani doneminin sonunda Hikimet organlari ve aktif olarak
dahil olan uluslararasi kuruluslar ve STK’lar tarafindan belirlenen ilgili
degerlendirme kriterlerine dayanarak yeni bir Eylem Plani hazirhgina
baslanacaktir.
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Ulke Ornegi — Cinsiyet Esitligi Uygulamada Bakanliklar ile insan Haklari Direktérliigii arasinda koordi-

Stratejisi nasyonu saglamak amaciyla, Direktorlik tarafindan izlenen Bakanliklar
arasi Cinsiyet Esitligi ve Anaakimlastirma Komitesi kurulacaktir. Komite,
gundemi ileriye tasiyabilecek ve kaydedilen ilerlemeyi raporlayabilecek,
her bir bakanliga bagl kisilerden olusacaktir.

Komitenin, faal hale geldigi ilk alti ay icindeki en 6nemli amaclarindan biri,
Eylem Plani kapsamindaki her tedbir icin 6ngdriilen zaman cizelgesini ve
butceyi belirlemek olacaktir. Ulusal fonlar cogunlukla Cinsiyet Esitligi ve
Anaakimlastirma Stratejisi ve Eylem Planini finanse etmek icin kullanila-
cak olsa da, Komite ayni zamanda ilgili AB finansman firsatlarindan yarar-
lanma imkanlarini da arastiracaktir.

insan Haklari Direktorligii biinyesindeki Cinsiyet Anaakimlastirma Birimi,
s6z konusu Strateji ve Eylem Planinin bas koordinasyon organidir ve ayni
zamanda gunlik izleme ve uygulamadan da sorumludur. Her bir ceyrek
dénem sonunda Eylem Plani izlenecektir. Anaakimlastirma Birimi, Eylem
Planinin tim hedefleri bakimindan, belirtilen tedbirler ve eylemlere ulas-
ma konusunda, yillik olarak raporlanacak olan ilerlemenin degerlendiril-
mesinden sorumlu olacaktir. Yillik rapor, dnlemlerin uygulanmasinin he-
defe yonelik olup olmadigini ortaya koyacak ve eger degilse, uygulayici
kurulusun dngordugu iyilestirici eylemleri dnerecektir. Ayrica, daha gticlu
bir izleme sisteminin saglanmasi amaciyla ara ve nihai raporlarin deger-
lendirilmesi icin bagimsiz bir birim gorevlendirilecektir. Eylem Planinin iz-
lemesi ve degerlendirilmesi, bu ilk belgenin uygulanmasini takiben ikinci
Eylem Planina da katki saglayacaktir.

Anaakimlastirma Birimi, Eylem Planinin uygulanmasi ve kaydedilen iler-
leme ile ilgili olarak Kadin Haklari Danisma Konseyi ile dizenli iletisimi
surdirecektir. Konsey, kadin haklarini temsil etmek ve politika gelistirme
ve yasama Onerileri icin bir platform gorevi gérmek amaciyla kurulmustur.
Konsey uyeleri kadin haklar alaninda calisan sivil toplum kuruluslarinda
faaliyet gdsteren kisiler arasindan atanmaktadir.

Yillik ilerleme raporu, Anaakimlastirma Birimi tarafindan diizenlenen yillik
cinsiyet esitligi konferansinda sunulacaktir. Konferans ayni zamanda du-
zenlenecek bir dizi calistay ve tartismalar araciligiyla farkli STK’larla ileti-
sim kurulmasini saglayan bir platform gorevi yapacaktir.

Stratejilerin - uygulanmasindan dogrudan sorumlu kurumlarin kendi 06z degderlendirmelerinden, dis
degerlendirmelere kadar pek ¢cok degerlendirme teknigi ve olasi yaklasim bulunmaktadir. En kapsamli yaklagim,
dis paydaslarin genis katiliminin saglandigi degerlendirme sirecidir. Bu yontemle sirecin etkilesimli hale
getirilmesi ve farkli bakis acilarinin tartisiimasi saglanmis olur.
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AB’nin 2010-2020 Engellilik Stratejisi'nin degerlendiriimesi, temel haklar alanindaki stratejik miidahalelerin
degerlendiriimesine yonelik kapsaml, c¢ok paydash vyaklasimin iyi bir o6rnegidir. Asagidaki 6rnekte,
degerlendirmeye katilimci yaklasimi aciklayan dederlendirme raporundan alintilar sunulmaktadir:

Degerlendirme silireci hem AB hem de Ulye Ullkeler diizeyinde faaliyet gosteren farkl tirdeki
paydaslarla bir dizi istisareyi gerektirmistir. Bu cercevede, AB dlzeyinde paydas gorusmeleri,
Uye Ulke duzeyinde istisareler (gorlismeler ve odak gruplari) ve halkin katildigi ¢evirim ici anketler
yuratllmdastir. (istisare Avrupa Komisyonu’nun “Have your say” portalinda yayinlanmistir). STK’lar
ile Uye Ulkelerin Engellilik Yiksek Seviye Grubu’ndaki temsilcileri arasinda da ¢evrimici anketler
yapimistir.

istisareler gerceklestirilirken, farkli engellere ve farkli engellilik diizeyine sahip engelli bireylerin
ve paydas gruplarinin degerlendirmeye girdi saglama firsatina sahip olmalarina énem verilmistir.
istisare edilenlerin kendilerine uygun istisare bicimleri araciligiyla katimlarini saglayacak kapsayici
bir arastirma metodolojisi asagidaki yollarla/yontemlerle temin edilmistir:

« AB ve Uye Ulke duzeyinde gerceklestirilen istisareler sirasinda, amag¢ ve kapsami aciklamak
icin sade bir dil kullanilmistir.

. Gorusmeler sirasinda istisare katilimcilari icin en uygun yonteme gore (6rnegin yazil formatta,
Skype goriismesi, telefon, telekonferans veya yiiz ylize goriisme yoluyla) girdi saglama firsati
sunulmustur.

. Uye lilkelerde odak gruplarin yapildigi durumda, Stratejiyi ve gelecekteki AB Engellilik
Stratejisini tartismak Uzere engelli kisileri temsil eden kuruluslarin da katilmasi saglanmistir.
Odak grup katilimcilarina toplantilar oncesinde bilgi verilmistir. Bilgilendirme sirasinda,
calismanin amaci ve odak grup toplantisi sirasinda tartisilacak temel konular 6zetlenmisgtir.

« Odak grup toplantilarindan ©6nce, konaklama ve katilimci gereksinimlerini anlamak igin
uzmanlar tarafindan katilimci gereksinimlerinin bir degerlendirmesi yapilmistir. S6z konusu
degerlendirme, isaret diline ve/veya isitme destegine olan ihtiyacin degerlendiriimesi ve
organize edilmesini icermistir. Uygun gorildigunde, istisare katiimcilarina yazih geri bildirim
yoluyla degerlendirmeye katilma firsati sunulmustur.

« Kamuoyu yoklamasinda mumkun oldugu kadar ¢ok kisinin sorulari yanitlamasini saglamak
amaciyla basit terimlerle ifade edilen, okunmasi kolay ve sinirli sayida soru iceren bir versiyon

kullaniimistir.

Kaynak: Avrupa Komisyonu, 2010-2020 Avrupa Engellilik Stratejisi’nin Degerlendiriimesi 2010-2020, s. 73-74.
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6.5.3. Mevcut Araclar
6.5.3.1. izleme Cercevesi/Panosu

izleme, izleme kontrol cercevesinin/panosunun diizenli olarak giincellenmesi ve diizenli izleme raporlari
olusturulmasini igerir. Kontrol panosu, uygulanan faaliyetler hakkinda gercek zamanh veriler saglamali ve
faaliyetlerin uygulanmasi sirasinda karsilasilan gecikmeler ve sorunlar hakkinda bilgi vermelidir. Bu nedenle,
kontrol panosunun ¢ok sik, drnegdin haftada bir veya en azindan ayda bir glincellenmesi gereklidir.

izleme panolari, faaliyetlerin uygulanmasindaki bilyiik gecikmeleri tespit etmek, olaganiistii miidahale gerektiren
alanlan belirlemek ve uygulama sirasinda karsilasilan engelleri gidermek icin kullanilmalidir. Bu amacla, her
gorevin uygulanma durumu hakkinda bilgi veren basit trafik isiklar sistemi uygulanabilir. Bu yontem uluslararasi
kurulusglar ve bazi izleme-degerlendirme mekanizmalari tarafindan da kullaniimaktadir.

BUYUK RiSK

Faaliyet henuiz baslatiimadi veya buylk engellerle karsilasildi. Bu durum faaliyetin tamam-
lanmasina yonelik ilerlemeyi zayiflatiyor. Tespit edilen sorunlarin giderilmesi/hafifletiimesi
icin acil midahaleye ihtiyac var. Midahale eksikligi, faaliyetin uygulanmasinda basarisizliga
neden olabilir.

SIKLASTIRILMIS iZLEME (YAKIN TAKIP) GEREKLI

Faaliyetin tamamlanmasi blyik bir tehdit altinda degil, ancak programa/stratejiye uygun
sekilde sonuclandiriimasini engelleyen gecikmeler mevcut. Faaliyetin uygulanmasi konu-
sunda daha yogun izleme ve denetime ihtiya¢ oldugu gorilmekte.

TATMIN EDICI ILERLEME

Faaliyetin uygulama sureci programa/stratejiye gore ilerlemekte ve etkin bir sekilde tamam-
lanmasini engelleyebilecek herhangi bir énemli risk tanimlanmamis. Ozel/acil bir énlem
alinmasina gerek yok.

Asagida basit bir izleme panosu (gercevesi) ornegi verilmistir. Bu ornek, AB 2021-2030 Engelli Haklar
Stratejisi’nde yer alan faaliyetlerin uygulanmasindaki ilerlemeyi gostermektedir:
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AB 2021-2030 Engelli Haklar Stratejisi icin izleme Gercevesi (Ornek)

1. En_6nemli/6ncli _girisim 1: Komisyon, 2022 Dogru yolda | Avrupa Komisyonu, En- | Erisilebilirlik Standar-
erigilebilirlik politikalarindaki tutarliligi gellilik Platformu cerce-  dizasyonu

artirmak ve ilgili bilgilere erigimi vesinde Uye lUlkeler ve

kolaylastirmak icin 2022>de Erisilebilir sivil toplumla Accessible @ Standardizasyon ta-
AB (Accessible EU) adli bir Avrupa EU konusunda goriigsme- | lepleri

kaynak merkezini uygulamaya ler baslatmistir.

sokacaktir. Bu isbirligi cercevesi; erisi- Komisyon ayni zamanda

lebilirlik Kkurallarinin uygulanmasindan Avrupa Erigilebilirlik Ya-

ve icrasindan sorumlu ulusal makamla- sasI’'nin  uygulanmasina

ri, erigilebilirlik alaninin her kesiminden iliskin Urtin ve hizmetlere

uzman ve profesyonellerle bir araya yonelik standartlar ge-

getirecek ve boylece, sektorler arasi listirmek amaciyla taslak

iyi uygulamalarin paylasiimasini, ulusal standardizasyon vyetkisi

dizeyde ve AB dizeyinde politika ge- Uzerinde de istisarede

listirilmesi faaliyetlerinin harekete geci- bulunmaktadir.

rilmesini ve AB hukukunun uygulanma-

sini kolaylastirmayl amaclayan araclar

ve standartlar gelistiriimesini saglaya-

caktir. Komisyon, yeni kurulan Engelli

Platformu kapsaminda Accessible EU

hazirliklarina baglayacaktir.

2. Komisyon 2021 yiinda kamu alimlari | 2021 Tamamlandi | Komisyon, 26 Mayis Sosyal Satin Alma
direktifleri kapsamindaki erisilebilirlik 2021 tarihinde sosyal rehberi
yukumluliklerinin uygulanmasini des- acidan sorumlu kamu

teklemek ve kamu tedarikgilerine erisi- alimlarina iliskin yeni bir

lebilir satin alma konusunda egitim ve- “Sosyal Satin Alma” reh-

rilmesini tesvik etmek icin Uye ulkelere beri yayinlamistir.

rehberlik saglayacaktir.

3. 2021 yihinda, AB hiikiimetlerinin bir- 2021 Gecikmis Birlikte Calisabilirlik Uz- | Komisyon uzman
likte calisabilirlik guclendirilmis strateji- man Grubu, 5 Ekim 2021 | gruplarinin ve diger
sine erisilebilirligi ve kapsayiciigr dahil tarihinde Komisyona tim  benzer  kuruluslarin
ederek, Avrupa genelinde vatandasla- tye lUlkeler tarafindan kaydi (europa.eu)
rinin ihtiyag ve tercihlerine yanit veren, onaylanan tavsiyeler

insan merkezli ve kullanici dostu dijital iletmistir. 2022’nin ikin-

kamu hizmetlerine odaklanilacak. Bu ci ceyreginde yasal bir

hizmetler, engelli bireylerin ihtiyac¢larini metnin kabul edilmesi

da kapsayacaktir. planlanmaktadir.

4. 2022 yihnda, Web FErisilebilirlik Di- 2022 Dogru yolda | Komisyon, 19 Temmuz | Kamuoyu yoklamasi

rektifi’nin uygulamasi ve Direktif’in kap-
sam, teknolojik ilerlemeler ve diger ilgili
AB mevzuatiyla uyumluluk gibi belirle-
nen bosluklari ele alacak sekilde revize
edilip edilmeyecegi degerlendirilecek-
tir.

2021 ile 25 Ekim 2021
arasinda, (tim AB dille-
rinde) okunmasi kolay
anketler dahil olmak lize-
re, Web Erisilebilirligi Di-
rektifi hakkinda kamuya
acik bir istisare toplantisi
duzenlemistir. 11 Agustos
2021 tarihli Komisyon
Karari, “BIT iiriin ve hiz-
metleri icin erisilebilirlik
gereklilikleri” hakkindaki
en son Avrupa standardi
olan EN 301 549 V3.21
(2021-03)’i uyumlu hale
getirmistir.

Avrupa standardi_EN
301 549 V3.21 (2021-
03)

11 Agustos 2021 tarihli
Komisyon Karari

Kaynak: Monitoring framework for strategy implementation — EU Strategy for the Rights of Persons with Disabilities 2021-2030, online: https://ec.europa.eu/

social/main.jsp?catld=1552&langld=en
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izleme raporu, stratejinin uygulanmasindaki ilerlemeyi derinlemesine inceleyerek, géstergelerin hedeflenen
degerlerine ulasmadaki glincel ilerleme hakkinda bilgi veren belgelerdir. Bu tur bir raporun dizenli araliklarla
(3-6 ay, ya da en azindan yillik olarak) hazirlanmasi gerekir.

SIGMAYya gore stratejilere yonelik hazirlanacak iyi bir izleme raporu su unsurlari icermelidir:

* Gorsel olarak cekici ve okunmasi kolay. Veri ve bilgilerin grafikler, resimler, tablolar ve diger modern
gorsellestirme araclari kullanilarak daha yaratici bir sekilde sunulmasi, stratejik iletisim acisindan daha
etkili olacaktir.

* Kisa ve iyi yapilandiriinus. Hic kimse faaliyetin uygulanmasina iliskin uzun, detayli bir metni
okumayacaktir, ancak bir¢ok kisi, bilgilendirici ve akilda kalici basliklara, birka¢ madde isaretine ve birka¢
grafik ve tabloya sahip kisa bir metne goz atacaktir. Gerektiginde ek bilgiler veya daha uzun gerekgeler
eklerde sunulabilir. Bu sunum yaklasiminin karar vericilerin dikkatini cekme sansi daha yuksektir.

*  Sonuclara odakli. En 6nemli hususlarin/sonuclarin verilmesi faydali olacaktir. Ornegin, belirli bir politika/
tematik alanda nelerin degistigi (yani stratejinin kabul edilmesinden bu yana veya son rapordan bu yana
yaratilan etki), raporlama sirasinda planlanan taahhitlere ne kadar ulasildigi, nelerin iyi islemedigi ve
bunun nedenleri ve neyin nasil degistiriimesi gerektigi (yani diizeltici tedbirler veya eylemlere yonelik
tavsiyeler).

* Gerceklere dayall. Rapordaki hususlar gerceklere, dogrulanmis bilgilere ve gecgerli kanitlara
dayanmahdir.

* Andlitik. Raporlar, okuyucularin sonuglara ulasmalarina yardimci olacak ve hem basarilari hem de
ozellikle zorluklari ve bunlarin temel nedenleri hakkinda bilgi verecek sekilde yazilmalidir.3®

izleme raporlari, amac ve hedeflerin gerceklestirimesine iliskin kisa bilgiler saglayan daha teknik bir bicimde
olabilir. Ancak daha ayrintil bolliimlere sahip olacak sekilde, genisletiimis bir formatta da hazirlanabilir (Bkz.
Boliim 6.5.6 izleme Raporu Sablonu). Asagidaki kutuda Avrupa 2010-2020 Engellilik Stratejisi’nin uygulama
surecine iliskin ilerleme raporunun yapisiyla ilgili 6rnek verilmektedir:

Ornek Olay: Stratejinin Uygulama Siirecine iliskin izleme Raporunun Yapisi
2010-2020 Avrupa Engellilik Stratejisi’nin Uygulamasina iliskin ilerleme Raporu Ornegi

Engelli Kisilerin Durumuna Yonelik Degerlendirme:
Eylem alanlari:

* Her bir alandaki stratejik miidahale hedeflerinin agiklamasi

* Her bir hedefle ilgili ilerlemeye dair kisa agiklama
Stratejinin gozden geciriimesine iliskin kamuoyu yoklamalarindan elde edilen yanitlarin analizi
Faaliyetlerin tamaminin uygulanmasina yonelik tablo (durum, ana ilerleme)
Stratejinin temel eylemlerine gére BM Komitesi tavsiyelerinin uygulanma durumu

Stratejinin uygulanmasina yonelik mevzuat diizenlemelerinin gdzden gegiriimesi

Kaynak: European Commission, Progress Report on the implementation of the European Disability Strategy (2010 - 2020), 2017.

3¢ OECD SIGMA, Kamu yonetimi reformu ve sektdr stratejilerinin hazirlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi, raporlanmasi ve degerlendiriimesine yénelik arag seti,
s. 88.
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6.5.3.2. Degerlendirme Cercevesi

Her ne kadar kapsami farkhh olsa da, OECD/DAC tarafindan gelistirilen degerlendirme yaklasimi, temel
haklar alanindaki stratejilerin uygulama sirecini ve miidahaleleri degerlendirmek icin de kullanilabilir. S6z
konusu yaklasim, stratejinin/midahalelerin asagidaki kriterlere gore derinlemesine analiz edilmesine ve
degerlendiriimesine dayanmaktadir. S6z konusu kriterler uluslararasi kuruluslar ve pek cok ulke tarafindan
ulke stratejilerinin ya da tematik alanlardaki kapsaml strateji ve Ulke programlarinin da degerlendirmesinde
kullaniimaktadir.

ilgililik: Stratejinin hedefleri ve tasariminin faydalanicilar, kiiresel, iilke ve ortak/kurum ihtiyaclarina,
politikalarina ve o6nceliklerine ne ol¢lide yanit verdigi ve kosullar degistiginde bunu yapmaya ne
derecede devam edecegi.

Tutarhlik-Uyum: Stratejinin bir Ulke, sektor veya kurumdaki diger stratejilerle uyumlulugu.

Verimlilik: Hedef gruplar arasinda farkl sonuglar dahil olmak lizere, stratejinin hedefleri ve sonuclarina
ne dlctde ulastigi veya ulasmasinin beklendigi.

Etkinlik: Stratejinin fayda/maliyet degerlendirmesi anlaminda diizeyi ve zamaninda etkin sonug verme
derecesi veya bunu saglama ihtimali.

Etki: Stratejinin ne olglide 6nemli olumlu veya olumsuz, amaglanan veya amaglanmayan (st diizey
etkiler yarattigi veya yaratmasinin beklendigi.

Katma Deger: Stratejinin uygulanmasindan yana yaratilan etkinin, fayda saglayanlara yarattigi katma
degerin 6l¢lsu (stratejinin olmadigi durum ile karsilastiriimasi ile)

Siirdriilebilirlik: Stratejinin somut (mali, kurumsal, siyasi) faydalarinin ne 6lclide devam ettigi veya
devam etme ihtimali.%’

37 https://www.oecd.org/dac/evaluation/daccriteriaforevaluatingdevelopmentassistance.htm
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Bu kriterler, degerlendirme stirecini yonlendiren belirli sorulara gére daha fazla detaylandirlabilir. Asagidaki
tabloda, Avrupa Engellilik Stratejisi’nin degerlendirmesinde kullanilan daha ayrintih degerlendirme kriterleri/
sorularinin yer aldigi bir érnek gosterilmektedir:

Degerlendirme Olciitleri Yol Gésterici Sorular

ilgililik Strateji faydalanicilar icin ne gibi bir fark yaratti?
Stratejinin gesitli paydas gruplari Gzerinde ne dlglide etkisi oldu?

Tutarliik-Uyum Strateji kendi icinde ne dl¢lide tutarhdir, secilen tematik alanlar ve uygula-
ma araglari birlikte nasil ¢calsir?

Strateji diger politika ve stratejilerle ne ol¢lide uyumludur?

Strateji, ilgili temel haklar alanindaki uluslararasi taahhutlerle ne dlclide
uyumludur?

Verimlilik Hem genel acidan hem de her bir ana eylem alani acisindan stratejide orta-
ya konulan hedeflere ne odlgude ulasildi?

Stratejinin her bir miidahale alaninda ongordigi eylemler ne dlglide haya-
ta gegcirildi?

Strateji, ilgili temel haklar alanindaki uluslararasi taahhutlerin uygulanmasi-
na ne olcude katkida bulundu?

Stratejinin uygulanmasindaki basari faktorleri nelerdi?
Strateji hedeflerinin uygulanmasini engelleyen temel engeller nelerdi?

Paydaslar stratejinin uygulanmasina ne olglide aktif olarak katildilar ve
nasil etkilendiler?

Etkinlik Strateji ne olclide maliyet etkin oldu?
Hedefler ve faaliyetler zamaninda uygulandi mi?

Etki Mudahale ne dlctide dnemli olumlu veya olumsuz, amacglanan veya amac-
lanmayan Ust diizey etkiler yaratti veya yaratmasi bekleniyor?

Katma Deger Stratejinin, faydalanicilari etkileyen temel sorunlarin ortadan kaldiriima-
sinda sagladigi katma degetri ile stratejinin olmamasi durumunda elde
edilmesi muhtemel olanlarla karsilastirildiginda katma degeri nedir?

Siirdiiriilebilirlik Stratejinin etkilerinin uzun sireli olmasi olasi mi?

Sdrdurdlebilirligin diger yonleri (mali, siyasi, kurumsal, vb.)

Degerlendirme Raporu Sablonu ve Degerlendirme Matrisi formati Bolim 6.5.6’da sunulmaktadir.
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6.5.4. Olasi Sorunlar/Zorluklar ve Goziim Onerileri

Olasi Sorunlar/Zorluklar

izleme-degerlendirme mekanizmasinin tesis
edilmemis olmasi; strateji ile uyumsuz tasarlanmasi

izleme faaliyetlerinin uygulanmasinda yeterli kayna-
din tahsis edilmemis olmasi

izleme siirecinde tanimlanan eksiklikler/gecikmeler/
sorunlara yeterli/zamaninda tepki verilememesi

izleme ve degerlendirme siirecinde giincel, saglkli
ve ayristirimis veriye ulasmada sorunlar yasanmasi

Olasi Coziimler

Kurumsal sahiplilik ile kurumsal izleme mekanizmasi
kurulmasi icin somut adimlarin tasarlanmasi

izleme sorumlulugunun acikga tarif edilmesinin ve
izleme faaliyetlerinin uygulanmasinin lst yonetim
dizeyinde denetlenmesinin saglanmasi

Sorunlarin Ust yonetim (siyasi) dlizeye bildiriimesi

Kurumsal ve kurumlar arasi savunuculuk faaliyetleriy-
le veriye ve kanita dayall izlemenin 6neminin vurgu-
lanmasina yonelik ¢calismalar yapilmasi; farkh kurum-
lar tarafindan toplanan verilerin uyumlastiriimasina
yonelik adimlar atilmasi.
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6.5.5. Besinci Adim Kontrol Listesi

6.5.5. Besinci Adim Kontrol Listesi (izleme ve Degerlendirme)

ilgili Son | Tamamlandi | Devam Gecikti

Kisi Tarih ediyor
izleme plani/cercevesi gelistirildi.
* Tim izleme faaliyetleri planlandi ve listelendi.

* Her faaliyet icin sorumlu birim veya kisi
tanimlandi.

* Herizleme faaliyeti icin zaman planlamasi
yapildi, son tarih belirlendi.

* izleme faaliyetleri icin gerekli kaynak
tahsisati yapildi.

izleme sorumlulugu acikga belirlendi.
* izleme ekibi belirlendi.
* izleme gérevi ilgili birim veya kisiye acikca
teblig edildi.
* izlemeye iliskin sorumluluklar belirlendi.
izleme usul ve esaslarini belirleyen kilavuz/rehber hazirlandi.
* izleme raporu formati hazirlandi
* izleme raporu sablonu onaylandi
izleme faaliyetlerinin uygulanmasina yonelik mekanizma olusturuldu

* izleme is akisi ve zaman cizelgesi (izleme
sikh@i) olusturuldu

Degerlendirme mekanizmasi olusturuldu.

ilgili Son | Tamamlandi | Devam Gecikti

Kisi Tarih ediyor

Degerlendirme plani/cercevesi gelistirildi; degerlendirmenin hangi usul ve esaslara goére yapilacagina
karar verildi.

¢ Degerlendirmenin ydntemi ve zaman
cercevesi belirlendi.

* Degerlendirme faaliyetleri igin gerekli kaynak
tahsisati yapildi.

¢ Degerlendirme kriterleri belirlendi.
Degerlendirme matrisi formati (taslak)
hazirlandi

* Degerlendirme raporu sablonu onaylandi.
Degerlendirmenin yéntemine goére kurumsal sorumluluklar belirlendi.

* Degerlendirme surecini yonetecek ekip
belirlendi.
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6.5.6. Ekler

izleme Plani Sablonu

Sikhgi Kisi

izleme Faaliyeti Zamanlama/izleme Durum Tamamlanan isler | Son Giincelleme/

Aciklama:
Faaliyet: Strateji/eylem planina goére faaliyetlerin bashgi ve sayisi

Zamanlama-izleme Sikligi: Strateji/eylem planina gére izleme faaliyetin uygulanma zamani, sikligi,
suresi

Durum: Tamamlandi/Devam ediyor/Gecikti/Geri ¢cekildi/Askiya alindi. Acil midahale gereken hususlar.
Tamamlanan isler: Faaliyete dair tamamlanan alt isler ve teslim edilen ciktilar

Son Giincelleme/Kisi: izleme planinin ne zaman ve kim tarafindan giincellendigiyle ilgili bilgi
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izleme Raporu Sablonu

Raporlama Dénemi

Raporu Hazirlayan:

Genel Aciklamalar/
Onemli Hususlar

Tespitler

Hedef[ ] Gostergeler Planlanan Gergeklestirilen hedef = Teslim edilen
sonuc¢/hedef ciktilar

izleme/Degerlendirme Hedeften sapmis Dogru yolda

Sonucu:

Yorum

Hedef[ ] Gostergeler Planlanan Gerceklestirilen hedef Teslim edilen
sonuc¢/hedef ciktilar

izleme/Degerlendirme Hedeften sapmis Dogru yolda

Sonucu:

Yorum

Hedef[ ] Gostergeler Planlanan Gerceklestirilen hedef Teslim edilen
sonuc¢/hedef ciktilar

izleme/Degerlendirme Hedeften sapmis Dogru yolda

Sonucu:

Yorum

Hedef[ ] Gostergeler Planlanan Gergeklestirilen hedef = Teslim edilen
sonuc¢/hedef ciktilar

izleme/Degerlendirme Hedeften sapmis Dogru yolda

Sonucu:

Yorum

Hedef[ ] Gostergeler Planlanan Gergeklestirilen hedef = Teslim edilen
sonu¢/hedef ciktilar

izleme/Degerlendirme Hedeften sapmis Dogru yolda

Sonucu:

Yorum
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Degerlendirme Matrisi Sablonu

Alt-Sorular
(Sub-
questions)

Yargi/
Muhakeme
Kriterleri
(Judgement
Criteria)

Gostergeler
(Indicators)

Degerlendirme
Kriterleri-
Olciitleri
(Evaluation

Degerlendirme
Sorular (EQ)
(Evaluation
Questions)

Criteria)

1) ilgililik
(Relevance)

Analiz
Yontemi
(Analysis
method)

Veri
Kaynaklari
(Source of

Data)

Veri
Toplama
Yontemi

(Data
Collection
Method)

2) Uyum/Tutarlilik
(Coherence)

3) Etkinlik
(Effectiveness)

4) Verimlilik
(Efficiency)

5) Surddrulebilirlik
(Sustainability)

6) Etki
(Impact)

7) Katma Deger
(Added Value)

8) Yatay ilkeler
(Horizontal
Principles)
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Degerlendirme Raporu Sablonu

Amacg ve Kapsam

Degerlendirme Yontemi ve Kullanilan Araclar

Degerlendirme Ekibi

Degerlendirme Matrisi

2. Bulgular
Arka Plan Bilgi
ilgililik (Relevance)

Uyum/Tutarliik (Coherence)
Etkinlik (Effectiveness)

Verimlilik (Efficiency)
Sardurilebilirlik (Sustainability)
Etki (Impact)

Katma Deger (Added Value)

Yatay ilkeler (Horizontal Principles)

3. Genel Degerlendirme

4. Sonuclar ve Tavsiyeler
Cikartilan Dersler

Tavsiyeler

Veri Toplama Araclari

Gorusme Yapilan Kurum ve Kisiler Listesi

Degerlendirme is Tanimi

Anket Sonuclari

Odak Grup/Bireysel/Grup Gorlismeleri Notlari

Kaynakca
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